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Machine overview (Fig. A)

Al Control panel A10 Service door

A2  Cup holder A1l Data label with type number

A3 Pre-ground coffee compartment A12  Water tank

A4 Lid of bean hopper A13  Hot water spout

A5  Adjustable coffee spout Al4  Coffee grounds container

A6 Mains plug A15  Front panel of coffee grounds

container

A7  Grind setting knob A16  Drip tray cover

A8  Coffee bean hopper A17  Drip tray

A9  Brew group A18 'Drip tray full' indicator
Accessories

A19  Grease tube A22 Water hardness test strip

A20 AqguaClean water filter A23 Classic milk frother (specific types only)
A21  Measuring scoop A24 LatteGo (milk container) (specific types

only)

Control panel (Fig. B)

Refer to figure B for an overview of all buttons and icons. Below you find the description.
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8 English

H some of the buttons/icons are for specific types only.

B1 On/off button B7 Warning icons

B2 Drink icons* B8 Start light

B3 Aroma strength/pre-ground coffee icon B9 Start/stop »m button
B4 Drink quantity icon B10 Calc / Cleanicon
B5 Milk quantity icon (specific types only) B11 AqguaClean icon

B6 Coffee temperature icon (specific types only)

* Drink icons: espresso, espresso lungo, coffee, americano, cappuccino, latte macchiato, hot water,
steam (specific types only)

Introduction

Congratulations on your purchase of a Philips fully automatic coffee machine! To fully benefit from the
support that Philips offers, please register your product at www.philips.com/welcome.

Read the separate safety booklet carefully before you use the machine for the first time and save it for

future reference.

To help you get started and to get the best out of your machine, Philips offers support in multiple

ways. In the box you find:

1 This user manual with picture-based usage instructions and more detailed information on cleaning
and maintenance.

B There are multiple versions of this espresso machine, which all have different features. Each
version has its own type number. You can find the type number on the data label on the inside of
the service door (see fig A11).

2 The separate safety booklet with instructions on how to use the machine in a safe way.
3 Foronline support (frequently asked guestions, movies etc.), scan the QR code on the cover of this
booklet or visit www.philips.com/coffee-care

Bl This machine has been tested with coffee. Although it has been carefully cleaned, there may be
some coffee residues left. We guarantee, however, that the machine is absolutely new.

The machine automatically adjusts the amount of ground coffee that is used to make the best-tasting
coffee. You should brew 5 coffees initially to allow the machine to complete its self-adjustment.

Make sure you rinse the LatteGo (milk container) or the classic milk frother before first use.

Before first use

1. Rinsing the machine
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2. Activating the AquaClean water filter (5 min.)

For more information see chapter 'AquaClean water filter'.
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3. Setting the water hardness

For more information see chapter 'Setting the water hardness'.
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5. Assembling the classic milk frother (specific types only)
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Brewing drinks

General steps

1 Fill the water tank with tap water and fill the bean hopper with beans.

2 Press the on/off button to switch on the machine.
- The machine starts heating up and performs the automatic rinsing cycle. During heating up, the

lights in the drinks icons light up and go out slowly one by one.

- When all lights in the drink icons light up continuously, the machine is ready for use.

3 Place a cup under the coffee dispensing spout. Slide the coffee dispensing spout up or down to
adjust its height to the size of the cup or glass you are using (Fig. 1).

Personalizing drinks

This machine allows you to adjust the settings of a drink to your own preference. After selecting a

drink you can:

1 Adjust the aroma strength by tapping the aroma strength icon (Fig. 2). There are 3 strengths, the
lowest is the mildest and the highest is the strongest.

2 Adijust the drink quantity by tapping the drink quantity (Fig. 3) and/or the milk quantity icon
(specific types only). There are 3 quantities: low, medium and high.

H You can also adjust the coffee temperature to your own preference (see 'Adjusting the coffee
temperature").

Brewing coffee with beans

1 To brew a coffee, tap the drink icon of your choice.
- The aroma strength and quantity lights go on and show the previously selected setting.
- You can now adjust the drink to your preferred taste (see 'Personalizing drinks').
2 Press the start/stop »m button.
- The lightin the drink icon flashes while the drink is being dispensed.
i | Specific types only: An americano is made of espresso and water. When you brew an americano,
the machine first dispenses an espresso and then water.

3 To stop dispensing coffee before the machine is finished, press the start/stop »m button again.

B 7o brew 2 coffees at the same time, tap the drink icon twice. The 2x light lights up.

Brewing milk-based drinks with LatteGo (milk container)

B LatteGo consists of a milk container, a frame and a storage lid. To avoid leakage, make sure the
frame and the milk container are properly assembled before you fill the milk container.

1 To assemble LatteGo, first insert the top of the milk container under the hook at the top of the
frame (Fig. 4). Then press home the bottom part of the milk container. You hear a click when it locks
into place (Fig. 5).

Note: Make sure that the milk container and the frame are clean before you connect them.

2 Slightly tilt LatteGo and put it on the hot water spout (Fig. 6). Then press it home until it locks into
place (Fig. 7).
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Fill LatteGo with milk up to the level indicated on the milk container for the drink you are brewing
(Fig. 8). Do not fill the milk container beyond the maximum indication.

i [ you have personalized the milk quantity, you may need to fill the milk container with more or
less milk than indicated for this drink on LatteGo.

Always use milk coming directly from the fridge for optimal results.

Place a cup on the drip tray.

Tap the milk-based drink icon of your choice.

- You can now adjust the drink to your own preference (see 'Personalizing drinks').

Press the start/stop »m button.

- The lightin the drink icon flashes while the drink is being dispensed. When you brew a
cappuccino or latte macchiato, the machine first dispenses milk and then coffee. When you
brew caffe latte, the machine first dispenses coffee and then milk.

- To stop dispensing milk before the machine has dispensed the preset amount, press the
start/stop »m button.

To stop dispensing the complete drink (milk and coffee) before the machine is finished, press and

hold the start/stop »m button.

Frothing milk with classic milk frother

Always use milk coming directly from the fridge for the best foam quality.

1
2

3

Tilt the black silicone handle on the machine to the left and slide the milk frother onto it (Fig. 9).

Fill a milk jug with with approx. 100 ml milk for cappuccino and approx. 150 ml milk for latte
macchiato.

Insert the milk frother approx. 1 cm into the milk.

Tap the steam icon (Fig. 10).

- The light in the steam icon goes on and the start light starts pulsing.

Press the start/stop »m button to froth the milk (Fig. 11).

- The machine starts heating up, steam is forced into the milk and the milk is frothed.

When the milk foam in the milk jug has reached the required volume, press the start/stop »m button
again to stop frothing milk.

H Never froth milk longer than 90 seconds. The frothing automatically stops after 90 seconds.

H You do not have to move the milk jug during milk frothing to get the best milk froth quality.

Brewing coffee with pre-ground coffee

You can choose to use pre-ground coffee instead of beans, for example if you prefer a different coffee
variety or decaffeinated coffee.

1

2
3

Open the lid of the pre-ground coffee compartment and pour one leveled measuring scoop of pre-
ground coffee into it (Fig. 12). Then close the lid.

Place a cup under the coffee dispensing spout.

Select a drink.

Press the aroma strength icon for 3 seconds (Fig. 13).

- The pre-ground coffee light goes on and the start light starts pulsing.

Press the start/stop »m button.

To stop dispensing coffee before the machine is finished, press the start/stop »a button again.

English
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A with pre-ground coffee you can only brew one coffee at a time.

i | Pre-ground coffee is not a setting that is saved as a previous selected strength setting. Each time
you want to use pre-ground coffee, you need to press the aroma strength icon for 3 seconds.

B when you select pre-ground coffee, you cannot select a different aroma strength.

Dispensing hot water

1 If attached, remove LatteGo or the milk frother.
2 Tap the hot watericon (Fig. 14).
- The drink quantity lights go on and show the previous selected drink setting for hot water.
3 Adjust the hot water quantity to your preference by tapping the drink quantity icon (Fig. 3).
4 Press the start/stop »m button.
- The lightin the hot water icon flashes and hot water is dispensed from the hot water spout (Fig.
15).
5 To stop dispensing hot water before the machine is finished, press the start/stop »m button again.

Adjusting machine settings

Programming the highest default setting of your drinks

The machine has 3 default settings for each drink: low, medium, high. You can only adjust the quantity
of the highest setting. The new quantity can be stored as soon as the start light starts to pulse.

H Before you start programming the quantity of a milk drink, assemble LatteGo and pour milk in it.

1 To adjust the highest quantity setting, press and hold the icon of the drink you want to adjust for 3
seconds.

- The upper light of the drinks quantity icon and the upper light of the milk quantity icon (specific
types only) starts to pulse and the start/stop »m button starts to pulse, indicating that you are in
programming mode.

2 Press the start/stop »m button. The machine starts to brew the selected beverage.

- The start light lights up continuously at first. When the machine is ready to store the adjusted
volume, the start/stop light starts to pulse.

3 Press the start/stop »m button again when the cup contains the desired quantity of coffee or milk.

- In case of cappuccino or latte macchiato, first the milk will be dispensed. Press the start/stop »a
button when the cup contains the desired milk quantity. The machine automatically starts
dispensing the coffee. Press the start/stop »m button again when the cup contains the desired
quantity.

After you have programmed the new highest default quantity for a drink, the machine will dispense
this new amount each time you select the highest quantity of this drink.

H vou can only adjust the highest default quantity level.

i I you want to go back to the default quantity settings, see ' Restoring factory settings'.
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Adjusting the coffee temperature

Machines without temperature icon

1 Press the on/off button to switch off the machine.

2 When the machine is switched off: press and hold the coffee quantity icon until the lights in this
icon go on (Fig. 16).

3 Tap the quantity icon to select the required temperature: normal, high or max.
- Respectively 1, 2 or 3 lights are on.

4 When you have finished setting the coffee temperature, press the start/stop »a button.

5 Press the on/off button to switch on the machine again.

i |3 you do not switch off the machine yourself, it will switch off automatically after some time.

Machines with temperature icon (EP3221 only)
1 Tap the coffee temperature icon repeatedly to select the desired temperature.

Restoring factory settings

The machine offers you the possibility to restore the drinks default settings at any moment.
H You can only restore the default settings when the machine is switched off.

1 Press the on/off button to switch the machine off.

2 Press and hold the espresso icon for 3 seconds.

- The middle lights in the drink setting icons light up. The start/stop light starts to pulse, indicating
that the settings are ready to be restored.

3 Press the start/stop »m button to confirm you want to restore the settings.

4 Press the on/off button to switch on the machine again.

Adjusting grinder settings

You can change the coffee strength with the grind setting knob inside the bean container. The lower
the grind setting, the finer the coffee beans are ground and the stronger the coffee. There are 12
different grind settings you can choose from.

The machine has been set up to get the best taste out of your coffee beans. Therefore we advise you
not to adjust the grinder settings until you have brewed 100-150 cups (approx. T month of usage).

H You can only adjust the grind settings when the machine is grinding coffee beans. You need to
brew 2 to 3 drinks before you can taste the full difference.

B Do not turn the grind setting knob more than one notch at a time to prevent damage to the grinder.

Place a cup under the coffee dispensing spout.
Open the lid of the coffee bean hopper.
Tap the espresso icon and then press the start/stop »m button.

When the grinder starts grinding, press down the grind setting knob and turn it to the left or right.
(Fig.17)

A WN =

Removing and inserting the brew group

Go to www.philips.com/coffee-care for detailed video instructions on how to remove, insert and
clean the brew group.

English
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Removing the brew group from the machine

1 Switch off the machine.

2 Remove the water tank and open the service door (Fig. 18).

3 Press the PUSH handle (Fig. 19) and pull at the grip of the brew group to remove it from the
machine (Fig. 20).

Reinserting the brew group

B Before you slide the brew group back into the machine, make sure it is in the correct position.

1 Checkif the brew group is in the correct position. The arrow on the yellow cylinder on the side of
the brew group has to be aligned with the black arrow and N (Fig. 21).
- If they are not aligned, push down the lever until it is in contact with the base of the brew group
(Fig. 22).
2 Slide the brew group back into the machine along the guiding rails on the sides (Fig. 23) until it
locks into position with a click (Fig. 24). Do not press the PUSH button.
3 Close the service door and place back the water tank.

Cleaning and maintenance

Regular cleaning and maintenance keeps your machine in top condition and ensures good-tasting
coffee for a long time with a steady coffee flow.

Consult the table below for a detailed description on when and how to clean all detachable parts of
the machine. You can find more detailed information and video instructions on
www.philips.com/coffee-care. See figure D for an overview of which parts can be cleaned in the
dishwasher.

Detachable When to clean How to clean
parts
Brew group Weekly Remove the brew group from the machine (see

'Removing and inserting the brew group'). Rinse it
under the tap (see 'Cleaning the brew group
under the tap').

Monthly Clean the brew group with the Philips coffee oil
remover tablet (see 'Cleaning the brew group
with the coffee oil remover tablets').

Classic milk frother After every use First dispense hot water with the milk frother
attached to the machine for thorough cleaning.
Then remove the milk frother from the machine
and disassemble it. Clean all parts under the tap
orin the dishwasher.

Pre-ground coffee Check the pre-ground coffee  Unplug the machine and remove the brew group.
compartment compartment weekly to see  Open the lid of the pre-ground coffee
if itis clogged. compartment and insert the spoon handle into it.
Move the handle up and down until the clogged
ground coffee falls down (Fig. 25). Go to
www.philips.com/coffee-care for detailed video
instructions.
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Detachable When to clean How to clean

parts

Coffee grounds Empty the coffee grounds Remove the coffee grounds container while the
container container when prompted by machine is switched on. Rinse it under the tap

the machine. Clean it weekly. with some washing-up liquid or clean itin the
dishwasher. The front panel of the coffee
grounds container is not dishwasher-safe.

Drip tray Empty the drip tray daily or Remove the drip tray (Fig. 27) and rinse it under
as soon as thered 'drip tray  the tap with some washing-up liquid. You can
full' indicator pops up also clean the drip tray in the dishwasher. The
through the drip tray (Fig. front panel of the coffee grounds container (fig.
26). Clean the drip tray A15) is not dishwasher-safe.
weekly.

LatteGo After every use Rinse LatteGo under the tap or clean itin the

dishwasher.

Lubrication of the  Every 2 months Consult the lubrication table and lubricate the

brew group brew group with the Philips grease (see

'Lubricating the brew group").

Water tank Weekly Rinse the water tank under the tap

Cleaning the brew group

Regular cleaning of the brew group prevents coffee residues from clogging up the internal circuits.
Visit www.philips.com/coffee-care for support videos on how to remove, insert and clean the brew
group.

Cleaning the brew group under the tap

1
2

3

Remove the brew group (see 'Removing and inserting the brew group').

Rinse the brew group thoroughly with water. Carefully clean the upper filter (Fig. 28) of the brew
group.

Let the brew group air-dry before you place it back. Do not dry the brew group with a cloth to
prevent fibers from collecting inside the brew group.

Cleaning the brew group with the coffee oil remover tablets
Only use Philips coffee oil remover tablets.

1
2
3

Put a cup under the coffee spout. Fill the water tank with fresh water.

Put a coffee oil remover tablet in the pre-ground coffee compartment.

Tap the coffee icon and then press the aroma strength icon for 3 seconds to select the pre-ground
coffee function (Fig. 2).

Do not add pre-ground coffee. Press the the start/stop »m button to start the brewing cycle. When
half a cup of water has been brewed, unplug the machine.

Let the coffee oil remover solution act for at least 15 minutes.

Insert the mains plug back into a wall socket and switch on the machine to complete the brewing
cycle. Empty the cup.

Remove the water tank and open the service door. Remove the brew group (see 'Removing the
brew group from the machine') and rinse it thoroughly under the tap.

Reinsert the brew group and water tank and place a cup under the coffee spout.

English



16 English

9 Tap the coffee icon and then press the aroma strength icon for 3 seconds to select the pre-ground
coffee function (Fig. 2). Do not add pre-ground coffee. Press the start/stop »m button to start the
brewing cycle. Repeat this twice. Empty the cup.

Lubricating the brew group

Lubricate the brew group every 2 months, to ensure that the moving parts continue to move smoothly.
1 Apply a thin layer of grease on the piston (grey part) of the brew group (Fig. 29).

2 Apply a thin layer of grease around the shaft (grey part) in the bottom of the brew group (Fig. 30).

3 Apply a thin layer of grease to the rails on both sides (Fig. 37).

Cleaning LatteGo (milk container)

Cleaning LatteGo after every use

1 Remove LatteGo from the machine (Fig. 32).

2 Pour out any remaining milk.

3 Press the release button and remove the milk container from the frame of LatteGo (Fig. 33).

4 C(Clean all parts in the dishwasher or under the tap with lukewarm water and some washing-up
liguid.

Cleaning the classic milk frother

Cleaning the classic milk frother after every use

Clean the milk frother each time you use it for hygiene reasons and to avoid the build-up of milk

residues.

1 Place a cup under the milk frother.

2 Tap the steam icon and then press the start/stop »m button to start dispensing steam and to
remove any milk that may be left inside the milk frother.

3 To stop dispensing steam after a few seconds, press the start/stop »m button again.

4 Clean the milk frother with a damp cloth.

Daily cleaning of the classic milk frother

1 Let the milk frother cool down completely.

2 Tilt the milk frother to the left (Fig. 34) and remove both the metal part and the silicone part (Fig.
35).

3 Disassemble the two parts (Fig. 36) and rinse them with fresh water or clean them in the
dishwasher.

4 Reassemble the two milk frother parts and reattach the milk frother to the machine.

AquaClean water filter

The AguaClean water filter can be placed in the water tank to preserve the taste of your coffee. It also
diminishes the need for descaling by reducing limescale build-up in your machine.

AqguacClean icon and light

Your machine is equipped with an AquaClean water filter light (Fig. 37) to indicate the status of the
filter. Use the table below to see what actions are required when the light is on or when it is flashing.
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%’ When you use the machine for the first time, the AquaClean light starts flashing
Aqua Clean orange. This indicates that you can start using the AquaClean water filter. If you do
not activate an AquaClean water filter, the light will switch off automatically after a
while.

Once you have installed the filter and activated it with the AquaClean icon, the

Aqua Clean AguaClean light turns blue to confirm that the AquaClean water filter is active.
%’ When the filter is exhausted, the AquaClean light starts flashing orange again to
Aqua Clean remind you to replace the filter with a new one.
% When the orange AquaClean light is off, you can still activate an AquaClean filter,

Aqua Clean you will need to descale the machine first.

Activating the AquaClean water filter (5 min.)

H The machine does not automatically detect that a filter has been placed in the water tank.
Therefore you need to activate each new AquaClean water filter that you install with the AquaClean
icon.

When the orange AquaClean light is off, you can still activate an AquaClean water filter, but you will
need to descale the machine first.

B Your machine has to be completely limescale-free before you start to use the AquaClean water
filter.

Before activating the AquaClean water filter, it has to be prepared by soaking it in water as described
below. If you don't do this, air might be drawn into the machine instead of water, which makes a lot of
noise and prevents the machine from being able to brew coffee.

1 Shake the filter for about 5 seconds (Fig. 38).

2 Immerse the filter upside down in a jug with cold water, shake/press it a bit and wait until no more
air bubbles come out (Fig. 39).

The filter is now prepared for use and can be inserted into the water tank.

Insert the filter vertically onto the filter connection in the water tank. Press it down to the lowest
possible point (Fig. 40).

Fill the water tank with fresh water and place it back into the machine.

If attached, remove the LatteGo.

Place a bowl under the hot water spout/milk frother.

Press the AquaClean icon for 3 seconds (Fig. 41). The start light starts to pulse.

Press the start/stop »m button to start the activation process.

10 Hot water will be dispensed from the hot water spout/milk frother (3 min.).

11 When the activation process is finished, the blue AquaClean light goes on to confirm that the
AqguaClean water filter has been activated correctly.

AW

O 00N U

Replacing the AquaClean water filter (5 min.)

After 95 liters of water have flowed through the filter, the filter will cease to work. The AguaClean light
turns orange and starts to flash to remind you to replace the filter. As long as it flashes, you can
replace the filter without having to descale the machine first. If you do not replace the AquaClean
water filter, the orange light will go out eventually. In that case you can still replace the filter but you
first need to descale the machine.

English
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When the orange AguaClean light flashes:

1 Take out the old AquaClean water filter.

2 Install a new filter and activate it as described in chapter 'Activating the AquaClean water filter (5
min.)".

i | Replace the AquaClean water filter at least every 3 months, even if the machine does not yet

indicate that replacement is required.

Setting the water hardness

K3 We advise you to adjust the water hardness to the water hardness in your region for optimal
performance and a longer lifetime of the machine. It also prevents you from having to descale the
machine too often.

Use the water hardness test strip supplied in the box to determine the water

hardness in your region:

1 Immerse the water hardness test strip in tap water or hold it under the tap for 1 second (Fig. 42).

2 Wait 1 minute. The number of squares on the test strip that turn red indicate the water hardness
(Fig. 43).

Set the machine to the correct water hardness:

1 Press the on/off button to switch off the machine.

2 When the machine is switched off, tap and hold the aroma strength icon until all lights in the icon
go on (Fig. 2).

3 Tap the aroma strengthicon 1, 2, 3 or 4 times. The number of lights that are on should be the same
as the number of red squares on the test strip (Fig. 44). When there are no red squares on the test
strip (so all squares are green) please select 1 light.

4 When you have set the correct water hardness, press the start/stop »m button.

5 Press the on/off icon to switch on the machine.

H since you only set the water hardness once, the aroma strength function is used to select the water
hardness. This does not affect the aroma strength of the drinks you make afterwards.

Descaling procedure (30 min.)

Please use Philips descaler only. Under no circumstances should you use a descaler based on sulfuric
acid, hydrochloric acid, sulfamic or acetic acid (vinegar) as this may damage the water circuit in your
machine and not dissolve the limescale properly. Not using the Philips descaler will void your
warranty. Failure to descale the appliance will also void your warranty. You can buy Philips descaling
solution in the online shop at www.philips.com/coffee-care.

When the Calc / Clean light starts to flash slowly, you need to descale the machine.

1 |If attached remove LatteGo or milk frother.

2 Remove the drip tray and the coffee grounds container, empty them and put them back into place.
3 Remove the water tank and empty it. Then remove the AquaClean water filter.

4 Pour the whole bottle of Philips descaler in the water tank and then fill it with water up to the Calc
/ Clean indication (Fig. 45). Then place it back into the machine.

Place a large container (1.5 |) under the coffee dispensing spout and the water spout.

Press the Calc / Clean icon for 3 sec. and then press the start/stop »m button.

o u
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7 The first phase of the descaling procedure starts. The descaling procedure lasts approx. 30 minutes
and consists of a descaling cycle and a rinsing cycle. During the descaling cycle the Calc / Clean
light flashes to show that the descaling phase is in progress.

8 Let the machine dispense the descaling solution until the display reminds you that the water tank
is empty.

9 Empty the water tank, rinse it and then refill it with fresh water up to the Calc / Clean indication.

10 Empty the container and place it back under the coffee dispensing spout and the water spout.
Press the start/stop »m button again.

1 The second phase of the descaling cycle, the rinsing phase, starts and lasts 3 minutes. During this
phase the lights on the control panel go on and off to show that the rinsing phase is in progress.

12 Wait until the machine stops dispensing water. The descaling procedure is finished when the
machine stops dispensing water.

13 The machine will now heat up again. When the lights in the drink icons light up continuously, the
machine is ready for use again.

14 Install and activate a new AquaClean water filter in the water tank (see 'Activating the AquaClean
water filter (5 min.)").

- When the descaling procedure is finished, the AquaClean light flashes for a while to remind you
to install a new AguaClean water filter.

Tip: Using the AquaClean filter reduces the need for descaling!

What to do if the descaling procedure is interrupted

You can exit the descaling procedure by pressing the on/off button on the control panel. If the

descaling procedure is interrupted before it is completely finished, do the following:

1 Empty and rinse the water tank thoroughly.

2 Fill the water tank with fresh water up to the Calc / Clean level indication and switch the machine
back on. The machine will heat up and perform an automatic rinsing cycle.

3 Before brewing any drinks, perform a manual rinsing cycle. To perform a manual rinsing cycle, first
dispense half a water tank of hot water by repeatedly tapping the hot water icon (Fig. 14) and then
brew 2 cups of pre-ground coffee without adding ground coffee.

Hifthe descaling procedure was not completed, the machine will require another descaling
procedure as soon as possible.

Ordering accessories

To clean and descale the machine, only use the Philips maintenance products. These products can be
purchased from your local retailer, from the authorized service centers or online at
www.philips.com/parts-and-accessories. To find a full list of spare parts online, enter the model
number of your machine. You can find the model number on the inside of the service door.
Maintenance products and type numbers:

- Descaling solution CA6700

- AqguaClean water filter CA6903 (Fig. 46)

- Brew group grease HD5061

- Coffee oil remover tablets CA6704

English
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Troubleshooting

This chapter summarizes the most common problems you could encounter with the machine. Support
videos and a complete list of frequently asked questions are available on www.philips.com/coffee-
care. If you are unable to solve the problem, contact the Consumer Care Center in your country. For
contact details, see the warranty leaflet.

Warning icons

Warning Solution

icon
A The 'water tank empty' light is on
Q

- The water tank is almost empty. Fill the water tank with fresh water to the
maximum level indication.
- The water tank is not in place. Place back the water tank.

The 'empty coffee grounds container' light is on
- The coffee grounds container is full. Remove and empty the coffee grounds
container while the machine is switched on.

A The alarm light is on
- - The coffee grounds container and/or the drip tray is not in place or not placed
correctly. Place back the coffee grounds container and/or the drip tray and make
sure they are in the correct position.
- The service door is open. Remove the water tank and make sure the service door
is closed.

A The alarm light is flashing
£ The brew group is not in place or not placed correctly. Remove the brew group
and make sure it is locked into place. See chapter 'Removing and inserting the
brew group' for step-by-step instructions.
- The brew group is blocked. Remove the brew group and rinse it with water under
the tap. Then lubricate the brew group and place it back into the machine. See
chapter 'Cleaning and maintenance' for step-by-step instructions.

AN @ The alarm light is on and the start light flashes.
Some air is trapped inside the machine. To release the air from the machine, fill the
water tank with water, place a cup under the classic milk frother and press the
flashing start/stop button.
Be careful: small jets of hot water will be dispensed from the classic milk frother to
release the air.

AquaClean light is flashing: place or replace the AquaClean water filter and activate
it. See chapter 'AquaClean water filter' for step-by-step instructions.

Aqua Clean

<
v,

Descaling light is flashing slowly: Descale the machine (see 'Descaling procedure (30
min.)").

>,

"
(%

Calc / clean
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The lights of all warning icons are flashing.

Reset the machine by unplugging it and plugging it back in. Before switching the

machine back on, follow these steps:

- Remove the AguaClean water filter from the water tank.
- Place back the water tank. Push it into the machine as far as possible to make

sure it is in the right position.

- Open the lid of the pre-ground coffee compartment and check if this is clogged
with coffee powder. To clean it, insert a spoon handle into the pre-ground coffee
compartment and move the handle up and down until the clogged ground
coffee falls down (Fig. 25). Remove the brew group and remove all ground coffee
that has fallen down. Place back the clean brew group.

- Switch the machine back on.

If the problem is solved the AquaClean filter was not prepared well. Prepare the
AqguaClean filter before placing it back by following steps 1and 2 in chapter
'Activating the AquaClean water filter (5 min).

If the lights continue to flash, the machine could be overheated. Switch the machine
off, wait 30 minutes and switch it on again. If the lights are still flashing, contact the
Consumer Care Center in your country. For contact details, see the international

warranty leaflet.

Troubleshooting table

This chapter summarizes the most common problems you could encounter with the machine. Support
videos and a complete list of frequently asked questions are available on www.philips.com/coffee-
care. If you are unable to solve the problem, contact the Consumer Care Center in your country. For
contact details, see the warranty leaflet.

Problem

Cause

Solution

The drip tray fills up

quickly.

This is normal. The machine
uses water to rinse the internal
circuit and brew group. Some
water flows through the internal
system directly into the drip
tray.

Empty the drip tray daily or as soon as
the red 'drip tray full' indicator pops up
through the drip tray cover. Tip: place a
cup under the dispensing spout to
collect rinsing water.

The 'empty coffee
grounds container' light

remains on.

You emptied the coffee grounds
container while the machine
was switched off.

Always empty the coffee grounds
container while the machine is switched
on. Remove the coffee grounds
container, wait at least 5 sec. and then
insert it again.

The machine prompts to
empty the coffee
grounds container even
though the container is

not full.

The machine did not reset the
counter the last time you
emptied the coffee grounds
container.

Always wait approx. 5 seconds when
you place back the coffee grounds
container. In this way the coffee
grounds counter will be reset to zero.

English
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Problem

Cause

Solution

Always empty the coffee grounds
container while the machine is switched
on. If you empty the coffee grounds
container when the machine is switched
off, the coffee grounds counter won't
reset.

The coffee grounds
container is too full and
the 'empty coffee
grounds container' light
did not go on.

You removed the drip tray
without emptying the grounds
container.

When you remove the drip tray, also
empty the coffee grounds container
even if it contains only a few coffee
pucks. In this way the coffee grounds
counter will be reset to zero, re-starting
to correctly count the coffee pucks.

| cannot remove the
brew group.

The brew group is not in the
correct position.

Reset the machine in the following way:
close the service door and place back
the water tank. Switch the machine off
and back on again. Try again to remove
the brew group. See chapter 'Removing
and inserting the brew group' for step
by step instructions.

| cannot insert the brew
group.

The brew group is not in the
correct position.

Reset the machine in the following way:
close the service door and place back
the water tank. Leave the brew group
out. Switch the machine off and unplug
it. Wait for 30 sec. and then plug the
machine back in and switch it on. Then
put the brew group in the correct
position and reinsert it into in the
machine. See chapter 'Removing and
inserting the brew group' for step by
step instructions.

The coffee is watery.

The brew group is dirty or needs
to be lubricated.

Remove the brew group (see 'Removing
the brew group from the machine’),
rinse it under the tap and leave it to dry.
Then lubricate the moving parts (see
'Lubricating the brew group").

The machine is performing its
self-adjustment procedure. This
procedure is started
automatically when you use the
machine for the first time, when
you change to another type of
coffee beans or after a long
period of non-use.

Brew 5 cups of coffee initially to allow
the machine to complete its self-
adjustment procedure.

The grinder is set to a too
coarse setting.

Set the grinder to a finer (lower) setting.
Brew 2 to 3 drinks to be able to before
taste the full difference.

The coffee is not hot
enough.

The temperature is set too low.

Set the temperature to the maximum
(see 'Adjusting the coffee temperature’).
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Solution

A cold cup reduces the
temperature of the drink.

Preheat the cups by rinsing them with
hot water.

Adding milk reduces the
temperature of the drink.

Regardless of whether you add hot or
cold milk, adding milk always reduces
the temperature of the coffee. Preheat
the cups by rinsing them with hot water.

Coffee does not come
out or coffee comes out
slowly.

The AguaClean water filter was
not prepared properly for
installation.

Remove the AquaClean water filter and
try to brew a coffee again. If this works,
make sure that you have prepared the
AqguaClean water filter properly before
you place it back. See chapter
'AguaClean water filter' for step-by-step
instructions.

After a long period of non-use, you
need to prepare the AquaClean water
filter for use again and then place it
back. See step 1 - 3 of chapter
'Activating the AquaClean water filter'.

The AguaClean water filter is
clogged.

Replace the AquaClean water filter
every 3 months. A filter that is older
than 3 months can become clogged.

The grinder is set to a too fine
setting.

Set the grinder to a coarser (higher)
setting. Note that this will impact the
coffee taste.

The brew group is dirty.

Remove the brew group and rinse it
under the tap (see 'Cleaning the brew
group under the tap").

The coffee dispensing spout is
dirty.

Clean the coffee dispensing spout and
its holes with a pipe cleaner or needle.

The pre-ground coffee
compartment is clogged

Switch off the machine and remove the
brew group. Open the lid of the pre-
ground coffee compartment and insert
the spoon handle into it. Move the
handle up and down until the clogged
ground coffee falls down (Fig. 25).

The machine dircuit is blocked
by limescale.

Descale the machine with Philips
descaler. Always descale the machine
when the descaling light starts to flash.

The machine grinds the

The pre-ground coffee

coffee beans, but coffee compartment is clogged.

does not come out.

Switch off the machine and remove the
brew group. Open the lid of the pre-
ground coffee compartment and insert
the spoon handle into it. Move the
handle up and down until the clogged
ground coffee falls down (Fig. 25).
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Problem

Cause

Solution

The milk does not froth.

Machines with LatteGo: LatteGo
is incorrectly assembled.

Make sure that the milk container is
properly assembled to the frame of
LatteGo (‘click’).

Machines with LatteGo: the milk
container and/or frame of
LatteGo are dirty.

Disassemble LatteGo and rinse both
parts under the tap or clean themin the
dishwasher (see 'Cleaning LatteGo after
every use').

Machines with classic milk
frother: the milk frother is dirty.

Thoroughly clean the milk frother (see
'Cleaning the classic milk frother ).

The type of milk used is not
suitable for frothing.

Different types of milk result in different
amounts of froth and different froth
qualities. We have tested the following
milk types which proved to deliver a
good milk froth result: semi-skimmed or
full-fat cow's milk and lactose-free milk.

Milk is leaking from the
bottom of the LatteGo
milk container.

The frame and the milk
container are not assembled
properly.

First insert the top of the milk container
under the hook at the top of the frame.
Then press home the bottom part of the
milk container. You hear a click when it
locks into place.

The machine seems to
be leaking.

The machine uses water to rinse
the internal circuit and brew
group. This water flows through
the internal system directly into
the drip tray. This is normal.

Empty the drip tray every day or as
soon as the 'drip tray full' indicator pops
up through the drip tray cover. Tip:
Place a cup under the dispensing spout
to collect rinsing water and reduce the
amount of water in the drip tray.

The drip tray is too full and has
overflowed which makes it look
like the machine is leaking.

Empty the drip tray every day or as
soon as the 'drip tray full' indicator pops
up through the drip tray cover.

The water tank is not fully
inserted and air is drawn into
the machine.

Make sure the water tank is in the
correct position: remove it and insert it
again pushing it as far as possible.

The brew group is dirty/clogged.

Rinse the brew group.

The machine is not placed on a
horizontal surface.

Place the machine on a horizontal
surface so that the drip tray does not
overflow and the 'drip tray full' indicator
works properly.

| cannot activate the
AquaClean water filter
and the machine asks
for descaling.

The filter has not been installed
or replaced in time after the
AquaClean water filter light
started to flash. This means
your machine is not completely
limescale free.

Descale your machine first and then
install the AquaClean water filter.
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Problem Cause Solution
The new water filter You are trying to install another  Only the AquaClean water filter fits into
does not fit. filter than the AquaClean water  the machine.

filter.

The rubber ring on the
AqguaClean water filter is not in
place.

Place back the rubber ring on the
AqguaClean water filter.

The machine is making a Itis normal that your machine
loud noise. makes noise during use.

If the machine starts to make a different
kind of noise, clean the brew group and
lubricate it (see 'Lubricating the brew
group).

The AguaClean water filter was
not prepared properly and air is
now drawn into the machine.

Remove the AquaClean water filter from
the water tank and properly prepare it
for use before you place it back. See
chapter 'AquaClean water filter' for
step-by-step instructions.

The water tank is not fully
inserted and air is drawn into
the machine.

Make sure the water tank is in the
correct position: remove it and insert it
again pushing it as far as possible.

Technical specifications

The manufacturer reserves the right to improve the technical specifications of the product. All the

preset quantities are approximate.

Description Value

Size (w x h x d) 246 x 372 x 433 mm
Weight 7-75kg

Power cord length 17000 mm

Water tank 1.8 litres, removable
Coffee bean hopper capacity 275¢g

Coffee grounds container capacity 12 pucks

LatteGo (milk container) capacity 250 ml

Adjustable spout height 85-145 mm

Nominal voltage - Power rating - Power supply See data label on inside of service door (fig. A1)
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Kandungan

Gambaran keseluruhan mesin (Rajah A)

Panel kawalan (Rajah B)

Pengenalan

Sebelum penggunaan pertama

Membru kopi

Melaraskan tetapan mesin

Menanggalkan dan memasukkan kumpulan bru

Pembersihan dan penyenggaraan

Penuras air AquaClean

Menetapkan kesadahan air

Prosedur menyahkerak (30 min.)

Memesan aksesori

Penyelesai Masalah

Spesifikasi teknikal

Gambaran keseluruhan mesin (Rajah A)

26
26
27
28
29

31
33
34
36
38
38
39
40
46

Al Panel kawalan A10  Pintu servis

A2  Pemegang cawan A1l Label data dengan nombor jenis
A3  Bekas kopi siap dikisar A12  Tangki air

A4 Penutup corong tuang biji A13  Muncung air panas

A5  Muncung kopi boleh laras Al4  Bekas kopi kisar

A6  Plag sesalur kuasa A15  Panel depan bekas kopi kisar

A7  Tombol tetapan kisar A16  Penutup dulang titis

A8  Corong tuang biji kopi A17  Dulang titis

A9  Kumpulan bru A18 Penunjuk "dulang titis penuh"
Aksesori

A19  Tiub gris A22  Jalur ujian keliatan air

A20 Penuras air AguaClean A23 Pembusa susu klasik (jenis tertentu

sahaja)
A21  Pencedok penyukat A24  LatteGo (bekas susu) (jenis tertentu

sahaja)

Panel kawalan (Rajah B)

Rujuk rajah B untuk mendapatkan gambaran keseluruhan semua butang dan ikon. Anda boleh

mendapatkan perihalan di bawah.
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i | Sesetengah butang/ikon adalah untuk jenis tertentu sahaja.

B1 Butang hidup/mati B7 lkon amaran

B2 Ikon minuman* B8 Lampu mula

B3 Ikon kekuatan aroma/kopi siap dikisar B9 Butang »m mula/henti
B4 Ikon kuantiti minuman B10 Ikon Bersih / Kerak
B5 Ikon kuantiti susu (jenis tertentu sahaja) B11 lkon AquaClean

B6 Ikon suhu kopi (jenis tertentu sahaja)

* lkon minuman: espresso, espresso lungo, kopi, americano, cappuccino, latte macchiato, air panas,
stim (jenis tertentu sahaja)

Pengenalan

Tahniah atas pembelian mesin kopi automatik Philips anda! Untuk memanfaatkan sepenuhnya

sokongan yang ditawarkan oleh Philips, sila daftar produk anda di www.philips.com/welcome.

Baca buku kecil keselamatan yang berasingan dengan teliti sebelum menggunakan mesin ini buat

pertama kali dan simpan sebagai rujukan masa hadapan.

Untuk membantu anda bermula dan meraih manfaat daripada mesin anda sepenuhnya, Philips

menawarkan sokongan dalam pelbagai cara. Di dalam kotak ini anda akan dapati:

1 Manual pengguna ini dengan arahan berasaskan gambar serta maklumat lebih terperinci tentang
pembersihan dan penyelenggaraan.

A Mesin espresso ini terdapat dalam berbilang versi dan kesemuanya mempunyai ciri yang
berbeza-beza. Setiap versi mempunyai nombor jenis yang sendiri. Anda boleh mendapati nombor
jenis ini pada label data di bahagian dalam pintu servis (lihat rajah AT1).

2 Buku kedil keselamatan yang berasingan ini mengandungi arahan tentang cara menggunakan
mesin ini secara selamat.

3 Untuk mendapatkan sokongan dalam talian (soalan lazim, filem dsb.) imbas kod QR pada kulit
buku kecil ini atau layari www.philips.com/coffee-care

A Mesin ini telah diuji dengan kopi. Walaupun telah dibersihkan dengan teliti, mungkin masih
terdapat sedikit sisa kopi yang tinggal. Walau bagaimanapun, kami menjamin bahawa mesin ini
benar-benar baharu.

Mesin ini melaras secara automatik jumlah serbuk kopi kisar yang digunakan untuk membuat kopi
yang paling lazat. Anda seharusnya membru 5 kopi pada peringkat awal untuk membolehkan mesin
ini menyelaras sendiri secara sempurna.

Pastikan anda membilas LatteGo (bekas susu) atau pembusa susu klasik sebelum menggunakan
mesin buat pertama kali.
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Sebelum penggunaan pertama

1. Membilas mesin ini

BT

2. Mengaktifkan penuras air AquaClean (5 min.)

Untuk mendapatkan maklumat lanjut, lihat bab 'Penuras air AquaClean'.

3. Menetapkan kesadahan air

Untuk mendapatkan maklumat lanjut, lihat bab 'Menetapkan keliatan air'.

% A [INLSG
Aqua Clean @ l' '7
a¥
Aqua Clean

oL

>
cuck- 7N,
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Memasang pembusa susu klasik (jenis tertentu sahaja)

}g@ ¥4
& |

%

Membru kopi

Langkah-langkah am

1
2

Isikan tangki air dengan air pili dan isi corong tuang dengan biji kopi.

Tekan butang hidup/mati untuk menghidupkan mesin.

- Mesin mula menjadi semakin panas dan melakukan kitaran pembilasan automatik. Semasa
pemanasan, lampu dalam ikon minuman menyala dan padam satu demi satu.

- Apabila semua lampu dalam minuman menvyala secara berterusan, mesin sedia digunakan.

Letakkan cawan di bawah muncung pendispens kopi. Lungsurkan muncung pendispens kopi ke

atas atau bawah untuk melaraskan ketinggian supaya sesuai dengan saiz cawan atau gelas yang

anda guna (Raj. 1).

Memperibadikan minuman

Mesin ini membolehkan anda melaraskan tetapan minuman mengikut pilihan anda sendiri. Selepas
memilih minuman, anda boleh:

1

2

Melaraskan kekuatan aroma dengan mengetik ikon (Raj. 2) kekuatan aroma. Terdapat 3 kekuatan,
yang paling rendah adalah yang paling ringan dan yang paling tinggi adalah yang paling kuat.
Melaraskan kuantiti minuman dengan mengetik ikon kuantiti (Raj. 3) minuman dan/atau kuantiti
susu (jenis tertentu sahaja). Terdapat 3 kuantiti: rendah, sederhana dan tinggi.

i | Anda juga boleh melaraskan suhu kopi mengikut pilihan (lihat 'Melaraskan suhu kopi') anda sendiri.

Membru kopi dengan biji

1

3

Untuk membru kopi, ketik ikon minuman pilihan anda.

- Kekuatan aroma dan kuantiti menyala dan menunjukkan tetapan yang dipilih sebelum ini.

- Anda kini boleh melaraskan minuman mengikut rasa (lihat 'Memperibadikan minuman') yang
anda sukai.

Tekan butang »m mula/henti.

- Lampu dalam ikon minuman berkelip sementara minuman didispens.

B Jenis tertentu sahaja: Americano dibuat daripada espresso dan air. Apabila anda membru
americano, mesin pada mulanya mendispens espresso dan kemudian air.

Untuk berhenti mendispens kopi sebelum mesin selesai, tekan butang »a mula/henti sekali lagi.

A untuk membru 2 kopi pada masa yang sama, ketik ikon minuman dua kali. Lampu 2x menyala.
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Membru minuman berasaskan susu dengan LatteGo (bekas
Susu)

B L atteGo merangkumi bekas susu, rangka dan penutup penyimpan. Untuk mengelak kebocoran,
pastikan rangka dan bekas susu dipasang dengan betul sebelum anda mengisi bekas susu.

1

Untuk memasang LatteGo, mula-mula masukkan bahagian atas bekas susu di bawah cangkuk di
bahagian atas rangka (Raj. 4). Tekan masuk bahagian bawah bekas susu. Anda mendengar klik
apabila bekas terkunci masuk ke tempatnya (Raj. 5).

Nota: Pastikan bekas susu dan rangka bersih sebelum anda menyambungkan kedua-duanya.
Sengetkan sedikit LatteGo dan letakkan pada muncung (Raj. 6) air panas. Kemudian tekan masuk
ke tempat sehingga mesin terkunci pada tempatnya (Raj. 7).

Isi LatteGo dengan susu hingga ke paras yang ditunjukkan pada bekas susu bagi minuman yang
anda sedang bru (Raj. 8). Jangan isikan bekas susu melangkaui penunjuk maksimum.

B Jika anda ada kuantiti susu yang disesuaikan mengikut pilihan peribadi, anda mungkin perlu
mengisi bekas susu dengan lebih atau kurang susu daripada yang ditunjukkan untuk minuman ini
pada LatteGo.

Sentiasa guna susu yang datang terus daripada peti sejuk untuk mendapatkan hasil yang

optimum.

Letakkan cawan di atas dulang titis.

Ketik ikon minuman berasaskan susu pilihan anda.

- Anda kini boleh melaraskan minuman mengikut pilihan (lihat 'Memperibadikan minuman') anda
sendiri.

Tekan butang »a mula/henti.

- Lampu dalam ikon minuman berkelip sementara minuman didispens. Apabila anda membru
cappuccino atau latte macchiato, mesin pada mulanya mendispens susu dan kemudian kopi.
Apabila anda membru caffe latte, mesin pada mulanya mendispens kopi dan kemudian susu.

- Untuk berhenti mendispens susu sebelum mesin mendispens jumlah yang ditetapkan lebih
awal, tekan butang »s mula/henti.

Untuk berhenti mendispens minuman yang lengkap (susu dan kopi) sebelum mesin selesai, tekan

dan tahan butang mula/henti ra.

Membusa susu dengan pembusa susu klasik

K3 sentiasa guna susu yang datang terus daripada peti sejuk untuk mendapatkan kualiti busa yang

terbaik.

1 Sengetkan pemegang silikon hitam pada mesin ke kiri dan lungsurkan pembusa susu ke atas mesin
(Raj. 9).

2 Isijag susu dengan kira-kira 100 ml susu untuk cappuccino dan kira-kira 150 ml susu untuk latte
macchiato.

3 Sisipkan pembusa susu kira-kira 1 cm ke dalam susu.

4 Ketik ikon (Raj. 10) stim.
- Lampu di dalam ikon stim menyala dan lampu mula akan mula berkelip.

5 Tekan butang mula/henti »m untuk membusakan susu (Raj. 17) itu.

- Mesin mula menjadi semakin panas, dan stim dipaksa masuk ke dalam susu dan susu menjadi
berbusa.

Apabila busa susu di dalam jag susu mencapai isi padu yang dikehendaki, tekan butang

mula/henti »m sekali lagi untuk menghentikan pembusaan susul.
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i | Jangan busakan susu selama lebih daripada 90 saat. Pembusaan berhenti secara automatik
selepas 90 saat.

A Anda tidak perlu mengalihkan jag susu semasa pembusaan susu untuk mendapatkan kualiti busa
susu yang terbaik.

Membru kopi dengan kopi siap dikisar

Anda boleh memilih untuk menggunakan biji kopi siap dikisar dan sebaliknya bukan biji kopi, sebagai

contoh, jika anda lebih suka jenis kopi yang berlainan atau kopi nyahkafein.

1 Buka penutup bekas kopi siap dikisar dan tuang satu pencedok rata kopi siap dikisar ke dalam
bekas (Raj. 12) tersebut. Kemudian tutup penutup.

2 Letakkan cawan di bawah muncung pendispens kopi.

3 Pilih minuman.

4 Tekan ikon kekuatan aroma selama 3 saat (Raj. 13).
- Lampu kopi siap dikisar menyala dan lampu mula akan mula berkelip.

5 Tekan butang»s mula/henti.

6 Untuk berhenti mendispens kopi sebelum mesin selesai, tekan butang »a mula/henti sekali lagi.

i | Dengan kopi siap dikisar, anda cuma boleh membru satu kopi pada satu masa sahaja.

i | Kopi siap dikisar bukan tetapan yang disimpan sebagai tetapan kekuatan yang dipilih sebelumnya.
Setiap kali anda ingin menggunakan kopi siap dikisar, anda perlu menekan ikon kekuatan aroma
selama 3 saat.

i | Apabila anda memilih kopi siap dikisar, anda tidak boleh memilih kekuatan aroma yang berlainan.

Mendispens air panas
1 Jika terpasang, tanggalkan LatteGo atau pembusa susu.
2 Ketik ikon (Raj. 14) air panas.
- Lampu kuantiti menyala dan menunjukkan tetapan minuman yang dipilih sebelum ini untuk air
panas.
3 Laraskan kuantiti air panas mengikut pilihan anda dengan mengetik ikon (Raj. 3) kuantiti minuman.
4 Tekan butang »a mula/henti.
- Lampu dalam ikon air panas berkelip dan air panas didispens daripada muncung (Raj. 15) air
panas.
5 Untuk berhenti mendispens air panas sebelum mesin selesai, tekan butang mula/henti »a sekali
lagi.

Melaraskan tetapan mesin

Memprogram tetapan lalai tertinggi minuman anda

Mesin ini ada 3 tetapan lalai bagi setiap minuman: rendah, sederhana, tinggi. Anda hanya boleh
melaraskan kuantiti tetapan tertinggi sahaja. Kuantiti baharu boleh disimpan sebaik sahaja lampu
mula berkelip.

Bahasa Melayu



32 Bahasa Melayu

B sebelum anda memulakan pemprograman kuantiti minuman susu, pasangkan LatteGo dan tuang
susu ke dalam bekas.

1 Untuk melaraskan tetapan kuantiti tertinggi, tekan dan tahan ikon minuman yang anda mahu
laraskan selama 3 saat.

- Lampu bahagian atas ikon kuantiti minuman dan lampu bahagian atas ikon kuantiti susu (jenis
tertentu sahaja) mula berkelip dan butang lampu mula/henti »a mula berkelip, menandakan
anda dalam mod pemprograman.

2 Tekan butang »s mula/henti. Mesin mula membru minuman yang dipilih.

- Lampu mula menyala berterusan pada mulanya. Apabila mesin sedia untuk menyimpan isi
padu yang telah dilaraskan, lampu mula/henti mula berkelip.

3 Tekan butang mula/henti»m sekali lagi apabila cawan mengandungi kuantiti kopi dan susu yang
dikehendaki.

- Dalam hal cappuccino atau latte macchiato, mula-mula susu akan didispens. Tekan butang
mula/henti »m apabila cawan mengandungi susu yang dikehendaki. Mesin mula mendispens
kopi secara automatik. Tekan butang mula/henti »a sekali lagi apabila cawan mengandungi
kuantiti yang dikehendaki.

Selepas anda telah memprogram kuantiti lalai tertinggi baharu untuk sesuatu minuman, mesin ini
akan mendispens jumlah baharu ini setiap kali anda memilih kuantiti minuman ini yang tertinggi.

H Anda hanya boleh melaraskan paras kuantiti lalai tertinggi sahaja.

A Jika anda ingin kembali ke tetapan kuantiti lalai, lihat ' Memulihkan tetapan kilang'.

Melaraskan suhu kopi

Mesin tanpa ikon suhu

1 Tekan butang hidup/mati untuk mematikan mesin.

2 Apabila mesin dimatikan: tekan dan tahan ikon kuantiti kopi sehingga lampu di dalam ikon
tersebut menyala (Raj. 16).

3 Ketik ikon kuantiti untuk memilih suhu yang dikehendaki: biasa, tinggi atau maks.
- Masing-masing, lampu 1, 2, atau 3 menyala.

4 Apabila anda selesai menetapkan suhu kopi, tekan butang mula/henti »m sekali lagi.

5 Tekan butang hidup/mati untuk menghidupkan mesin semula.

H Jika anda tidak mematikan mesin itu sendiri, mesin akan mati secara automatik setelah beberapa

lama.

Mesin dengan ikon suhu (EP3221 sahaja)

1 Ketik ikon suhu kopi secara berulangan untuk memilih suhu yang dikehendaki,

Memulihkan tetapan kilang

Mesin ini menawarkan kepada anda kemungkinan untuk memulihkan tetapan lalai minuman pada
bila-bila masa.

H Anda hanya boleh memulihkan tetapan lalai apabila mesin dimatikan.

1 Tekan butang hidup/mati untuk mematikan mesin.
2 Tekan dan tahan ikon espresso selama 3 saat.
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- Lampu tengah dalam ikon tetapan minuman menyala. Lampu mula/henti mula berkelip,
menunjukkan bahawa tetapan sudah dipulihkan.

3 Tekan butang mula/henti »m untuk mengesahkan anda ingin memulihkan tetapan.

4 Tekan butang hidup/mati untuk menghidupkan mesin semula.

Melaraskan tetapan pengisar

Anda boleh menukar kepekatan kopi dengan tombol tetapan pengisar di dalam bekas biji kopi. Lebih
rendah tetapan pengisar, lebih halus biji kopi anda dikisar dan lebih pekat kopi. Terdapat 12 tetapan
pengisar yang berbeza yang anda boleh pilih.

Mesin telah disediakan untuk mendapatkan rasa terbaik daripada biji kopi anda. Oleh itu, kami
menasihatkan anda supaya tidak melaraskan tetapan pengisar sehingga anda telah membru 100-150
cawan (penggunaan kira-kira 1 bulan).

H Anda hanya boleh melaraskan tetapan pengisar apabila mesin sedang mengisar biji kopi. Anda
perlu membru 2 hingga 3 minuman supaya anda dapat merasa perbezaan sepenuhnya.

4] Jangan putarkan tombol tetapan pengisar lebih daripada satu takuk pada satu masa untuk
mencegah kerosakan kepada pengisar.

Letakkan cawan di bawah muncung pendispens kopi.

Tanggalkan penutup corong biji kopi.

Ketik ikon espresso dan tekan butang mula/henti »a.

Apabila pengisar mula mengisar, tekan ke bawah tombol penetapan pengisar dan putar ke kiri atau
kanan. (Raj. 17)

A WN =

Menanggalkan dan memasukkan kumpulan bru

Pergi ke www.philips.com/coffee-care untuk menonton arahan video terperinci tentang cara
menanggalkan, memasukkan dan membersihkan kumpulan bru.

Menanggalkan kumpulan bru daripada mesin.

1 Matikan mesin.

2 Keluarkan tangki air dan buka pintu (Raj. 18) servis.

3 Tekan pemegang (Raj. 19) PUSH dan tarik penggenggam kumpulan bru untuk menanggalkan
daripada mesin (Raj. 20).

Memasukkan semula kumpulan bru.

B Sebelum anda melungsurkan kumpulan bru kembali ke dalam mesin, pastikan alat tersebut dalam
kedudukan yang betul.

1 Periksa untuk melihat sama ada kumpulan bru dalam kedudukan yang betul. Anak panah pada
silinder kuning di sebelah kumpulan bru perlu selari dengan anak panah hitam dan N (Raj. 21).

- Jika tidak selari, tolak turun tuil sehingga bersentuh dengan dasar kumpulan (Raj. 22) bru.

2 Lungsurkan kumpulan bru kembali ke dalam mesin di sepanjang rel pemandu di bahagian tepi
(Raj. 23) sehingga terkunci masuk ke dalam kedudukan yang betul dengan bunyi klik (Raj. 24).
Jangan tekan butang PUSH.

3 Tutup pintu servis dan letakkan kembali tangki air.
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Pembersihan dan penyenggaraan

Pembersihan dan penyelenggaraan mesin anda yang kerap memastikan mesin anda dalam keadaan
yang sangat baik dan memastikan kopi yang enak rasanya dalam jangka masa yang panjang dengan

aliran kopi yang mantap.

Rujuk jadual di bawah untuk mendapatkan huraian terperinci tentang bila dan bagaimana anda perlu
mencuci bahagian mesin boleh tanggal. Anda boleh mendapati butiran lanjut dan arahan video di
www.philips.com/coffee-care. Lihat rajah D untuk gambaran keseluruhan bahagian mana yang boleh

dibersihkan di dalam mesin pencuci pinggan.

Bahagian boleh Bila perlu dibersihkan
tanggal

Cara mencuci

Kumpulan bru Setiap minggu

Tanggalkan kumpulan bru daripada mesin (lihat
'‘Menanggalkan dan memasukkan kumpulan bru').
Bilas perkakas di bawah pili (lihat ‘Membersihkan
kumpulan bru di bawah pili').

Setiap bulan

Bersihkan kumpulan bru dengan tablet (lihat
'Membersihkan kumpulan bru dengan tablet
penanggal minyak kopi.") penanggal minyak kopi
Philips.

Pembusa susu
klasik

Selepas setiap penggunaan

Mula-mula, dispens air panas dengan pembusa
susu disambungkan pada mesin untuk
pembersihan yang menyeluruh. Kemudian
tanggalkan pembusa susu daripada mesin dan
rungkas pembusa susu tersebut. Bersinkan
semua bahagian di bawah pili atau di dalam
mesin pencuci pinggan mangkuk.

Bekas kopi siap
dikisar

Periksa bekas kopi siap
dikisar setiap minggu untuk
melihat sama ada bekas
tersumbat.

Cabut palam mesin dan tanggalkan kumpulan
bru. Buka penutup bekas kopi siap dikisar dan
masukkan pemegang sudu ke dalam. Gerakkan
tangkai ini ke atas dan bawah sehingga serbuk
kopi yang tersumbat jatuh ke bawah (Raj. 25).
Pergi ke www.philips.com/coffee-care untuk
menonton arahan video terperinci.

Bekas kopi kisar Kosongkan bekas serbuk
kopi apabila digesa oleh
mesin. Bersihkan setiap

minggu.

Tanggalkan bekas serbuk kopi sementara mesin
dihidupkan. Bilas di bawah pili dengan sedikit
cecair pencudi atau basuh di dalam mesin basuh
pinggan mangkuk. Panel depan bekas serbuk
kopi tidak boleh dibasuh di dalam mesin basuh
pinggan mangkuk.

Dulang titis Kosongkan dulang titis Keluarkan dulang (Raj. 27) titis dan bilas di bawah
setiap hari atau sebaik pili dengan sedikit cecair pencuci pinggan
sahaja penunjuk 'dulang titis mangkuk Anda juga boleh mencuci dulang titis di
penuh' merah muncul dalam mesin basuh pinggan mangkuk. Panel
melalui penutup dulang titis  depan bekas serbuk kopi (rajah A15) tidak boleh
(Raj. 26). Bersihkan dulang dibasuh di dalam mesin basuh pinggan
titis setiap minggu. mangkuk.

LatteGo Selepas setiap penggunaan  Bilas LatteGo di bawah pili atau basuh di dalam

mesin pencuci pinggan mangkuk.
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Bahagian boleh Bila perlu dibersihkan Cara mencuci

tanggal

Pelinciran Setiap 2 bulan Rujuk jadual pelinciran dan lincirkan kumpulan

kumpulan bru. bru dengan gris (lihat 'Melincirkan kumpulan
bru.") Philips.

Tangki air Setiap minggu Bilas tangki air di bawah pili.

Membersihkan kumpulan bru.

Membersih kumpulan bru dengan kerap mencegah sisa kopi daripada menyumbat litar dalaman.
Layari www.philips.com/coffee-care untuk menonton video sokongan tentang cara menanggalkan,
memasukkan dan membersihkan kumpulan bru.

Membersihkan kumpulan bru di bawah pili

1 Tanggalkan kumpulan (lihat 'Menanggalkan dan memasukkan kumpulan bru') bru.

2 Bilas kumpulan bru dengan menyeluruh dengan air. Dengan berhati-hati bersihkan penuras (Raj.
28) bahagian atas kumpulan bru.

3 Biarkan kumpulan bru dikering udara sebelum meletakan kembali. Jangan keringkan kumpulan bru
dengan kain untuk mencegah gentian daripada terkumpul di dalam kumpulan bru tersebut.

Membersihkan kumpulan bru dengan tablet penanggal minyak kopi.

Guna hanya tablet penanggal minyak kopi Philips.

1 Letakkan cawan di bawah muncung kopi. Isikan tangki air dengan air segar.

2 Letakkan tablet penanggal minyak kopi ke dalam bekas kopi siap dikisar.

3 Ketik ikon kopi dan kemudian tekan ikon kekuatan aroma selama 3 saat untuk memilih fungsi (Raj.
2) kopi siap dikisar.

4 Jangan tambah kopi siap dikisar. Tekan butang mula/henti »m untuk memulakan kitaran membru.
Apabila separuh cawan air telah dijerang, cabut palam mesin.

5 Biarkan larutan penanggal minyak kopi bertindak selama sekurang-kurangnya 15 minit.

6 Masukkan balik palam sesalur utama ke dalam soket dinding dan hidupkan mesin untuk
melengkapkan kitaran membru. Kosongkan cawan.

7 Keluarkan tangki air dan buka pintu servis. Tanggalkan kumpulan (lihat 'Menanggalkan kumpulan
bru daripada mesin.") bru dan bilas secara menyeluruh di bawah pili.

8 Masukkan semula kumpulan bru dan tangki air dan letakkan cawan di bawah muncung kopi.

9 Ketik ikon kopi dan kemudian tekan ikon kekuatan aroma selama 3 saat untuk memilih fungsi (Raj.
2) kopi siap dikisar. Jangan tambah kopi siap dikisar. Tekan butang mula/henti »m untuk memulakan
kitaran membru. Ulangi dua kali. Kosongkan cawan.

Melincirkan kumpulan bru.

Lincirkan kumpulan bru setiap 2 bulan, bagi memastikan bahagian bergerak terus bergerak dengan

lancar.

1 Sapu lapisan gris nipis pada piston (bahagian kelabu) kumpulan (Raj. 29) bru tersebut.

2 Sapu lapisan gris nipis pada di sekeliling syaf (bahagian kelabu) di bahagian bawah kumpulan (Raj.
30) bru) tersebut.

3 Sapu lapisan gris nipis pada rel pada kedua-dua belah (Raj. 31).
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Membersihkan LatteGo (bekas susu)

Pembersihan LatteGo selepas setiap penggunaan

1 Tanggalkan LatteGo daripada mesin (Raj. 32).

2 Tuang apa-apa susu yang masih tinggal.

3 Tekan butang lepas dan keluarkan bekas susu daripada rangka LatteGo (Raj. 33).

4 Bersihkan semua bahagian di dalam mesin pencudi pinggan mangkuk atau di bawah pili dengan air
suam dan sedikit cecair pencudi.

Bersihkan pembusa susu klasik

Bersihkan pembusa susu klasik selepas setiap kali digunakan

Bersihkan pembusa susu selepas setiap kali anda menggunakann untuk tujuan kebersihan dan untuk

mengelak pengumpulan sisa susu.

1 Letakkan cawan di bawah pembusa susu.

2 Ketik ikon stim dan tekan butang mula/henti »m untuk memulakan pengeluaran stim dan untuk
menanggalkan apa-apa susu yang masih tinggal di dalam pembusa susu.

3 Untuk berhenti mendispens stim selepas beberapa saat, tekan butang »a mula/henti sekali lagi.

4 Bersihkan pembusa susu dengan kain lembap.

Pembersihan harian pembusa susu klasik

1 Biarkan pembusa susu menjadi sejuk sepenuhnya.

2 Sengetkan pembusa susu ke kiri (Raj. 34) dan tanggalkan kedua-dua bahagian logam dan
bahagian (Raj. 35) silikon.

3 Rungkas kedua-dua bahagian (Raj. 36) dan bilas dengan air segar atau bersihkan dalam mesin
basuh pinggan mangkuk.

4 Pasangkan semula kedua-dua bahagian pembusa susu dan pasang semula pembusa susu ini
pada mesin.

Penuras air AquaClean

Penuras air AquaClean boleh diletakkan ke dalam tangki air untuk mengekalkan rasa kopi anda. Ini
juga mengurangkan keperluan untuk menyahkerak dengan mengurangkan pengumpulan kerak pada
mesin anda.

Ikon dan lampu AguaClean

Mesin anda dilengkapi lampu (Raj. 37) penuras air AquaClean untuk menunjukkan status penuras
tersebut. Guna jadual di bawah untuk melihat tindakan apa yang diperlukan apabila lampu menyala
atau apabila lampu berkelip.

% Semasa anda menggunakan mesin ini kali pertama, lampu AquaClean mula
berkelip dalam warna jingga. Ini menunjukkan bahawa anda boleh mula
menggunakan penuras air AguaClean. Jika anda tidak mengaktifkan penuras air
AqguaClean, lampu akan padam secara automatik selepas beberapa ketika.

Aqua Clean

%’ Setelah anda memasang penuras dan mengaktifkan penuras tersebut dengan ikon
AqguaClean, lampu AguaClean bertukar menjadi biru untuk mengesahkan bahawa
penuras AquaClean aktif.

Aqua Clean
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%’ Apabila penuras itu habis digunakan, lampu AguaClean mula berkelip dalam
warna jingga sekali lagi untuk mengingatkan anda supaya menggantikan penuras

Aqua Clean
yang baharu.
% Apabila lampu AguaClean padam, anda masih boleh mengaktifkan penuras air
Aqua Clean AquaClean, anda akan perlu menyahkerak mesin terlebih dahulu.

Mengaktifkan penuras air AquaClean (5 min.)

A Mesin tidak mengesan secara automatik bahawa penuras telah ditempatkan di dalam tangki air
tersebut. Oleh itu, anda perlu mengaktifkan setiap penuras air AquaClean yang baharu yang anda
telah pasang dengan ikon AquaClean.

Apabila lampu AguaClean jingga padam, anda masih boleh mengaktifkan penuras air AquaClean,
anda akan perlu menyahkerak mesin terlebih dahulu.

H Mesin anda perlu tanpa kerak langsung sebelum anda mula menggunakan penuras air AquaClean.

Sebelum mengaktifkan penuras air AquaClean, penuras perlu disediakan dengan merendam di dalam

air seperti yang diterangkan di bawah. Jika anda tidak berbuat demikian, udara mungkin disedut ke

dalam mesin dan sebaliknya bukan air, dan ini akan berbunyi bising dan mencegah mesin daripada

membru kopi.

1 Goncang penuras jaluran selama kira-kira 5 saat (Raj. 38).

2 Rendam penuras secara terbalik di dalam jag air sejuk, goncang/tekan sedikit dan tunggu sehingga

tiada lagi gelembung keluar (Raj. 39).

Penuras kini sedia untuk digunakan dan boleh dimasukkan ke dalam tangki air.

Masukkan penuras secara menegak ke atas penyambung penuras di dalam tangki air. Tekan ke

bawah ke tempat (Raj. 40) yang serendah mungkin.

Isikan tangki air dengan air bersih baru dan letakkan kembali ke dalam mesin.

Jika terpasang, tanggalkan LatteGo.

Letakkan mangkuk di bawah muncung air panas/pembusa susu.

Tekan ikon AguaClean selama 3 saat (Raj. 41). Lampu mula akan mula berkelip.

Tekan butang mula/henti »m untuk memulakan proses pengaktifan.

10 Air panas akan didispens daripada muncung air panas/pembusa susu (3 min.).

11 Apabila proses pengaktifan selesai, lampu AguaClean biru menyala untuk mengesahkan bahawa
penuras air AquaClean telah diaktifkan dengan betul.

AW
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Menggantikan penuras air AquaClean (5 min.)

Setelah 95 liter air telah mengalir melalui penuras ini, penuras akan berhenti berfungsi. Lampu

AqguaClean bertukar menjadi warna jingga dan mula berkelip untuk mengingatkan anda supaya

menggantikan penuras tersebut. Asalkan lampu berkelip, anda boleh menggantikan penuras tanpa

perlu menyahkerak mesin ini terlebih dahulu. Jika anda tidak menggantikan penuras air AquaClean,

lampu jingga ini akan padam akhirnya. Dalam hal ini, anda masih boleh menggantikan penuras tetapi

anda perlu menyahkerak mesin ini terlebih dahulu.

Apabila lampu AguaClean jingga berkelip:

1 Tanggalkan penuras air AguaClean yang lama.

2 Pasang penuras yang baharu sebagaimana yang diterangkan dalam bab 'Mengaktifkan penuras air
AqguaClean (5min.)".
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A Gantikan penuras air AqguaClean setiap 3 bulan, meskipun mesin belum menunjukkan penggantian
diperlukan.

Menetapkan kesadahan air

Kami menasihatkan anda supaya melaras keliatan air kepada keliatan air di rantau anda untuk
mendapatkan prestasi yang optimum dan hayat yang lebih lama daripada mesin anda. Ini juga
mencegah anda daripada perlu menyahkerak mesin ini terlalu kerap.

Guna jalur penguiji keliatan air yang disertakan di dalam kotak ini untuk menentukan

keliatan air di rantau anda:

1 Rendam jalur penguiji keliatan air di dalam air paip atau pegang di bawah pili selama 1 saat (Raj.
42).

2 Tunggu 1 minit. Bilangan segi empat pada jalur penguji yang bertukar kepada warna merah
menunjukkan keliatan (Raj. 43) air.

Tetapkan mesin kepada keliatan air yang betul:

1 Tekan butang hidup/mati untuk mematikan mesin.

2 Apabila mesin dimatikan, ketik dan tahan ikon kekuatan aroma sehingga semua lampu di dalam
ikon menvyala (Raj. 2).

3 Ketik ikon kekuatan aroma 1, 2, 3 atau 4 kali. Bilangan lampu yang menyala hendaklah sama
dengan bilangan segi empat merah pada jalur (Raj. 44) ujian. Apabila tiada segi empat merah pada
jalur ujian (jadi semua segi empat berwarna hijau) pilih 1 lampu.

4 Apabila anda telah menetapkan keliatan air yang betul, tekan butang mula/henti »a.

5 Tekan ikon hidup/mati untuk menghidupkan mesin.

i | Memandangkan anda hanya menetapkan keliatan air sekali, fungsi kekuatan aroma digunakan
untuk memilih keliatan air. Ini tidak menjejaskan kekuatan aroma minuman yang anda buat selepas
ini.

Prosedur menyahkerak (30 min.)

Sila guna penyahkerak Philips sahaja. Dalam apa jua keadaan sekalipun, anda tidak boleh
menggunakan penyahkerak yang berasaskan asid sulfurik, asid hidroklorik, asid sulfamik atau asetik
(cuka) kerana ini boleh merosakkan litar air di dalam mesin anda dan tidak melarutkan kerak dengan
betul. Tidak menggunakan penyahkerak Philips akan membatalkan waranti anda. Kegagalan
menyahkerak di dalam perkakas akan turut membatalkan waranti anda. Anda boleh membeli larutan
nyahkerak Philips di kedai dalam talian di www.philips.com/coffee-care.

Apabila lampu Calc / Clean (Bersih / Kerak) mula berkelip dengan perlahan, anda perlu menyahkerak
pada mesin ini.

1 Jika terpasang, tanggalkan LatteGo atau pembusa susu.

2 Tanggalkan dulang titis dan bekas serbuk kopi, kosongkan dan letakkan kembali di tempatnya.

3 Keluarkan tangki air dan kosongkan. Kemudian tanggalkan penuras air AquaClean.

4 Tuang keseluruhan botol penyahkerak Philips ke dalam tangki air dan kemudian isi kembali
dengan air sehingga penunjuk (Raj. 45) Calc / Clean. Letakkan kembali ke dalam mesin.

Letakkan bekas besar (1.5 l) di bawah muncung pendispens kopi dan muncung air.

Tekan ikon Calc / Clean selama 3 saat dan kemudian tekan butang mula/henti »a.

o ul
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7 Fasa pertama prosedur penyahkerak bermula. Prosedur menyahkerak berlangsung selama kira-
kira 30 minit dan merangkumi kitaran menyahkerak dan membilas. Semasa kitaran menyahkerak,
lampu Calc / Clean berkelip untuk menunjukkan fasa nyahkerak sedang berjalan.

8 Biarkan mesin mendispens larutan nyahkerak sehingga paparan mengingatkan anda bahawa
tangki air kosong.

9 Kosongkan tangki air, bilas dan kemudian isi semula menggunakan air bersih sehingga penunjuk
Calc / Clean.

10 Kosongkan bekas tersebut dan letakkan kembali di bawah muncung pendispens kopi dan
muncung air. Tekan butang »a mula/henti sekali lagi.

1 Fasa kedua kitaran nyahkerak, fasa membilas, bermula dan berlangsung selama kira-kira 3 minit.
Semasa fasa ini lampu pada panel kawalan menyala dan mati untuk menunjukkan fasa membilas
sedang berjalan.

12 Tunggu sehingga mesin berhenti mendispens air. Prosedur menyahkerak selesai apabila mesin
berhenti mendispens air.

13 Mesin kini akan menjadi semakin panas lagi. Apabila lampu dalam ikon minuman menvyala secara
berterusan, mesin sedia digunakan sekali lagi.

14 Pasang dan aktifkan penuras air AquaClean di dalam tangki (lihat ‘Mengaktifkan penuras air
AquaClean (5 min.)") air.

- Apabila prosedur nyahkerak selesai, lampu AquaClean berkelip buat seketika untuk
mengingatkan anda supaya memasang penuras air AquaClean yang baharu.

Eiretua: Menggunakan penuras AquaClean mengurangkan keperluan untuk menyahkerak!

Apakah yang perlu dilakukan jika prosedur nyahkerak

terganggu

Anda boleh keluar daripada prosedur ini dengan menekan butang hidup/mati pada panel kawalan.

Jika prosedur nyahkerak terganggu sebelum selesai sepenuhnya, lakukan yang berikut:

1 Kosongkan dan bilas tangki air dengan teliti.

2 Isi tangki air dengan air bersih sehingga paras penunjuk Calc / Clean dan hidupkan kembali mesin.
Mesin akan menjadi semakin panas dan melakukan kitaran pembilasan automatik.

3 Sebelum membru apa-apa minuman, lakukan satu kitaran membilas manual. Untuk melakukan
kitaran membilas manual, mula-mula dispens separuh tangki air panas dengan mengetik ikon (Raj.
14) air panas secara berulangan dan kemudian membru 2 cawan kopi siap dikisar tanpa
menambah serbuk kopi.

A Jika prosedur nyahkerak tidak diselesaikan, mesin akan memerlukan satu lagi prosedur nyahkerak
secepat mungkin.

Memesan aksesori

Untuk membersih dan menyahkerak mesin, cuma guna produk penyelenggaraan Philips sahaja.
Produk ini boleh dibeli daripada penjual setempat anda, daripada pusat servis yang sah atau dalam
talian di www.philips.com/parts-and-accessories. Untuk mendapatkan senarai lengkap alat ganti
dalam talian, masukkan nombor model mesin anda. Anda boleh mendapati nombor model di
bahagian dalam pintu servis.

Produk penyelenggaraan dan nombor jenis:

- Larutan penanggal kerak CA6700

- Penuras air AquaClean CA6903 (Raj. 46)
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- Gris kumpulan bru HD5061
- Tablet penanggal minyak kopi CA6704

Penyelesai Masalah

Bab ini meringkaskan masalah yang paling kerap berlaku yang anda mungkin alami dengan mesin ini.
Video sokongan dan senarai soalan lazim lengkap boleh didapati di www.philips.com/coffee-care
Jika anda tidak dapat menyelesaikan masalah berkenaan, hubungi Pusat Layanan Pelanggan di
negara anda. Untuk mendapatkan butiran hubungan, lihat risalah waranti.

Ilkon amaran

lkon
amaran

Penyelesaian

A

Lampu 'tangki air kosong' menyala

- Tangki air bersih hampir kosong. Isikan tangki air dengan air segar sehingga
penunjuk paras maksimum.

- Tangki air tiada di tempatnya. Letakkan tangki air kembali.

Lampu "kosongkan bekas serbuk kopi" menyala
- Bekas serbuk kopi penuh. Tanggalkan dan kosongkan bekas serbuk kopi
sementara mesin dihidupkan.

Lampu penggera menyala

- Bekas serbuk kopi dan/atau dulang titis tidak ditempatnya atau tidak diletakkan
dengan betul. Letak kembali bekas serbuk kopi dan/atau dulang titis dan
pastikan alat diletakkan pada kedudukan yang betul.

- Pintu servis dibuka. Keluarkan tangki air dan pastikan pintu servis tertutup.

Lampu penggera berkelip

- Kumpulan bru bukan ditempatnya atau diletakkan dengan betul. Tanggalkan
kumpulan bru dan pastikan alat terkunci pada tempatnya. Lihat bab
'Mengeluarkan dan memasukkan kumpulan bru' untuk arahan langkah demi
langkah.

- Kumpulan bru tersumbat. Tanggalkan kumpulan bru dan bilas dengan air di
bawah pili. Kemudian lincirkan kumpulan bru dan letakkan kembali ke dalam
mesin. Lihat bab 'Pembersihan dan penyelenggaraan' untuk mendapatkan
arahan langkah demi langkah.

¢

Lampu penggera menyala dan lampu mula berkelip.

Sedikit udara terperangkap di dalam mesin. Untuk membebaskan udara daripada
mesin, isi tangki air dengan air, letakkan cawan di bawah pembusa susu klasik dan
tekan butang mula/henti yang berkelip.

Berhati-hati: semburan air panas yang kecil akan didispens daripada pembusa
susu klasik untuk membebaskan udara tersebut.

%

Aqua Clean

Lampu AguaClean berkelip: letakkan atau gantikan penuras air AquaClean dan
aktifkan. Lihat bab 'Penuras air AquaClean' untuk mendapatkan arahan langkah demi
langkah.

1N
(%

Calc / clean

Lampu nyahkerak berkelip perlahan-lahan: Tanggalkan kerak pada mesin (lihat
'‘Prosedur menyahkerak (30 min.)").
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lkon Penyelesaian
amaran
& Lampu semua ikon amaran berkelip.
] Tetapkan semula mesin dengan mencabut palam dan menyambung kembali palam.
Sebelum menghidupkan mesin, ikuti langkah-langkah ini:
& - Tanggalkan penuras air AquaClean daripada tangki air.
|| - Letakkan tangki air kembali. Tolak masuk ke dalam mesin sejauh mungkin untuk

memastikan alat berada dalam kedudukan yang betul.
! - Buka penutup bekas kopi siap dikisar dan periksa untuk memastikan sama ada
] bekas tersumbat dengan serbuk kopi. Untuk membersinkan, masukkan tangkai
sudu ke dalam bekas kopi siap dikisar dan gerakkan tangkai ini ke atas dan
bawah sehingga serbuk kopi yang tersumbat jatuh ke bawah (Raj. 25).
Tanggalkan kumpulan bru dan keluarkan semua serbuk kopi yang telah jatuh ke
bawah. Letakkan kumpulan bru kembali.
- Hidupkan mesin kembali.

Jika masalah diselesaikan penuras air AquaClean tidak disediakan dengan betul.
Sediakan penuras AguaClean sebelum meletakkan kembali dengan mengikuti
langkah 1 dan 2 dalam bab 'Mengaktifkan penuras air AquaClean (5 min).

Jika lampu terus berkelip, mesin mungkin terlampau panas. Matikan mesin, tunggu
30 minit dan hidupkan kembali. Jika lampu masih berkelip, hubungi Pusat Khidmat
Pengguna di negara anda. Untuk mendapatkan butiran hubungan, lihat risalah
waranti antarabangsa.

Jadual penyelesai masalah

Bab ini meringkaskan masalah yang paling kerap berlaku yang anda mungkin alami dengan mesin ini.
Video sokongan dan senarai soalan lazim lengkap boleh didapati di www.philips.com/coffee-care
Jika anda tidak dapat menyelesaikan masalah berkenaan, hubungi Pusat Layanan Pelanggan di
negara anda. Untuk mendapatkan butiran hubungan, lihat risalah waranti.

Masalah Sebab Penyelesaian
Dulang titis penuh Ini perkara biasa. Mesin ini Kosongkan dulang titis setiap hari atau
dengan cepat. menggunakan air untuk sebaik sahaja penunjuk 'dulang titis
membilas litar dalaman dan penuh' merah muncul melalui penutup
kumpulan bru. Sesetengah air dulang titis. Petua: Letakkan cawan di
mengalir melalui sistem bawah muncung pendispens untuk
dalaman terus ke dalam dulang mengumpul air bilasan.
titis.
Lampu "kosongkan Anda telah mengosongkan Sentiasa kosongkan bekas serbuk kopi
bekas serbuk kopi" terus bekas serbuk kopi sementara sementara mesin dihidupkan.
menvyala. mesin dimatikan. Tanggalkan bekas serbuk kopi, tunggu 5

saat dan kemudian masukkan kembali.

Mesin ini menggesa Mesin ini tidak menetapkan Sentiasa tunggu kira-kira 5 saat apabila
supaya mengosongkan  semula kaunter kali terakhir anda meletakkan kembali bekas serbuk
bekas serbuk kopi anda mengosongkan bekas kopi. Dalam cara ini, kaunter serbuk kopi
meskipun bekas itu tidak serbuk kopi. akan ditetapkan semula kepada sifar.

penuh.
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Masalah

Sebab

Penyelesaian

Sentiasa kosongkan bekas serbuk kopi
sementara mesin dihidupkan. Jika anda
mengosongkan bekas serbuk kopi
apabila mesin dimatikan, kaunter
serbuk kopi tidak akan ditetapkan
semula.

Bekas serbuk kopi
terlalu penuh dan lampu
'‘kosongkan bekas
serbuk kopi' tidak
menyala.

Anda menanggalkan dulang titis
tanpa mengosongkan bekas
serbuk kopi.

Apabila anda menanggalkan dulang
titis, kosongkan juga bekas serbuk kopi
meskipun mengandungi hanya
beberapa pak kopi sahaja. Dalam cara
ini, kaunter serbuk kopi akan ditetapkan
semula kepada sifar, memulakan
semula pengiraan pak kopi dengan
betul.

Saya tidak boleh
mengeluarkan
kumpulan bru.

Kumpulan bru bukan dalam
kedudukan yang betul.

Tetapkan semula mesin dalam cara
berikut: tutup pintu servis dan letakkan
kembali tangki air. Matikan mesin dan
hidupkan semula. Cuba keluarkan
kumpulan bru sekali lagi. Lihat bab
'Mengeluarkan dan memasukkan
kumpulan bru' untuk arahan langkah
demi langkah.

Saya tidak boleh
memasukkan kumpulan
bru.

Kumpulan bru bukan dalam
kedudukan yang betul.

Tetapkan semula mesin dalam cara
berikut: tutup pintu servis dan letakkan
kembali tangki air. Tinggalkan kumpulan
bru. Matikan mesin dan cabut palam.
Tunggu 30 saat. dan kemudian
sambungkan kembali palam dan
hidupkan. Kemudian letakkan kumpulan
bru dalam kedudukan yang betul dan
masukkan kembali ke dalam mesin.
Lihat bab 'Mengeluarkan dan
memasukkan kumpulan bru' untuk
arahan langkah demi langkah.

Kopi terlalu cair.

Kumpulan bru kotor atau perlu
dilincirkan.

Keluarkan kumpulan (lihat
'Menanggalkan kumpulan bru daripada
mesin.') bru, bilas di bawah pili dan
biarkan kering. Kemudian lincirkan
bahagian (lihat 'Melincirkan kumpulan
bru.') bergerak.

Mesin melaksanakan prosedur
melaras sendir. Prosedur ini
dimulakan secara automatik
apabila anda menggunakan
mesin buat pertama kali,
apabila anda menukar kepada
jenis biji kopi yang lain atau
setelah lama tidak digunakan.

Bru 5 cawan kopi pada mulanya untuk
membolehkan mesin melengkapkan
prosedur penyelarasan sendiri.
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Penyelesaian

Pengisar ditetapkan pada
tetapan terlalu kasar.

Tetapkan pengisar kepada tetapan
lebih halus (rendah). Bru 2 hingga 3
minuman supaya dapat merasa
perbezaan sepenuhnya.

Kopi tidak cukup panas.

Suhu ditetapkan kepada terlalu
rendah.

Tetapkan suhu kepada maksimum (lihat
'‘Melaraskan suhu kopi').

Cawan sejuk mengurangkan
suhu minuman.

Panaskan cawan terlebih dahulu
dengan membilas dengan air panas.

Menambah susu mengurangkan
suhu minuman.

Tanpa mengira sama ada anda
menambah susu panas atau sejuk,
menambah susu mengurangkan suhu
kopi. Panaskan cawan terlebih dahulu
dengan membilas dengan air panas.

Kopi tidak keluar atau
kopi keluar perlahan.

Penuras air AquaClean tidak
disediakan dengan betul untuk
pemasangan.

Tanggalkan penuras air AquaClean dan
cuba membru kopi sekali lagi. Jika ini
berfungsi, pastikan anda telah
menyediakan penuras air AquaClean
dengan betul sebelum anda
meletakkan kembali. Lihat bab 'Penuras
air AquaClean' untuk mendapatkan
arahan langkah demi langkah.

Setelah lama tidak digunakan, anda
perlu menyediakan penuras air
AqguaClean untuk digunakan kembali
dan kemudian letakkan kembali di
tempatnya. Lihat langkah 1 - 3 dalam
bab 'Mengaktifkan penuras air
AqguaClean'.

Penuras air AquaClean
tersumbat.

Ganti penuras air AguaClean setiap 3
bulan. Penuras yang lebih lama
daripada 3 bulan boleh menjadi
tersumbat.

Pengisar ditetapkan pada
tetapan terlalu halus.

Tetapkan pengisar kepada lebih kasar
(lebih tinggi). Harap maklum bahawa ini
akan memberi impak kepada rasa kopi.

Kumpulan bru kotor.

Tanggalkan kumpulan bru dan bilas di
bawah pili (lihat 'Membersinkan
kumpulan bru di bawah pili").

Muncung pendispens kopi
kotor.

Bersihkan muncung pendispens kopi
dan lubang dengan pencuci paip atau
jarum.

Bahasa Melayu



44 Bahasa Melayu

Masalah

Sebab

Penyelesaian

Bekas kopi siap dikisar
tersumbat.

Matikan mesin dan tanggalkan
kumpulan bru. Buka penutup bekas
kopi siap dikisar dan masukkan
pemegang sudu ke dalam. Gerakkan
tangkai ini ke atas dan bawah sehingga
serbuk kopi yang tersumbat jatuh ke
bawah (Raj. 25).

Litar mesin disekat oleh kerak.

Buang kerak mesin dengan
penyahkerak Philips. Sentiasa buang
kerak mesin apabila lampu buang kerak
berkelip.

Mesin mengisar biji kopi,
tetapi kopi tidak keluar.

Bekas kopi siap dikisar
tersumbat.

Matikan mesin dan tanggalkan
kumpulan bru. Buka penutup bekas
kopi siap dikisar dan masukkan
pemegang sudu ke dalam. Gerakkan
tangkai ini ke atas dan bawah sehingga
serbuk kopi yang tersumbat jatuh ke
bawah (Raj. 25).

Susu tidak berbusa

Mesin dengan LatteGo: LatteGo
disalah pasang.

Pastikan bahawa bekas susu dipasang
dengan betul pada rangka LatteGo
('klik").

Mesin dengan LatteGo: bekas
susu dan/atau rangka LatteGo
kotor.

Rungkas LatteGo dan bilas kedua-dua
bahagian di bawah pili atau bersihkan
dalam mesin basuh pinggan (lihat
'Pembersihan LatteGo selepas setiap
penggunaan’).

Mesin dengan pembusa susu
klasik: pembusa susu kotor.

Bersih sebersih-bersihnya pembusa
susu (lihat 'Bersihkan pembusa susu
klasik ").

Jenis susu yang digunakan
tidak sesuai untuk dibusa.

Jenis susu yang berlainan menghasilkan
jumlah dan kualiti busa yang berlainan.
Kami telah menguji jenis susu yang
berikut yang terbukti menghasilkan
busa susu yang baik: separa skim atau
susu penuh krim dan susu tanpa laktos.

Susu bocor daripada
bahagian bawah bekas
susu LatteGo.

Rangka dan bekas susu tidak
dipasang dengan betul.

Mula-mula masukkan bahagian atas
bekas susu di bawah cangkuk di
bahagian atas rangka. Tekan masuk
bahagian bawah bekas susu. Anda
mendengar klik apabila terkunci masuk
ke tempatnya.
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Penyelesaian

Mesin ini nampaknya
seperti bocor.

Mesin ini menggunakan air
untuk membilas litar dalaman
dan kumpulan bru. Air ini
mengalir melalui sistem
dalaman terus ke dalam dulang
titis. Ini perkara biasa.

Kosongkan dulang titis setiap hari atau
sebaik sahaja penunjuk 'dulang titis
penuh' muncul melalui penutup dulang
titis. Petua: Letakkan cawan di bawah
muncung pendispens untuk
mengumpul air bilasan dan
mengurangkan jumlah air di dalam
dulang titis.

Dulang titis terlalu penuh dan
telah melimpah, membuatkan
mesin ini kelihatan seperti
bocor.

Kosongkan dulang titis setiap hari atau
sebaik sahaja penunjuk 'dulang titis
penuh' muncul melalui penutup dulang
titis.

Tangki air tidak dimasukkan
sepenuhnya dan udara disedut
ke dalam mesin.

Pastikan tangki air dalam kedudukan
yang betul: tanggalkan dan masukkan
sekali lagi sambil menolak sejauh
mungkin.

Kumpulan bru kotor/tersumbat.

Bilas kumpulan bru.

Mesin tidak diletakkan pada
permukaan yang mendatar.

Letakkan mesin pada permukaan yang
mendatar supaya dulang titis tidak
melimpah dan penunjuk 'dulang titis
penuh' berfungsi dengan betul.

Saya tidak boleh
mengaktifkan penuras
air AguaClean dan
mesin meminta supaya
penanggalan kerak
dilaksanakan.

Penuras tidak dipasang atau
diganti pada masa yang
sepatutnya selepas lampu

penuras air AqguaClean berkelip.

Ini bererti mesin anda bukanlah
bebas daripada kerak
sepenuhnya.

Buang dahulu kerak mesin anda dan
kemudian pasangkan penuras air
AqguaClean.

Penuras air baharu tidak
sesuai.

Anda sedang cuba memasang
penuras selain daripada
penuras air AquaClean.

Hanya penuras air AquaClean sesuai
untuk dimasukkan ke dalam mesin ini.

Gelung getah pada penuras air
AqguaClean tidak berada di
tempatnya.

Letakkan kembali gelung getah pada
penuras air AquaClean.

Mesin berbunyi dengan
kuat.

Mesin berbunyi semasa
digunakan adalah perkara
biasa.

Jika mesin ini mula membuat bunyi
yang berlainan, bersihkan kumpulan bru
dan lincirkan (lihat 'Melincirkan
kumpulan bru.").

Penuras air Tangki air
AqguaClean tidak disediakan
dengan betul dan udara kini
disedut ke dalam mesin.

Tanggalkan penuras air AguaClean
daripada tangki air dan sediakan
dengan betul untuk digunakan sebelum
anda meletakkan semula. Lihat bab
'Penuras air AquaClean' untuk
mendapatkan arahan langkah demi
langkah.
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Masalah Sebab

Penyelesaian

Tangki air tidak dimasukkan
sepenuhnya dan udara disedut

ke dalam mesin.

Pastikan tangki air dalam kedudukan
yang betul: tanggalkan dan masukkan
sekali lagi sambil menolak sejauh
mungkin.

Spesifikasi teknikal

Pengilang berhak untuk menambah baik spesifikasi teknikal produk ini. Semua kuantiti yang

ditetapkan lebih awal adalah anggaran.

Huraian Nilai

Saiz (Ix tx d) 246 x 372 x 433 mm
Berat 7-75kg

Panjang kord kuasa 1000 mm

Tangki air 1.8 liter, boleh tanggal
Kapasiti corong tuang biji kopi 2758

Kapasiti bekas kopi kisar 12 pak

Kapasiti LatteGo (bekas susu) 250 ml

Ketinggian muncung boleh laras 85-145 mm

Voltan nominal - Kadar kuasa - Bekalan kuasa

Lihat data label di bahagian dalam pintu servis
(rajah A1)
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