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1 Important

Safety
Read this user manual carefully before you use the appliance, and save it for future reference�
To ensure the best performance, please ensure your purifier is upgraded to the latest version� 
You can do this upgrade via the Clean Home+ app�

Danger
• Do not clean the appliance with water, any other liquid, or a 

(flammable) detergent, nor let them enter the appliance, to avoid 
electric shock and/or a fire hazard�

• Do not spray any flammable materials such as insecticides or fragrance 
around the appliance�

Warning
• Check if the voltage indicated on the appliance corresponds to the 

local power voltage before you connect the appliance�
• If the power cord is damaged, you must have it replaced by Philips, a 

service center authorized by Philips, or similarly qualified persons in 
order to avoid a hazard�

• Do not use the appliance if the plug, the power cord, or the appliance 
itself is damaged�

• This appliance can be used by children aged from 8 years and above 
and persons with reduced physical, sensory or mental capabilities or 
lack of experience and knowledge if they have been given supervision 
or instruction concerning use of the appliance in a safe way and 
understand the hazards involved� 

• Children shall not play with the appliance�
• Cleaning and maintenance shall not be made by children without 

supervision�
• Do not block the air inlet and outlet, e�g� by placing any items on the air 

outlet or in front of the air inlet�
• Make sure that foreign objects do not fall into the appliance through 

the air outlet�
• Standard WiFi interface based on 802�11b/g/n at 2�4 GHz with a 

maximum output power of 31�62 mW EIRP�
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Caution
• This appliance is not a substitute for proper ventilation, regular vacuum 

cleaner cleaning, or use of an extractor hood or fan while cooking�
• Always place and use the appliance on a dry, stable, level, and 

horizontal surface�
• Leave at least 20cm free space around the appliance and leave at least 

30cm free space above the appliance�
• Do not sit or stand on the appliance� Do not place anything on top of 

the appliance�
• Do not place the appliance directly below an air conditioner to prevent 

condensation from dripping onto the appliance�
• Only use the original Philips filters specially intended for this appliance� 

Do not use any other filters�
• Combustion of the filter may cause irreversible human hazard and/

or jeopardize other lives� Do not use the filter as fuel or for similar 
purpose�

• Avoid knocking against the appliance (the air inlet and outlet in 
particular) with hard objects�

• Do not insert your fingers or objects into the air outlet or the air inlet to 
prevent physical injury or malfunctioning of the appliance�

• Do not use this appliance when you have used indoor smoke-type 
insect repellents or in places with oily residues, burning incense, or 
chemical fumes�

• Do not use the appliance near gas appliances, heating devices or 
fireplaces�

• Always unplug the appliance when you want to move, clean appliance, 
replace the filter or carry out other maintenance�

• The appliance is only intended for household use under normal 
operating conditions�

• Do not use the appliance in wet surroundings or in surroundings with 
high humidity or high ambient temperatures, such as the bathroom, 
toilet, or kitchen, or in a room with major temperature changes�

• The appliance does not remove carbon monoxide (CO) or radon (Rn)� It 
cannot be used as a safety device in case of accidents with combustion 
processes and hazardous chemicals�
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• Do not use the filter unauthorized by Philips in order to make sure 
normal running of the appliance, the air purification performace and 
the safety of the filter material�

Electromagnetic fields (EMF)
This Philips appliance complies with all applicable standards and regulations regarding 
exposure to electromagnetic fields�

Recycling
Do not throw away the product with the normal household waste at the end of its life, but 
hand it in at an official collection point for recycling� By doing this, you help to preserve the 
environment�
Follow your country’s rules for the separate collection of electrical and electronic products� 
Correct disposal helps prevent negative consequences for the environment and human 
health�

2 Your air purifier
Congratulations on your purchase, and welcome to Philips!
To fully benefit from the support that Philips offers, register your product at  
www�philips�com/welcome�

Product overview (Fig a)

A Control panel

B Gas sensor

C Air outlet

D Particle sensor

E NanoProtect filter Series 3 (FY4440/30)

F Back cover
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Controls overview (Fig b)
Control buttons

Filter status/reset button
Display switch/ 
Light on/light off button

Power on/off button Day mode button

Night mode button

Display panel

/  Wi-Fi indicator
Auto mode (day)/ 
Allergy Sleep mode (night)

Manual speed 1 Manual speed 2

Turbo mode Indoor Allergen Index display

PM2�5 display Gas pollution display

Filter cleaning alert Filter replacement alert

3 Getting started

Installing the filter
Remove all packaging of the filter before first use�
Note: Make sure the air purifier is unplugged from the electrical outlet before installing the 
filter�

1 Pull the back cover and remove it from the appliance (fig c)�
2 Pull the filter from the appliance (fig d)�
3 Remove all packaging materials of the air purification filter (fig e)�
4 Put the filter back into the appliance (fig f)�
5 Reattach the back cover (fig g)� 
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Understanding Wi-Fi indicator

Wi-Fi icon status Wi-Fi connection status

Blink in orange Connecting to the smartphone

Stable in orange Connected to the smartphone

Blink in white Connecting to the server

Stable in white Connected to the server

Wi-Fi function disabled

Wi-Fi connection

Setting up the Wi-Fi connection for the first time
1 Download and install the Philips “Clean Home+” app from the App Store or 

Google Play�
2 Put the plug of the air purifier in the power socket and touch  to turn on 

the air purifier�
 » The Wi-Fi indicator  blinks orange for the first time�

3 Make sure that your smartphone or tablet is successfully connected to your Wi-Fi 
network� 

4 Launch the “Clean Home+” app and click on “Connect a New Device” or press the “+” 
button on the top of the screen� Follow the onscreen instructions to connect the air 
purifier to your network�

Note: 
• This instruction is only valid when the air purifier is being set up for the first time� If the 

network has changed or the setup needs to be performed again, see Chapter “Reset the 
Wi-Fi connection” on page 7�

• If you want to connect more than one air purifier to your smartphone or tablet, you have to 
do this one by one�

• Make sure that the distance between your smartphone or tablet and the air purifier is less 
than 10 m without any obstructions�

• This App supports the latest versions of Android and iOS� Please check 
www�philips�com/cleanhome for the latest update of supported operating systems and 
devices�
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Reset the Wi-Fi connection

Note: 
• Reset the Wi-Fi connection when your default network has changed�
1 Put the plug of the air purifier in the power socket and touch  to turn on the air purifier�
2 Touch  and  simultaneously for 3 seconds until you hear a beep�

 » The air purifier goes to pairing mode�
 » The Wi-Fi indicator  blinks orange�

3 Follow the steps 3-4 in “Setting up the Wi-Fi connection for the first time” section�

4 Using the air purifier

Understanding the air quality light
The air quality light automatically goes 
on when the air purifier is switched on, 
and lights up all colors in sequence� After 
approximately 30 seconds, the particle 
sensor selects the color that corresponds 
to the surrounding air quality of airborne 
particles�
The color of the air quality light is 
determined by the highest risk index among PM2�5, IAI and Gas readings�

PM2�5
AeraSense sensing technology accurately 
detects and quickly responds to even the 
slightest particle change in the air� It provides 
you with reassurance with real-time PM2�5 
feedback�
Most of the indoor air pollutants fall under 
PM2�5 – which refers to airborne particle 
pollutants smaller than 2�5 micrometers� Common indoor sources of fine particles are 
tobacco smoke, cooking, burning candles� Some airborne bacteria and the smallest mold 
spores, pet allergen and dust mite allergen particles also fall under PM2�5�

Air quality light color Air quality level

Blue Good

Blue-purple Fair

Purple-red Poor

Red Very poor

PM2�5 level Air quality light color

≤35 Blue

36-75 Blue-purple

76-115 Purple-red

>115 Red
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IAI
The professional-grade AeraSense sensor detects 
the level of indoor air allergen and with numerical 
feedback from 1 to 12 the potential risk level of 
indoor air allergens can be displayed� 1 indicates 
best air quality�

GAS
With an advanced gas sensor, a display ranging from 
L1 to L4 shows the level change of potential harmful 
gases (incl� VOC, odor, etc�) detected� L1 indicates best 
air quality�

Turning on and off
Note:
• For optimum purification performance, close doors and windows�
• Keep curtains away from the air inlet or air outlet�
1 Put the plug of the air purifier in the power socket�
2 Touch  to switch on the air purifier�

 » The QR code for App is displayed on the screen for the first use, you can scan it and 
download the App�

 » The air purifier operates in the Auto mode with PM2�5 displayed on the center of 
the screen�

 » After measuring the air quality, the air purifier automatically switches to the display 
which has the highest readings among PM2�5, IAI and Gas (fig h)�

3 Touch and hold the  button for 3 seconds to switch off the air purifier�
Note: If the air purifier stays connected to the electrical outlet after turning OFF, the air 
purifier will operate under the previous settings when turned ON again�

IAI level Air quality light color

1-3 Blue

4-6 Blue-purple

7-9 Purple-red

10-12 Red

Gas level Air quality light color

L1 Blue

L2 Blue-purple

L3 Purple-red

L4 Red
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Changing the day mode setting
You can choose Auto mode, speed 1, speed 2 or Turbo mode by touching the  button�
Auto mode (  ): In Auto mode, the dual-sensor senses the air quality in real-time and the 
appliance automatically adjusts the fan speed in accordance with the ambient air quality�
The control panel can automatically adjust display screen brightness according to the 
ambient light� (fig i)�
Manual speed (  &  ): In manual mode, the air purifier operates on speed 1 or speed 2 
(fig j)�
Turbo mode (  ): In Turbo mode, the air purifier operates on the highest speed (fig k)�

Changing the night mode setting
You can choose normal Sleep mode or Allergy Sleep mode by touching the  button�
Normal Sleep mode: In normal Sleep mode, the air purifier operates quietly at a low speed� 
After 3 seconds, the  button dims, all lights and buttons are off (fig l)�
Allergy Sleep mode (  ): In Allergy Sleep mode, the air purifiers responds to night-time 
dust events and switches the device to a more powerful mode– while keeping the sound 
level suitable for sleep� The  indicator displays on the screen� The  and  dims, other 
buttons are off (fig m)�
Touch any button to wake up from the sleep mode� Then, if no further operation within 
3 seconds, all lights will be dim again�

Switching the display indicator
Note: 
• The PM2�5 level is displayed on the central of the screen by default�
1 Touch the  button once to switch the display indicator (fig n)�

Using the light on/off function 
With the light sensor, the control panel can automatically turn on, turn off or dim according to 
the ambient light� The control panel will be off or dim when the ambient light is dark� You can 
touch any button to wake up all lights� Then, if no further operation, all lights will be off or dim 
again to match with the ambient light (fig o)� 
You can touch and hold the  button for 3 seconds manually to turn off all lights and the 
control panel� Touch any button to wake up all lights (fig p)�
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Checking the filter status
• Touch the filter status check/reset  button to check the filter service life status (fig q)�

 » The percentage of remaining service life of the filter displays on the screen�

Icon color Filter life indication Display (%)

Blue Optimal service life 16-100

Blue-purple Good service life 9-15

Purple-red Service life almost reaches the end 4-8

Red Service life ends, replace the filter 0-3

Note: The appliance goes back to normal display if no operations after 3 seconds� 

5 Cleaning and maintenance
Note:
• Always unplug the appliance before you clean it�
• Never immerse the appliance in water or any other liquid�
• Never use abrasive, aggressive, or flammable cleaning agents such as bleach or alcohol to 

clean any part of the appliance�
• Never use any liquids (including water) to clean the filter�
• Do not attempt to clean the particle sensor and gas sensor with a vacuum cleaner�

Cleaning schedule

Frequency Cleaning method

When necessary
Wipe the plastic part of the appliance with a soft, dry cloth

Clean the air outlet cover

Every two months Clean the particle sensor with a dry cotton swab

When  displays on the 
screen (fig r)

Clean the surface of the filter
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Cleaning the body of the air purifier
Regularly clean the inside and outside of the air purifier to prevent dust from collecting�
1 Use a soft, dry cloth to clean both the interior and exterior of the air purifier and the air 

outlet�

Cleaning the particle sensor
Clean the particle sensor every 2 months for optimal functioning of the appliance� 
Note:
• If the air purifier is used in a dusty environment, it may need to be cleaned more often�
• If the humidity level in the room is very high, condensation may develop on the particle 

sensor and the air quality light may indicate a more poor air quality even though the air 
quality is actually good� If this occurs, clean the particle sensor�

• The gas sensor doesn't need to be cleaned�
1 Switch off the air purifier and unplug from the power socket�
2 Pull the back cover and remove it from the appliance (fig c)�
3 Clean the particle sensor with a damp cotton swab (fig s)�
4 Dry all parts thoroughly with a dry cotton swab�
5 Reattach the back cover (fig g)�

Cleaning the surface of the filter

Filter alert light status Action

The filter cleaning alert  
displays on the screen (fig t)�

Clean the surface of the filter with a vacuum cleaner�

1 Switch off the air purifier and unplug from the power socket�
2 Pull the back cover and remove it from the appliance (fig c)�
3 Pull the filter from the appliance (fig u)�
4 Clean the surface of the filter with a vacuum cleaner cleaner (fig v)� 
5 Put the filter back into the appliance (fig f)�
6 Reattach the back cover (fig g)�
7 Put the plug of the air purifier in the power socket�
8 Touch the  button to switch on the appliance�
9 Touch and hold the filter status check/reset button  for 3 seconds to reset the filter 

cleaning time (fig w)�
 » The screen displays a message “Filter cleaning completed”�

10 Wash your hands thoroughly after cleaning the filter�



12 EN

Replacing the filter

Understanding the healthy protection lock

This air purifier is equipped with a filter replacement indicator to make sure that the air 
purification filter is in optimal condition when the air purifier is operating� When the filter 
need to be replaced, the filter replacement alert  lights up red�
If the filter is not replaced in time, the air purifier will stop operating and automatically lock to 
protect the air quality in the room� Replace the filter as soon as possible�

Replacing the filter

Note:
• The filter is not washable or reusable�
• Always turn off the air purifier and unplug from the electrical outlet before replacing the 

filter�

Filter alert light status Action

The filter replacement alert  lights 
up (fig x)

Replace the NanoProtect filter Series 3 
(FY4440/30)

1 Switch off the air purifier and unplug from the power socket�
2 Pull the back cover and remove it from the appliance (fig c)�
3 Pull the filter from the appliance (fig u)�
4 Remove all packaging materials of the new filter (fig e)�
5 Put the new filter into the appliance (fig f)�
6 Reattach the back cover (fig g)�
7 Put the plug of the air purifier in the power socket�
8 Touch the  button to switch on the appliance�
9 Touch and hold the filter status check/reset button  for 3 seconds to reset the filter 

lifetime counter (fig y)�
10 Wash your hands thoroughly after replacing the filter�
Note: Do not smell the filter as it has collected pollutants from the air�
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Filter reset
You can replace the filter even before filter replacement alert (  ) displays on the screen� 
After replacing a filter, you need to reset the filter lifetime counter manually�
1 Touch the power  button for 3 seconds to turn off the appliance and unplug from 

power socket�
2 Put the power plug in the power socket (fig z)�
3 Within 15 seconds after power on, touch and hold  and  button for 3 seconds to 

reset the filter lifetime counter (fig {)� 

6 Storage
1 Turn off the air purifier and unplug from the power socket�
2 Clean the air purifier, particle sensor and the surface of the filter (see chapter “Cleaning 

and maintenance”)�
3 Let all parts air dry thoroughly before storing�
4 Wrap the filter in air tight plastic bags�
5 Store the air purifier, filter in a cool, dry location�
6 Always thoroughly wash hands after handling the filter�

7 Troubleshooting
This chapter summarizes the most common problems you could encounter with the 
appliance� If you are unable to solve the problem with the information below, contact the 
Consumer Care Center in your country�

Problem Possible solution

The appliance does 
not work even though 
it is plugged in�

• The filter replacement alert has been on continuously but you 
have not replaced the corresponding filter� As a result, the 
appliance is now locked� In this case, replace the filter and long 
press  to reset the filter lifetime counter�

The airflow that 
comes out of the air 
outlet is significantly 
weaker than before�

• The surface of the filter is dirty� Clean the surface of the filter (see 
the chapter “Cleaning and maintenance”)�
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Problem Possible solution

The air quality does 
not improve, even 
though the appliance 
has been operating 
for a long time�

• Check if the packing material is removed from the filter�
• The filter has not been placed in the appliance� Make sure that 

the filter (FY4440/30) is properly installed�
• The particle sensor is wet� The humidity level in your room is high 

and causes condensation� Make sure that the particle sensor is 
clean and dry (see the chapter “Cleaning and maintenance”)�

• Room size is large or the outdoor air quality is poor�  
For optimum purification performance, please close the doors 
and windows when operating the air purifier�

• There are indoor pollution resources� For instances, smoking, 
cooking, incense, perfume or alchohol�

• Filter reaches the end of life� Replace the filter with a new one�
The color of the air 
quality light always 
stays the same�

• The particle sensor is dirty� Clean the particle sensor (see the 
chapter “Cleaning and maintenance”)�

The appliance 
produces a strange 
smell�

• The first few times you use the appliance, it may produce a plastic 
smell� This is normal� However, if the appliance produces a burnt 
smell even if removing filter, contact your Philips dealer or an 
authorized Philips service center� The filter may produce smell 
after being used for a while because of the absorption of indoor 
gases� It’s recommended that you reactivate the filter by putting it 
in direct sunlight for repeated use� If odor still exists, replace the 
filter�

The appliance is extra 
loud�

• It's normal if the appliance runs at the Turbo mode�
• In the Auto mode, if the appliance is too loud, maybe the 

appliance runs at high speed because air quality becomes worse, 
or your personalized setting in App triggers a higher fan speed� 
You can choose the Sleep mode, or change the settings in the 
App�

• If there is abnormal sound, contact the Consumer Care Center in 
your country�

• If anything drops into air outlet, it may also cause abnormal loud 
sound� Immediate turn off appliance, turn appliance upside down, 
to get foreign objectives out of appliance�

The screen displays 
that the back cover is 
opened�

• Shut off the power first, then install the back cover correctly� 
Connect the appliance with power and retry� 

Error code “E1” 
displays on the 
screen�

• The motor has malfunctions� Contact the Consumer Care Center in 
your country�
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Problem Possible solution

The Wi-Fi setup is 
not successful�

• If the router your purifier is connected to is dual – band and 
currently it is not connecting to a 2�4GHz network, please switch 
to another band of the same router (2�4GHz) and try to pair your 
purifier again� 5GHz networks are not supported� 

• Web authentication networks are not supported�
• Check if the purifier is within range of the Wi-Fi router� You can try 

to locate the air purifier closer to the Wi-Fi router�
• Check if the network name is correct� The network name is case-

sensitive�
• Check if the Wi-Fi password is correct� The password is case-

sensitive�
• Retry the setup with the instructions in section “Reset the Wi-Fi 

connection”�
• The Wi-Fi connectivity can be interrupted by electromagnetic or other 

interferences� Keep the appliance away from other electronic devices 
that may cause interferences�

• Check if the mobile device is in airplane mode� Make sure to have 
the airplane mode deactivated when connecting to the Wi-Fi 
network�

• Consult the help section in the app for extensive and up-to-date 
troubleshooting tips�

8 Guarantee and service
If you need information or if you have a problem, please visit the Philips website at 
www�philips�com or contact the Philips Consumer Care Center in your country (you can find 
its phone number in the worldwide guarantee leaflet)� If there is no Consumer Care Center in 
your country, go to your local Philips dealer�

Order parts or accessories
If you have to replace a part or want to purchase an additional part, go to your Philips dealer 
or visit www�philips�com/support�
If you have problems obtaining the parts, please contact the Philips Consumer Care Center in 
your country (you can find its phone number in the worldwide guarantee leaflet)�
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1 Penting

Keamanan
Baca petunjuk pengguna ini dengan saksama sebelum Anda menggunakan alat dan 
simpanlah sebagai referensi nanti�
Untuk memastikan kinerja terbaik, pastikan alat pemurni udara telah ditingkatkan ke versi 
terbaru� Peningkatan dapat dilakukan melalui aplikasi Clean Home+�

Bahaya
• Jangan membersihkan alat dengan air, cairan, atau deterjen (yang mudah 

terbakar) apa pun, dan jangan sampai cairan masuk ke alat tersebut 
karena dapat menyebabkan sengatan listrik dan/atau kebakaran�

• Jangan menyemprotkan bahan yang mudah terbakar seperti insektisida 
atau minyak wangi di dekat alat�

Peringatan
• Periksa apakah voltase pada alat sesuai dengan voltase listrik di rumah 

Anda sebelum mencolokkan alat ke steker�
• Jika kabel listrik rusak, Anda harus membawanya ke Philips untuk 

diganti, pusat layanan resmi Philips atau orang yang mempunyai 
keahlian sejenis agar terhindar dari bahaya�

• Jangan gunakan jika colokan, kabel listrik, atau alat rusak�
• Alat ini dapat digunakan oleh anak-anak di atas 8 tahun dan orang 

dengan cacat fisik, indera atau kecakapan mental yang kurang atau 
kurang pengalaman dan pengetahuan jika mereka diberi pengawasan 
atau petunjuk mengenai cara penggunaan alat yang aman dan 
mengerti bahayanya� 

• Anak-anak dilarang memainkan alat ini�
• Pembersihan dan perawatan tidak boleh dilakukan oleh anak-anak 

tanpa pengawasan�
• Jangan menyumbat saluran masuk dan keluar udara, misalnya dengan 

meletakkan benda apa pun di saluran keluar udara atau di depan 
saluran masuk udara�

• Pastikan tidak ada benda asing yang masuk ke dalam alat lewat 
saluran keluar udara�

• Antarmuka WIFI Standar berbasis 802�11b/g/n di 2�4 GHz dengan daya 
output maksimum sebesar 31�62 mW EIRP�
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Perhatian
• Alat ini bukan sebagai pengganti ventilasi yang baik, pembersihan 

penyedot debu biasa, atau digunakan pada tudung ekstraktor atau 
kipas angin selama memasak�

• Selalu letakkan dan gunakan alat pada permukaan yang kering, stabil, 
rata dan datar�

• Sisakan ruang kosong setidaknya 20 cm di sekeliling alat dan sisakan 
ruang kosong setidaknya 30 cm di atas alat�

• Jangan duduk atau berdiri di atas alat� Jangan meletakkan benda apa 
pun di atas alat�

• Jangan letakkan alat langsung di bawah penyejuk udara untuk 
mencegah embun menetes ke alat�

• Hanya gunakan filter asli Philips yang ditujukan khusus untuk alat ini� 
Jangan gunakan filter lainnya�

• Pembakaran filter dapat menyebabkan bahaya kepada manusia dan/
atau membahayakan nyawa orang lain� Jangan menggunakan filter 
sebagai bahan bakar atau tujuan serupa lainnya�

• Pastikan alat tidak terbentur (terutama di saluran masuk dan saluran 
keluar udara) benda keras�

• Jangan masukkan jari Anda atau benda ke dalam keluaran atau 
masukan udara untuk mencegah cedera fisik atau kegagalan fungsi 
pada alat�

• Jangan gunakan alat ini bila Anda sudah menggunakan obat nyamuk 
jenis asap di dalam ruangan atau di tempat di mana terdapat residu 
minyak, dupa bakar, atau uap kimia�

• Jangan gunakan alat ini di dekat alat yang menggunakan gas, 
perangkat pemanas, atau perapian�

• Selalu cabut alat dari stopkontak saat Anda ingin memindahkan, 
membersihkan, mengganti filter, atau melakukan perawatan lainnya�

• Alat ini hanya ditujukan untuk penggunaan rumah tangga dalam 
kondisi pengoperasian normal�

• Jangan gunakan alat di lingkungan yang basah, sangat lembab, atau 
suhu sekitar yang tinggi, seperti di kamar mandi, toilet, dapur, atau 
ruangan dengan perubahan suhu besar�
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• Alat ini tidak menghilangkan karbon monoksida (CO) atau radon (Rn)� 
Alat ini tidak dapat digunakan sebagai perangkat pengaman jika terjadi 
kecelakaan pada proses pembakaran dan bahan kimia berbahaya�

• Jangan gunakan filter selain filter resmi Philips untuk memastikan alat, 
performa pemurnian udara, dan keamanan bahan filter normal�

Medan elektromagnetik (EMF)
Alat Philips ini mematuhi semua standar dan peraturan yang berlaku terkait paparan 
terhadap medan elektromagnet�

Pendauran ulang
Jangan membuang alat bersama limbah rumah tangga biasa jika alat sudah tidak bisa 
dipakai lagi, tetapi serahkanlah ke titik pengumpulan resmi untuk didaur ulang� Dengan 
melakukan hal ini, Anda ikut membantu melestarikan lingkungan�
Patuhi peraturan mengenai pengumpulan produk-produk elektrik dan elektronik di negara 
Anda � Pembuangan produk secara benar akan membantu mencegah dampak negatif 
terhadap lingkungan dan kesehatan manusia�

2 Alat pemurni udara Anda
Selamat atas pembelian Anda dan selamat datang di Philips!
Untuk memanfaatkan sepenuhnya dukungan yang ditawarkan Philips, daftarkan produk 
Anda di www�philips�com/welcome�

Tinjauan produk (Gbr a)

A Panel kontrol

B Sensor gas

C Keluaran udara

D Sensor partikel

E NanoProtect filter Seri 3 (FY4440/30)

F Penutup belakang
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Tinjauan Kontrol (Gbr b)
Tombol kontrol

Tombol status filter/reset
Tombol layar/ 
Tombol lampu hidup/mati

Tombol daya Tombol mode siang

Tombol mode malam

Panel layar

/  Indikator Wi-Fi
Mode otomatis (sianga)/ 
Mode Tidur Alergi (malam)

Kecepatan manual 1 Kecepatan manual 2

Mode turbo
Tampilan Indeks Alergen 
Dalam Ruangan

Tampilan PM2�5 Layar polusi gas

Peringatan pembersihan filter Peringatan penggantian filter

3 Memulai

Memasang filter
Lepaskan semua kemasan sebelum filter digunakan�
Catatan: Pastikan alat pemurni udara telah dicabut dari stopkontak listrik sebelum 
memasang filter�

1 Cabut penutup belakang dan lepaskan dari alat (gbr c)�
2 Tarik filter dari alat (gbr d)�
3 Lepaskan semua bahan kemasan filter pemurni udara (gbr e)�
4 Pasang kembali filter ke alat (gbr f)�
5 Pasang kembali penutup belakang (gbr g)� 
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Memahami indikator Wi-Fi

Status ikon Wi-Fi Status koneksi Wi-Fi

Berkedip oranye Menghubungkan ke ponsel cerdas

Stabil berwarna oranye Terhubung ke ponsel cerdas

Berkedip putih Menghubungkan ke server

Stabil berwarna putih Terhubung ke server

Fungsi Wi-Fi nonaktif

Koneksi Wi-Fi

Mengatur koneksi Wi-Fi untuk pertama kali
1 Unduh dan instal aplikasi “Clean Home+” Philips dari App Store atau 

Google Play�
2 Colokkan pemurni udara ke stopkontak listrik dan sentuh  untuk 

menghidupkan pemurni udara�
 » Indikator Wi-Fi akan  berkedip warna oranye untuk pertama kali�

3 Pastikan ponsel cerdas atau tablet Anda berhasil terhubung ke jaringan Wi-Fi Anda� 
4 Buka aplikasi “Clean Home+” dan klik “Connect a New Device” atau tekan tombol “+” 

di bagian atas layar� Ikuti petunjuk di layar untuk menghubungkan pemurni udara ke 
jaringan Anda�

Catatan: 
• Petunjuk ini berlaku hanya jika pemurni udara diatur untuk pertama kalinya� Jika jaringan 

berubah atau Anda perlu mengulangi pengaturan, lihat Bab “Atur ulang koneksi Wi-Fi” 
pada halaman 22�

• Jika Anda ingin menghubungkan lebih dari satu pemurni udara ke ponsel cerdas atau 
tablet Anda, Anda harus melakukannya satu per satu�

• Pastikan jarak antara ponsel cerdas atau tablet Anda dengan pemurni udara kurang dari 
10m tanpa terhalang apapun�

• Aplikasi ini mendukung versi terbaru Android dan iOS� Lihat www�philips�com/cleanhome 
untuk info terbaru sistem operasi dan perangkat yang didukung�
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Atur ulang koneksi Wi-Fi

Catatan: 
• Atur ulang koneksi Wi-Fi jika jaringan default Anda telah berubah�
1 Colokkan pemurni udara ke stopkontak listrik dan sentuh  untuk menghidupkan 

pemurni udara�
2 Sentuh  dan  secara bersamaan selama 3 detik hingga terdengar bunyi bip�

 » Pemurni udara akan berada pada mode pemasangan�
 » Indikator Wi-Fi    akan berkedip warna oranye�

3 Ikuti langkah 3-4 pada bagian “Mengatur koneksi Wi-Fi untuk pertama kali”�

4 Menggunakan alat pemurni udara

Memahami lampu kualitas udara
Lampu kualitas udara hidup secara otomatis 
saat alat pemurni udara dihidupkan, dan 
semua warna menyala secara berurutan� 
Setelah sekitar 30 detik, sensor partikel 
akan berubah warna, sesuai dengan kualitas 
udara di sekitar partikel udara�
Warna lampu kualitas udara ditentukan oleh 
indeks risiko tertinggi antara pembacaan 
PM2�5, IAI, dan Gas�

PM2�5
Teknologi sensor AeraSense mendeteksi 
secara akurat dan merespons perubahan 
partikel di udara, bahkan yang terkecil 
sekalipun, dengan cepat� Teknologi ini 
memberi Anda kepastian dengan umpan 
balik PM2�5 real-time�
Sebagian besar polutan udara dalam 
ruangan berada di bawah PM2�5 – artinya 
ukuran polutan partikel udara lebih kecil dari 
2,5 mikrometer� Sumber partikel halus dalam ruangan umumnya merupakan asap dari rokok, 
proses memasak, dan pembakaran lilin� Beberapa bakteri yang terbawa udara, spora jamur 
terkecil, alergen hewan peliharaan, dan partikel alergen tungau debu juga termasuk dalam 
PM2�5�

Warna lampu kualitas 
udara

Tingkat kualitas 
udara

Biru Baik

Biru-ungu Sedang

Ungu-merah Buruk

Merah Sangat buruk

Tingkat PM2�5 Warna lampu kualitas 
udara

≤35 Biru

36-75 Biru-ungu

76-115 Ungu-merah

>115 Merah
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IAI
Sensor AeraSense kelas-profesional 
mendeteksi tingkat alergen udara dalam 
ruangan dan menampilkan potensi tingkat 
risiko alergen udara dalam ruangan 
menggunakan umpan balik angka 1 - 12� 
1 menunjukkan kualitas udara terbaik�

GAS
Sensor gas canggih akan menampilkan L1 
hingga L4 di layar, menunjukkan berbagai 
tingkat potensi gas berbahaya (mis� VOC, bau, 
dll�) yang terdeteksi� L1 adalah kualitas udara 
terbaik�

Menghidupkan dan mematikan
Catatan:
• Untuk kinerja pemurnian optimal, tutup pintu dan jendela�
• Jauhkan tirai dari masukan atau keluaran udara�
1 Colokkan alat pemurni udara ke soket daya�
2 Sentuh  untuk menghidupkan alat pemurni udara�

 » Kode QR untuk Aplikasi ditampilkan di layar untuk penggunaan pertama, Anda 
dapat memindai dan mengunduh Aplikasi�

 » Pemurni udara beroperasi dalam mode Otomatis dengan menampilkan PM2�5 di 
layar�

 » Setelah mengukur kualitas udara, alat pemurni udara akan otomatis beralih ke 
tampilan yang menampilkan hasil pengukuran tertinggi di antara PM2�5, IAI, dan 
Gas (gbr h)�

3 Sentuh dan tahan tombol  selama 3 detik untuk mematikan alat pemurni udara�
Catatan: Jika alat pemurni udara tetap terhubung ke stopkontak listrik setelah DIMATIKAN, 
maka alat akan beroperasi dalam setelan sebelumnya saat DIHIDUPKAN kembali�

Tingkat IAI Warna lampu kualitas udara

1-3 Biru

4-6 Biru-ungu

7-9 Ungu-merah

10-12 Merah

Tingkat gas Warna lampu kualitas udara

L1 Biru

L2 Biru-ungu

L3 Ungu-merah

L4 Merah
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Mengubah setelan mode siang
Anda bisa memilih antara mode Otomatis, kecepatan 1, kecepatan 2, atau mode Turbo 
dengan menyentuh tombol �
Mode otomatis (  ): Dalam mode Otomatis, sensor ganda mendeteksi kualitas udara secara 
real-time dan alat secara otomatis menyesuaikan kecepatan kipas sesuai dengan kualitas 
udara sekitar�
Panel kontrol dapat secara otomatis menyesuaikan kecerahan layar tampilan sesuai dengan 
cahaya sekitar� (gbr i)�
Kecepatan manual (  &  ): Dalam mode manual, pemurni udara beroperasi pada 
kecepatan 1 atau kecepatan 2 (gbr j)�
Mode turbo (  ): Dalam mode Turbo, alat pemurni udara beroperasi pada kecepatan 
tertinggi (gbr k)�

Mengubah setelan mode malam
Anda dapat memilih mode Tidur normal atau mode Tidur Alergi dengan menyentuh tombol 

�
Mode Tidur normal: Dalam mode Tidur normal, alat pemurni udara beroperasi hening 
dengan kecepatan rendah� Setelah 3 detik, tombol  akan meredup, semua lampu dan 
tombol mati (gbr l)�
Mode Tidur Alergi (  ): Dalam mode Tidur Alergi, pemurni udara merespons apabila ada 
debu di malam hari dan mengubah perangkat ke mode yang lebih kuat – sekaligus menjaga 
suara tetap hening� Indikator  ditampilkan pada layar�  dan  akan meredup, tombol 
lain mati (gbr m)�
Sentuh sembarang tombol untuk membangunkan alat dari mode tidur� Kemudian, jika alat 
tidak dioperasikan lagi dalam 3 detik ke depan, semua lampu akan kembali redup�

Mengalihkan indikator tampilan
Catatan: 
• Tingkat PM2�5 akan ditampilkan pada bagian tengah layar secara default�
1 Sentuh tombol  sekali untuk mengubah indikator tampilan (gbr n)�
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Menggunakan fungsi on/off lampu 
Dengan sensor lampu, panel kontrol dapat menyala, mati, atau redup secara otomatis, sesuai 
dengan cahaya sekitar� Panel kontrol akan mati atau redup jika cahaya sekitar gelap� Anda 
dapat menyentuh tombol apa pun untuk menyalakan semua lampu� Jika tidak ada tindakan 
apa pun, semua lampu akan mati atau redup sesuai dengan cahaya sekitar (gbr o)� 
Anda dapat menyentuh dan menahan tombol  selama 3 detik untuk mematikan semua 
lampu dan panel kontrol secara manual� Sentuh sembarang tombol apa pun untuk 
menyalakan semua lampu (gbr p)�

Memeriksa status filter
• Sentuh tombol check/reset status filter  untuk memeriksa status masa pakai filter 

(gbr q)�
 » Layar akan menampilkan persentase sisa masa pakai filter�

Warna ikon Indikasi masa pakai filter Layar (%)

Biru Masa pakai optimal 16-100

Biru-ungu Masa pakai baik 9-15

Ungu-merah Masa pakai hampir berakhir 4-8

Merah Masa pakai berakhir, ganti filter 0-3

Catatan: Alat akan kembali ke tampilan normal jika tidak ada tindakan apa pun dalam 
3 detik� 

5 Pembersihan dan perawatan
Catatan:
• Selalu cabut kabel dari stopkontak sebelum alat dibersihkan�
• Jangan rendam alat di dalam air atau cairan apa pun�
• Jangan pernah gunakan bahan pembersih yang kasar, agresif, atau mudah terbakar, 

misalnya zat pemutih atau alkohol, untuk membersihkan bagian apa pun pada alat�
• Jangan gunakan cairan apa pun (termasuk air) untuk membersihkan filter�
• Jangan bersihkan sensor partikel dan sensor gas dengan penyedot debu�
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Jadwal membersihkan

Frekuensi Metode membersihkan

Bila perlu
Seka bagian plastik pada alat dengan kain kering yang 
lembut

Bersihkan penutup keluaran udara

Setiap dua bulan Bersihkan sensor partikel dengan kapas telinga yang kering

Saat  ditampilkan di layar 
(gbr r) Bersihkan permukaan filter

Membersihkan bodi alat pemurni udara
Bersihkan bagian dalam dan bagian luar alat pemurni udara secara teratur untuk mencegah 
menumpuknya debu�
1 Gunakan kain yang lembut dan kering untuk membersihkan bagian dalam dan luar alat 

pemurni udara dan saluran udara�

Membersihkan sensor partikel
Bersihkan sensor partikel setiap 2 bulan sekali agar alat berfungsi optimal� 
Catatan:
• Jika pemurni udara digunakan di lingkungan yang berdebu, sensor mungkin harus lebih 

sering dibersihkan�
• Ruangan yang sangat lembab dapat menimbulkan kondensasi pada sensor partikel, 

sehingga lampu kualitas udara dapat menunjukkan kualitas udara yang buruk, meskipun 
sebenarnya udara berkualitas baik� Jika demikian, bersihkan sensor partikel�

• Sensor gas tidak perlu dibersihkan�
1 Matikan alat pemurni udara dan cabut dari soket daya�
2 Cabut penutup belakang dan lepaskan dari alat (gbr c)�
3 Bersihkan sensor partikel menggunakan kapas telinga yang lembap (gbr s)�
4 Keringkan semua bagian secara saksama dengan kapas telinga yang kering�
5 Pasang kembali penutup belakang (gbr g)�
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Membersihkan permukaan filter

Status lampu peringatan filter Tindakan

Layar akan menampilkan  
eringatan pembersihan filter 
(gbr t)�

Bersihkan permukaan filter dengan penyedot debu�

1 Matikan alat pemurni udara dan cabut dari soket daya�
2 Cabut penutup belakang dan lepaskan dari alat (gbr c)�
3 Tarik filter dari alat (gbr u)�
4 Bersihkan permukaan filter dengan pembersih penyedot debu (gbr v)� 
5 Pasang kembali filter ke alat (gbr f)�
6 Pasang kembali penutup belakang (gbr g)�
7 Colokkan alat pemurni udara ke soket daya�
8 Tekan tombol  untuk menghidupkan alat�
9 Sentuh dan tahan tombol cek/atur ulang status filter  selama 3 detik untuk mengatur 

ulang waktu pembersihan (gbr w)�
 » Layar menampilkan pesan "Filter cleaning completed" (Pembersihan filter selesai)�

10 Bersihkan tangan Anda dengan saksama setelah membersihkan filter�

Memasang filter kembali

Memahami kunci perlindungan yang sehat

Alat pemurni udara ini dilengkapi dengan indikator penggantian filter untuk memastikan 
bahwa filter pemurni udara selalu dalam kondisi optimal selama alat beroperasi� Jika filter 
harus diganti, lampu peringatan penggantian filter  akan menyala berwarna merah�
Jika filter tidak diganti tepat waktu, pemurni udara akan berhenti beroperasi dan terkunci 
secara otomatis untuk melindungi kualitas udara di ruangan� Ganti filter secepatnya�
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Memasang filter kembali

Catatan:
• Filter udara tidak dapat dicuci atau digunakan kembali�
• Selalu matikan alat pemurni udara dan cabut dari stopkontak listrik sebelum mengganti 

filter�

Status lampu peringatan filter Tindakan

Lampu peringatan penggantian filter 
 akan menyala (gbr x) Ganti filter NanoProtect Seri 3 (FY4440/30)

1 Matikan alat pemurni udara dan cabut dari soket daya�
2 Cabut penutup belakang dan lepaskan dari alat (gbr c)�
3 Tarik filter dari alat (gbr u)�
4 Lepaskan semua bahan kemasan filter baru (gbr e)�
5 Pasang filter baru pada alat (gbr f)�
6 Pasang kembali penutup belakang (gbr g)�
7 Colokkan alat pemurni udara ke soket daya�
8 Tekan tombol  untuk menghidupkan alat�
9 Sentuh dan tahan tombol check/reset status filter  selama 3 detik untuk menyetel 

ulang penghitung masa pakai filter (gbr y)�
10 Bersihkan tangan Anda dengan saksama setelah mengganti filter�
Catatan: Jangan membaui filter karena filter mengandung banyak polutan udara�

Mengatur ulang filter
Anda dapat mengganti filter bahkan sebelum peringatan penggantian filter (  ) ditampilkan 
di layar� Setelah mengganti filter, Anda harus mengatur ulang penghitung masa pakai filter 
secara manual�
1 Sentuh tombol daya  selama 3 detik untuk mematikan alat, lalu cabut dari stopkontak�
2 Pasang colokan daya ke soket daya (gbr z)�
3 Dalam 15 detik setelah alat dihidupkan, sentuh dan tahan tombol  dan  selama 

3 detik untuk mengatur ulang penghitung masa pakai filter (gbr {)� 
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6 Penyimpanan
1 Matikan alat pemurni udara dan cabut dari soket daya�
2 Bersihkan pembersih udara, sensor partikel, dan permukaan filter (lihat bab 

"Pembersihan dan pemeliharaan")�
3 Keringkan semua bagian sebelum disimpan�
4 Bungkus filter dalam kantong plastik kedap udara�
5 Simpan alat pemurni udara dan filter di tempat yang kering dan sejuk�
6 Selalu cuci tangan hingga bersih setelah Anda memegang filter�

7 Troubleshooting
Bab ini berisi ringkasan masalah yang paling umum ditemui dengan alat� Jika Anda tidak 
dapat mengatasi masalah dengan informasi di bawah ini, hubungi Pusat Layanan Konsumen 
di negara Anda�

Masalah Solusi yang mungkin

Alat tidak bekerja 
meski telah 
dihubungkan ke 
stopkontak�

• Lampu penggantian filter terus menyala padahal Anda tidak 
mengganti filter tersebut� Akibatnya, alat sekarang terkunci� Jika 
demikian, ganti filter dan tekan  agak lama untuk menyetel 
ulang penghitung masa pakai filter�

Aliran udara yang 
keluar dari saluran 
keluar udara jauh 
lebih lemah daripada 
sebelumnya�

• Permukaan filter sudah kotor� Bersihkan permukaan filter (lihat 
bab "Pembersihan dan perawatan")�

Kualitas udara tidak 
meningkat, sekalipun 
alat telah beroperasi 
lama�

• Pastikan bahan pembungkus sudah dilepaskan dari filter�
• Anda belum memasang filter ke alat� Pastikan filter (FY4440/30) 

telah dipasang dengan benar�
• Sensor partikel basah� Tingkat kelembapan dalam ruangan Anda 

tinggi dan menyebabkan kondensasi� Pastikan sensor partikel 
bersih dan kering (lihat bab "Pembersihan dan perawatan")�

• Ukuran ruangan besar atau kualitas udara luar ruangan buruk�  
Untuk kinerja pemurnian yang optimal, tutup pintu dan jendela 
ketika mengoperasikan pemurni udara�

• Ada sumber polusi di dalam ruangan� Misalnya, asap dari rokok, 
proses memasak, dan pembakaran dupa, atau parfum dan 
alkohol�

• Filter mencapai akhir masa pakainya� Ganti filter dengan filter 
yang baru�
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Masalah Solusi yang mungkin

Warna lampu kualitas 
udara selalu sama�

• Sensor partikel kotor� Bersihkan sensor partikel (lihat bab 
"Pembersihan dan perawatan")�

Alat mengeluarkan 
bau aneh�

• Beberapa kali pertama Anda menggunakan alat, alat mungkin 
akan mengeluarkan bau plastik� Hal ini normal� Namun, jika Anda 
tetap mencium bau terbakar bahkan setelah filternya dilepas, 
hubungi dealer Philips atau pusat layanan Philips resmi� Filter 
mungkin mengeluarkan bau setelah digunakan setelah beberapa 
lama karena penyerapan gas di dalam ruangan� Anda disarankan 
untuk mengaktifkan kembali filter dengan meletakkannya di 
bawah sinar matahari langsung untuk penggunaan berulang� Jika 
masih tercium bau, ganti filter�

Alat sangat berisik�

• Ini adalah hal yang normal jika alat berada dalam Mode turbo�
• Jika alat sangat bising dalam Mode otomatis, mungkin alat 

berjalan dengan kecepatan tinggi karena kualitas udara menurun, 
atau setelan pribadi Anda di Aplikasi memicu kecepatan 
kipas yang lebih tinggi� Anda dapat memilih Mode tidur, atau 
mengganti setelan di Aplikasi�

• Jika terdengar suara yang abnormal, hubungi Pusat Layanan 
Konsumen di negara Anda�

• Suara bising yang abnormal juga mungkin disebabkan oleh 
jatuhnya benda asing di saluran keluar udara� Segara matikan alat 
lalu terbalikkan alat untuk mengeluarkan benda asing dari alat�

Layar menampilkan 
bahwa penutup 
belakang terbuka�

• Matikan terlebih dahulu daya, lalu pasang penutup belakang 
dengan benar� Hubungkan alat dengan listrik dan coba lagi� 

Layar menampilkan 
kode kesalahan "E1"� • Motor rusak� Hubungi Pusat Layanan Konsumen di negara Anda�
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Masalah Solusi yang mungkin

Pengaturan Wi-Fi 
tidak berhasil�

• Jika router pemurni udara Anda yang terhubung bertipe dual-
band dan saat ini tidak terhubung ke jaringan 2�4GHz, harap 
beralih ke band lain pada router yang sama (2�4GHz), lalu coba 
pasangkan kembali pemurni udara Anda� Jaringan 5GHz tidak 
didukung� 

• Jaringan autentikasi Web tidak didukung�
• Periksa apakah pemurni udara berada dalam jangkauan router 

Wi-Fi� Anda dapat meletakkan pemurni udara lebih dekat ke 
router Wi-Fi�

• Periksa apakah nama jaringan sudah benar� Nama jaringan peka 
dengan huruf besar/kecil�

• Periksa apakah kata sandi Wi-Fi sudah benar� Kata sandi peka 
dengan huruf besar/kecil�

• Coba ulangi pengaturan sesuai uraian petunjuk di bagian “Atur 
ulang koneksi Wi-Fi”�

• Konektivitas Wi-Fi dapat terpengaruh oleh gangguan 
elektromagnetik dan lainnya� Jauhkan alat dari perangkat 
elektronik lain yang dapat menimbulkan gangguan�

• Periksa apakah perangkat seluler sedang dalam mode pesawat 
terbang� Pastikan untuk menonaktifkan mode pesawat terbang 
saat menghubungkan alat dengan jaringan Wi-Fi�

• Buka bagian bantuan di aplikasi untuk kiat pemecahan masalah 
yang ekstensif dan terbaru�

8 Garansi dan servis
Jika Anda memerlukan informasi atau jika Anda mengalami masalah, harap kunjungi situs 
web Philips di www�philips�com atau hubungi Pusat Layanan Konsumen Philips di negara 
Anda (nomor teleponnya dapat ditemukan di pamflet garansi internasional)� Jika di negara 
Anda tidak terdapat Pusat Layanan Pelanggan, kunjungi dealer Philips setempat�

Memesan komponen atau aksesori
Jika Anda harus mengganti komponen atau ingin membeli komponen tambahan, kunjungi 
dealer Philips Anda atau kunjungi www�philips�com/support�
Jika Anda mengalami kesulitan dalam memperoleh komponen tersebut, harap hubungi 
Pusat Layanan Konsumen Philips di negara Anda (nomor teleponnya bisa Anda temukan di 
pamflet garansi internasional)�
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1. ข้อ้สำาคัญั

..คัวามปัลอดภัยั
โปรดอา่นคูม่อ่การใชื่ง้านอยา่งละเอยีดกอ่นใชื่เ้คร ่�อง และเก็บไวเ้พ่�ออา้งองิตอ่ไป

เพ่�อใหไ้ดป้ระสัทิำธิภิัาพดทีำี�สัดุ โปรดตรวจสัอบวา่เคร ่�องฟอกอากาศของคณุไดร้บัการอปัเกรดเป็น
เวอรช์ื่นัลา่สัดุแลว้ คณุสัามารถทำำาการอปัเกรดนี�ไดผ่้านแอป Clean Home+

อนัต้ราย
• หา้มใชื่น้ำ �า ของเหลวอ่�นๆ หรอ่นำ �ายาทำำาความสัะอาด (ทำี�ไวไฟ) ทำำาความสัะอาด

เคร ่�อง หรอ่ปลอ่ยใหไ้หลเขา้ไปในเคร ่�อง เพ่�อหลกีเลี�ยงไฟฟ้าชื่อ็ตและ/หรอ่การ
เกดิเพลงิไหม ้

•   หา้มพ่นวสััดทุำี�ตดิไฟง่าย เชื่น่ ยาฆ่่าแมลง หรอ่นำ �าหอมบรเิวณใกลก้บัตวัเคร ่�อง

คัำาเต้อ่น
•   กอ่นทำี�คณุจะเชื่ ่�อมตอ่ตวัเคร ่�องโปรดตรวจสัอบแรงดนัไฟทำี�แสัดงบนผลติภัณัฑ์ว์า่

ตรงกบัแรงดนัไฟทำี�ใชื่ภ้ัายในบา้นหรอ่ไม่
•   หากสัายไฟชื่ำารดุ คณุตอ้งใหช้ื่า่งผูช้ื่ำานาญของ Philips ศนูยบ์รกิารทำี�ไดร้บั

อนุญาตจาก Philips หรอ่ผูท้ำี�ผ่านการฝึึกอบรม ดำาเนินการเปลี�ยนใหเ้พ่�อหลกี
เลี�ยงอนัตรายทำี�อาจเกดิขึ �น

• หา้มใชื่ง้านเคร ่�องหากปลั�กไฟ สัายไฟ หรอ่ตวัเคร ่�องเกดิการชื่ำารดุ
• เด็กอาย ุ8 ปีและมากกวา่ และผูท้ำี�มสีัภัาพรา่งกายไม่สัมบรูณห์รอ่สัภัาพจติใจไม่

ปกต ิหรอ่ขาดประสับการณแ์ละความรูค้วามเขา้ใจสัามารถใชื่ง้านเคร ่�องนี�ได ้
โดยตอ้งอยูใ่นการควบคมุดแูลหรอ่ไดร้บัคำาแนะนำาในการใชื่ง้านทำี�ปลอดภัยัและ
เขา้ใจถงึอนัตรายทำี�เกี�ยวขอ้งในการใชื่ง้าน 

• หา้มเด็กเลน่เคร ่�อง
• หา้มไม่ใหเ้ด็กทำำาความสัะอาดและดแูลรกัษาเคร ่�องโดยปราศจากการควบคมุดแูล
• หา้มปิดกั�นทำางลมเขา้และทำางลมออก เชื่น่ การวางสัิ�งของใดๆ บนทำางลมออก

หรอ่ดา้นหนา้ของทำางลมเขา้
• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไม่มวีตัถแุปลกปลอมหลน่ลงไปในเคร ่�องผ่านทำางลมออก
• อนิเตอรเ์ฟซ WiFi มาตรฐานตาม 802.11b/g/n ทำี� 2.4 Ghz พรอ้มกำาลงั

เอาตพุ์ตสังูสัดุทำี� 31.62 mW EIRP
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ข้อ้คัวรระวงั
•   อปุกรณนี์�ไม่ใชื่อ่ปุกรณท์ำดแทำนการถา่ยเทำอากาศใหด้ขีึ �น การทำำาความสัะอาด

ดว้ยเคร ่�องดดูฝุ่ึนทำั�วไป หรอ่การใชื่พ้ดัลมดดูอากาศขณะปรงุอาหาร
•   วางและใชื่ง้านอปุกรณบ์นพ่ �นทำี�แหง้ มั�นคง เรยีบ และมพี่ �นผวิในแนวราบเสัมอ

กนัเสัมอ
•   เวน้ระยะดา้นหลงัและทำั�งสัองดา้นของเคร ่�องอยา่งนอ้ย 20 ซม. และเวน้ระยะ

เหน่อเคร ่�อง 30 ซม.
• หา้มนั�งหรอ่ยน่บนเคร ่�อง   หา้มวางสัิ�งของใดๆ ทำี�ดา้นบนของเคร ่�อง
•   หา้มวางเคร ่�องไวใ้ตเ้คร ่�องปรบัอากาศ ทำั�งนี�เพ่�อป้องกนัการกลั�นตวัเป็นหยดนำ �า

หยดลงบนตวัเคร ่�อง
•   โปรดใชื่เ้ฉพาะแผ่นกรองแทำข้อง Philips ทำี�ผลติมาเพ่�อใชื่ง้านกบัเคร ่�องนี�

เทำา่นั�น หา้มใชื่แ้ผ่นกรองอ่�น
• การเผาไหมข้องแผ่นกรองอาจทำำาใหเ้กดิอนัตรายทำี�ไม่สัามารถแกไ้ขไดต้อ่ชื่วีติ

มนุษย ์และ/หรอ่เป็นอนัตรายตอ่สัิ�งมชีื่วีติอ่�น หา้มใชื่แ้ผ่นกรองเป็นเชื่่ �อเพลงิหรอ่
ใชื่เ้พ่�อวตัถปุระสังคท์ำี�คลา้ยกนั

•   หลกีเลี�ยงการกระแทำกเคร ่�อง (โดยเฉพาะอยา่งยิ�งทำางลมเขา้และออก) ดว้ยวตัถุ
ทำี�มคีวามแข็ง

•     หา้มสัอดนิ�วของคณุ หรอ่วตัถอุ่�นๆ เขา้ไปในทำางลมออก หรอ่ทำางลมเขา้ เพ่�อ
ป้องกนัการบาดเจ็บทำางรา่งกาย หรอ่ป้องกนัเคร ่�องขดัขอ้ง

•   หา้มใชื่เ้คร ่�องนี�หากคณุมกีารใชื่ย้าไลแ่มลงแบบควนัภัายในอาคาร หรอ่หา้มใชื่ ้
ในสัถานทำี�ทำี�มเีศษตกคา้งทำี�มลีกัษณะเหมอ่นนำ �ามนั บรเิวณทำี�มกีารจดุธิปู หรอ่
ควนัของสัารเคมี

•   หา้มใชื่ง้านใกลก้บัอปุกรณท์ำี�เกี�ยวกบักา๊ซเชื่่ �อเพลงิ อปุกรณใ์หค้วามรอ้นหรอ่
เตาไฟ

• ถอดปลั�กอปุกรณอ์อกเสัมอเม่�อคณุตอ้งการเคล่�อนยา้ย ทำำาความสัะอาดเคร ่�อง 
เปลี�ยนแผ่นกรอง หรอ่ทำำาการบำารงุรกัษา

•     เคร ่�องนี�เหมาะสัำาหรบัการใชื่ง้านในครวัเรอ่น ภัายใตส้ัภัาพแวดลอ้มการทำำางานทำี�

ปกตเิทำา่นั�น
•   หา้มใชื่ง้านเคร ่�องนี�ในทำี�เปียกชื่่ �น หรอ่ในทำี�ทำี�มคีวามชื่่ �นสังู หรอ่ในทำี�ทำี�มอีณุหภัมูิ

สังู เชื่น่ หอ้งนำ �าหรอ่หอ้งครวั หรอ่ในหอ้งทำี�มกีารเปลี�ยนแปลงของอณุหภัมูสิังู
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•   เคร ่�องจะไม่ขจดัคารบ์อนมอนอกไซต ์(CO) หรอ่เรดอน (Rn) ไม่ควรใชื่เ้คร ่�อง
เป็นอปุกรณค์วามปลอดภัยัในกรณีทำี�เกดิอบุตัเิหตทุำี�มคีวามเกี�ยวขอ้งกบัการเผา
ไหมแ้ละสัารเคมทีำี�เป็นอนัตราย

• หา้มใชื่แ้ผ่นกรองทำี�ไม่ไดร้บัอนุญาตจาก Philips เพ่�อใหแ้น่ใจวา่การทำำางานของ
เคร ่�อง ประสัทิำธิภิัาพในการฟอกอากาศ และความปลอดภัยัของวสััดขุองแผ่น
กรองเป็นปกติ

..คัล่�นแม่เหล็กไฟฟ้า.(EMF)

ผลติภัณัฑ์ข์อง Philips นี�เป็นไปตามมาตรฐานและกฎขอ้บงัคบัดา้นคล่�นแม่เหล็กไฟฟ้าทำี�มทีำกุประการ

..การรไีซเคัล่
เม่�อหมดอายกุารใชื่ง้านแลว้ หา้มทำิ �งผลติภัณัฑ์นี์�รวมกบัขยะในครวัเรอ่นทำั�วไป แตค่วรนำาไปทำิ �งทำี�จดุ
รวบรวมขยะเพ่�อนำาไปรไีซเคลิ เพ่�อชื่ว่ยรกัษาสัภัาวะสัิ�งแวดลอ้มทำี�ดี

ปฏิบิตัติามกฎระเบยีบของประเทำศของคณุสัำาหรบัการแยกเก็บผลติภัณัฑ์ไ์ฟฟ้าและอเิล็กทำรอนิกสั ์การ
กำาจดัอยา่งถกูตอ้งชื่ว่ยป้องกนัผลสับ่เน่�องทำางลบทำี�อาจเกดิขึ �นกบัสัิ�งแวดลอ้มและสัขุภัาพของมนุษย ์

2. เคัร ่�องฟอกอากาศข้องคัณุ
ขอแสัดงความยนิดทีำี�คณุเลอ่กซ่ �อผลติภัณัฑ์ข์องเรา และยนิดตีอ้นรบัสัู ่Philips

เพ่�อรบัสัทิำธิปิระโยชื่นจ์ากบรกิารทำี� Philips มอบใหอ้ยา่งเต็มทำี� โปรดลงทำะเบยีนผลติภัณัฑ์ข์องคณุทำี� 
 

www.philips.com/welcome

ภัาพรวมข้องผลต่้ภัณัฑ์.์(รูปั a)

A Control panel

B เซนเซอรต์รวจจบัแกส๊ั

C ทำางลมออก

D เซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาค

E แผ่นกรอง NanoProtect ซรี ี�สั ์3 (FY4440/30)

F ฝึาปิดดา้นหลงั
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ภัาพรวมการคัวบัคัมุ.(รูปั b)
ปุ่ มควบคมุ

ปุ่ มสัถานะ/รเีซต็แผ่นกรอง
สัลบัจอแสัดงผล/ 
ปุ่ มเปิด/ปิดไฟ

ปุ่ มเปิด/ปิดเคร ่�อง ปุ่ มโหมดกลางวนั

ปุ่ มโหมดกลางคน่

แผงการแสัดงผล

/  ไฟสัญัญาณ Wi-Fi
โหมดอตัโนมตั ิ(กลางวนั)/ 
โหมดสัำาหรบัโรคภัมูแิพต้อนนอน
หลบั (กลางคน่)

ความเรว็แบบกำาหนดเอง 1 ความเรว็แบบกำาหนดเอง 2

โหมดเทำอรโ์บ
การแสัดงผลดชัื่นีสัารกอ่ภัมูแิพ ้
ในรม่

การแสัดงผล PM2.5 การแสัดงผลแกส๊ัมลพษิ

การแจง้เตอ่นการทำำาความสัะอาด
แผ่นกรอง

การแจง้เตอ่น การเปลี�ยนแผ่น
กรอง

3. การเร ่�มต้น้ใช้ง้าน

..การต้ด่ต้ ั�งแผ่นกรอง
แกะบรรจภุัณัฑ์ท์ำั�งหมดของแผ่นกรองออกกอ่นใชื่ง้านคร ั�งแรก

หมายเหต้:ุ.ตรวจสัอบใหแ้น่ใจวา่ไดถ้อดปลั�กเคร ่�องฟอกอากาศออกจากเตา้เสัยีบกอ่นตดิตั�งแผ่นกรอง

1 ถอดฝึาปิดดา้นหลงัออกจากเคร ่�อง (รปู c)

2 ถอดแผ่นกรองออกจากเคร ่�อง (รปู d)

3 แกะบรรจภุัณัฑ์ท์ำั�งหมดของแผ่นกรองเคร ่�องฟอกอากาศ (รปู e)

4 ใสัแ่ผ่นกรองกลบัเขา้ไปในเคร ่�อง (รปู f)

5 ประกอบฝึาปิดดา้นหลงักลบัเขา้ไปใหม่ (รปู g) 
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ทำำาคัวามเข้า้ใจักบััไฟสญัญาณ.Wi-Fi

สถานะไอคัอน.Wi-Fi สถานะการเช้่�อมต้อ่.Wi-Fi

ไฟกะพรบิสัสีัม้ กำาลงัเชื่ ่�อมตอ่กบัสัมารท์ำโฟน

ไฟสัสีัม้ตดิสัวา่ง เชื่ ่�อมตอ่กบัสัมารท์ำโฟนแลว้

ไฟกะพรบิสัขีาว กำาลงัเชื่ ่�อมตอ่กบัเซริฟ์เวอร ์

ไฟสัขีาวตดิสัวา่ง เชื่ ่�อมตอ่กบัเซริฟ์เวอรแ์ลว้

ปิดการใชื่ง้านฟังกช์ื่นั Wi-Fi

การเช้่�อมต้อ่.Wi-Fi

การต้ ั�งคัา่การเช้่�อมต้อ่.Wi-Fi.เป็ันคัร ั�งแรก
1 ดาวน์โ์หลดและติดิติ้ �งแอป Philips “Clean Home+” จาก App Store 

หรือื Google Play

2 เสัยีบปลั�กของเคร ่�องฟอกอากาศในชื่อ่งเสัยีบปลั�กไฟและแตะทำี�   เพ่�อเปิดเคร ่�อง
ฟอกอากาศ

 » ไฟแสัดงสัญัญาณ Wi-Fi    จะกะพรบิขึ �นมาเป็นสัสีัม้เม่�อใชื่ง้านคร ั�งแรก

3 ตรวจสัอบใหแ้น่ใจวา่คณุเชื่่�อมตอ่สัมารท์ำโฟนหรอ่แท็ำบเล็ตเขา้กบัเครอ่ขา่ย Wi-Fi สัำาเรจ็ 

4 เปิดใชื่แ้อป “Clean Home+” แลว้คลกิ “เช้่�อมต้อ่กบััอปุักรณใ์หม”่ หรอ่กดปุ่ ม “+” ทำี�ดา้น
บนของหนา้จอ ทำำาตามคำาแนะนำาบนหนา้จอเพ่�อเชื่ ่�อมตอ่เคร ่�องฟอกอากาศเขา้กบัเครอ่ขา่ยของ
คณุ

หมายเหต้:ุ. 
• สัามารถใชื่ง้านคำาแนะนำานี�ไดก้บัเคร ่�องฟอกอากาศทำี�ตดิตั�งเป็นคร ั�งแรกเทำา่นั�น หากมกีาร

เปลี�ยนแปลงเครอ่ขา่ยหรอ่ตอ้งตั�งคา่อกีคร ั�ง โปรดดบูทำ “รเีซต็การเชื่่�อมตอ่ Wi-Fi” ในหนา้ 38
• หากตอ้งการเชื่่�อมตอ่เคร ่�องฟอกอากาศเขา้กบัอปุกรณอ์จัฉรยิะของคณุมากกวา่หนึ�งเคร ่�อง โปรด

ปฏิบิตัติามขั�นตอนเหลา่นี�ทำลีะขั�นตอน
• ตรวจสัอบใหแ้น่ใจวา่ระยะหา่งระหวา่งสัมารท์ำโฟนหรอ่แท็ำบเล็ตของคณุอยูห่า่งจากเคร ่�องฟอกอากาศ

ไม่เกนิ 10 เมตร และไม่มสีัิ�งกดีขวาง
• แอพนี�รองรบั Android และ iOS เวอรช์ื่นัลา่สัดุ โปรดไปทำี� www.philips.com/cleanhome 

สัำาหรบัการอพัเดทำลา่สัดุของระบบปฏิบิตักิารและอปุกรณท์ำี�รองรบั
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.รเีซต็้การเช้่�อมต้อ่.Wi-Fi

หมายเหต้:ุ. 
• รเีซต็การเชื่่�อมตอ่ Wi-Fi เม่�อเครอ่ขา่ยเร ิ�มตน้ของคณุมกีารเปลี�ยนแปลง

1 เสียีบปล้�กของเครืื�องฟอกอากาศใน์ช่อ่งเสียีบปล้�กไฟและแติะที่ี�  เพื่ื�อเปิดเครืื�องฟอก
อากาศ

2 แตะ    และ    พรอ้มกนัเป็นเวลา 3 วนิาทำจีนกวา่จะไดย้นิเสัยีงบี �พ
 » เคร ่�องฟอกอากาศจะเขา้สัูโ่หมดจบัคู่
 » ไฟแสัดงสัญัญาณ Wi-Fi     จะกะพรบิขึ �นมาเป็นสัสีัม้

3 ปฏิบิตัติามขั�นตอนทำี� 3-4 ในหวัขอ้ “การต้ ั�งคัา่การเช้่�อมต้อ่.Wi-Fi.เป็ันคัร ั�งแรก”

4. การใช้เ้คัร่�องฟอกอากาศ

ทำำาคัวามรูจ้ักัไฟแสดงคัณุภัาพอากาศ
ไฟแสัดงคณุภัาพอากาศจะตดิขึ �นโดยอตัโนมตัเิม่�อ
เปิดเคร ่�องฟอกอากาศ และตดิขึ �นทำกุสัตีามลำาดบั 
หลงัจากผ่านไปประมาณ 30 วนิาทำ ีเซนเซอร ์
ตรวจจบัอนุภัาคจะเลอ่กสัเีพ่�อแสัดงถงึคณุภัาพ 
อากาศโดยรอบของอนุภัาคทำี�ลอยอยูใ่นอากาศ

สัขีองไฟแสัดงคณุภัาพอากาศจะถกูกำาหนดโดย
ดชัื่นีความเสัี�ยงสังูสัดุในการอา่นคา่ PM2.5, IAI 
และแกส๊ั

PM2.5
AeraSense เทำคโนโลยกีารตรวจสัมัผสััทำี�
ตรวจจบัไดอ้ยา่งแม่นยำา และตอบสันองกบัความ
เปลี�ยนแปลงของอนุภัาคในอากาศเพยีงเล็กนอ้ยได ้
อยา่งรวดเรว็ ซ ึ�งจะใหค้วามมั�นใจกบัคณุดว้ยการ
สัง่ผล PM2.5 แบบเรยีลไทำม ์

มลพษิทำางอากาศภัายในอาคารสัว่นใหญอ่ยูภ่ัาย
ใต ้PM2.5 ซึ�งหมายถงึมลพษิของอนุภัาคใน
อากาศทำี�มขีนาดเล็กกวา่ 2.5 ไมโครเมตร แหลง่
ทำี�มาในอาคารของอนุภัาคทำี�พบไดท้ำั�วไปคอ่ควนั
บหุร ี�, การปรงุอาหาร, เปลวเทำยีน แบคทำเีรยีในอา
กาศและสัปอรข์องเชื่ ่ �อราทำี�เล็กทำี�สัดุ สัารกอ่ภัมูแิพใ้นสัตัวเ์ลี �ยง และอนุภัาคสัารกอ่ภัมูแิพไ้รฝุ่ึนก็อยูภ่ัาย
ใต ้PM2.5

สขี้องไฟแสดงคัณุภัาพ
อากาศ

ระดบััคัณุภัาพ
อากาศ

สัฟ้ีา ดี

นำ �าเงนิ-ม่วง ปานกลาง

ม่วง-แดง ไม่ดี

สัแีดง ไม่ดเีป็นอยา่งมาก

ระดบัั.PM2.5
สขี้องไฟแสดงคัณุภัาพ
อากาศ

≤35 สัฟ้ีา

36-75 นำ �าเงนิ-ม่วง

76-115 ม่วง-แดง

>115 สัแีดง
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IAI
เซนเซอรเ์กรดมอ่อาชื่พี AeraSense ตรวจจบั
ระดบัสัารกอ่ภัมูแิพใ้นอากาศภัายในรม่และให ้
ผลแบบตวัเลขตั�งแต ่1 ถงึ 12 ซึ�งสัามารถแสัดง
ถงึระดบัความเสัี�ยงของสัารกอ่ภัมูแิพใ้นอากาศ
ภัายในรม่ได ้1 ระบถุงึคณุภัาพอากาศทำี�ดทีำี�สัดุ

แกส๊
ดว้ยเซนเซอรต์รวจจบัแกส๊ัเกรดขั�นสังู ทำี�แสัดงระดบั
การเปลี�ยนแปลงของแกส๊ัทำี�อาจเป็นอนัตรายทำี�ตรวจ
พบไดต้ั�งแต ่L1 ถงึ L4 (เชื่น่ VOC, กลิ�น, ฯลฯ) L1 บง่
บอกถงึคณุภัาพอากาศทำี�ดทีำี�สัดุ

การเป่ัดและป่ัดเคัร่�อง
หมายเหต้:ุ
• เพ่�อประสัทิำธิภิัาพการฟอกอากาศทำี�ดทีำี�สัดุ ใหปิ้ดประตแูละหนา้ตา่ง
• อยา่ใหผ้า้ม่านบงัชื่อ่งอากาศเขา้และออก

1 เสียีบปล้�กไฟของเครืื�องฟอกอากาศเขา้กบ้เติา้ร้ืบ
2 แตะ   เพ่�อเปิดเคร ่�องฟอกอากาศ

 » รหสัั QR สัำาหรบัแอปจะปรากฏิบนหนา้จอสัำาหรบัการใชื่ง้านคร ั�งแรก คณุสัามารถสัแกนและ
ดาวนโ์หลดแอปได ้

 » เคร ่�องฟอกอากาศทำำางานในโหมดอตัโนมตัโิดยมคีา่ PM2.5 แสัดงอยูต่รงกลางหนา้จอ
 » หลงัจากการวดัคณุภัาพอากาศ เคร ่�องฟอกอากาศจะสัลบัไปยงัจอแสัดงผลทำี�อา่นคา่สังูสัดุของ 

PM2.5, IAI และแกส๊ั (รปู h)

3 แตะปุ่ ม   คา้งไว ้3 วนิาทำเีพ่�อปิดเคร ่�องฟอกอากาศ

หมายเหต้:ุ.หากเคร ่�องฟอกอากาศจะยงัคงเชื่่�อมตอ่กบัเตา้เสัยีบทำี�ผนังหลงัจากปิดเคร ่�อง เคร ่�องฟอก
อากาศจะทำำางานภัายใตก้ารตั�งคา่กอ่นหนา้เม่�อเปิดเคร ่�องอกีคร ั�ง

ระดบัั.IAI สขี้องไฟแสดงคัณุภัาพอากาศ

1-3 สัฟ้ีา

4-6 นำ �าเงนิ-ม่วง

7-9 ม่วง-แดง

10-12 สัแีดง

ระดบััแกส๊ สขี้องไฟแสดงคัณุภัาพอากาศ

L1 สัฟ้ีา

L2 นำ �าเงนิ-ม่วง

L3 ม่วง-แดง

L4 สัแีดง
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การเปัลี�ยนการต้ ั�งคัา่โหมดกลางวนั
คณุสัามารถเลอ่กโหมดอตัโนมตั,ิ ความเรว็ 1, ความเรว็ 2 หรอ่เทำอรโ์บไดโ้ดยการกดทำี�ปุ่ ม 

โหมดอตั้โนมตั้.่(. ..): ในโหมดอตัโนมตั ิเซน็เซอรค์ูจ่ะตรวจจบัคณุภัาพอากาศแบบเรยีลไทำมแ์ละ
เคร ่�องจะปรบัความเรว็พดัลมโดยอตัโนมตัติามคณุภัาพอากาศโดยรอบ

แผงควบคมุสัามารถปรบัความสัวา่งของหนา้จอแสัดงผลตามแสังโดยรอบโดยอตัโนมตั ิ(รปู i)

คัวามเรว็แบับักำาหนดเอง.(.   & ..): ในโหมดความเรว็แบบกำาหนดเอง เคร ่�องฟอกอากาศจะ
ทำำางานทำี�ความเรว็ 1 หรอ่ความเรว็ 2 (รปู j)

โหมดเทำอรโ์บั.(. ..):.ในโหมดเทำอรโ์บ เคร ่�องฟอกอากาศจะทำำางานทำี�ความเรว็สังูสัดุ (รปู k)

การเปัลี�ยนการต้ ั�งคัา่โหมดกลางคัน่
คณุสัามารถเลอ่กในโหมดสัลปีหรอ่โหมดสัำาหรบัโรคภัมูแิพต้อนนอนหลบัไดโ้ดยการแตะทำี�ปุ่ ม 

โหมดสลปีั: ในโหมดสัลปี เคร ่�องฟอกอากาศจะทำำางานอยา่งเงยีบโดยมคีวามเรว็ทำี�ตำ�า หลงัจากผ่านไป 
3 วนิาทำ ีปุ่ ม    จะลดความสัวา่งลง แสังไฟและปุ่ มทำั�งหมดจะดบัลง (รปู l)

โหมดสำาหรบััโรคัภูัมแ่พต้้อนนอนหลบัั.(. ..): ในโหมดสัำาหรบัโรคภัมูแิพต้อนนอนหลบั เคร ่�อง
ฟอกอากาศจะตอบสันองตอ่ฝุ่ึนในเวลากลางคน่และสัลบัอปุกรณไ์ปยงัโหมดทำี�มพีลงัมากขึ �น แตย่งัคง
รกัษาระดบัเสัยีงทำี�เหมาะสัำาหรบัการนอนหลบั ไฟแสัดงสัถานะ   จะแสัดงขึ �นบนหนา้จอ    และ  
จะลดความสัวา่งลง ปุ่ มอ่�นๆ จะดบัลง (รปู m)

แตะปุ่ มใดก็ไดเ้พ่�อใหเ้ปิดใชื่ง้านจากโหมดสัลปี จากนั�น หากไม่มกีารใชื่ง้านอกีภัายใน 3 วนิาทำ ีไฟ
ทำั�งหมดจะลดความสัวา่งลงอกีคร ั�ง

การเปัลี�ยนสถานะสญัลกัษณก์ารแสดงผล
หมายเหต้:ุ. 
• ระดบัของ PM2.5 จะแสัดงอยูต่รงกลางของหนา้จอตามคา่เร ิ�มตน้

1 แติะป่่ ม   เพื่ื�อสีลบ้การืแสีดงผลการืแสีดงสีถาน์ะ (รืปู n)

การใช้ฟั้งกช์้นัเป่ัด/ป่ัดไฟ.
ดว้ยเซนเซอรต์รวจจบัแสัง แผงควบคมุสัามารถเปิด ปิด หรอ่หร ี�แสังไฟลงอตัโนมตัติามสัภัาพความสัวา่ง
รอบๆ แผงควบคมุจะปิดหรอ่ลดความสัวา่งลงเม่�อความสัวา่งโดยรอบมด่ คณุสัามารถแตะปุ่ มใดก็ไดเ้พ่�อให ้
ไฟทำั�งหมดสัวา่ง จากนั�น หากไม่มกีารใชื่ง้านใดๆ ไฟทำั�งหมดจะดบัหรอ่ลดความสัวา่งลงอกีคร ั�งเพ่�อใหต้รง
กบัความสัวา่งโดยรอบ (รปู o) 

คณุสัามารถแตะปุ่ ม    คา้งไว ้3 วนิาทำดีว้ยตวัเองเพ่�อปิดแสังสัวา่งทำั�งหมดและแผงควบคมุ แตะปุ่ มใดก็ได ้
เพ่�อใหไ้ฟทำั�งหมดสัวา่ง (รปู p)
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การต้รวจัสอบัสถานะแผ่นกรอง
• แตะปุ่ มตรวจสัอบ/รเีซต็  สัถานะแผ่นกรองเพ่�อตรวจสัอบสัถานะอายกุารใชื่ง้านของแผ่นกรอง 

(รปู q)

 » เปอรเ์ซน็ตข์องอายกุารใชื่ง้านของแผ่นกรองทำี�เหลอ่อยูจ่ะแสัดงบนหนา้จอ

สไีอคัอน สญัญาณแสดงอายุการใช้ง้านแผ่นกรอง แสดงผล.(%)

สัฟ้ีา อายกุารใชื่ง้านทำี�เหมาะสัมทำี�สัดุ 16-100

นำ �าเงนิ-ม่วง อายกุารใชื่ง้านดี 9-15

ม่วง-แดง อายกุารใชื่ง้านใกลถ้งึจดุสัิ �นสัดุ 4-8

สัแีดง อายกุารใชื่ง้านสัิ �นสัดุ เปลี�ยนแผ่นกรอง 0-3

หมายเหต้:ุ.เคร ่�องจะกลบัไปทำี�หนา้จอปกตหิากไม่มกีารใชื่ง้านหลงัจาก 3 วนิาทำ ี

5. การทำำาคัวามสะอาดและดูแลรกัษา
หมายเหต้:ุ
• ถอดปลั�กออกทำกุคร ั�งกอ่นทำำาความสัะอาดเคร ่�อง
• หา้มนำาเคร ่�องจุม่ลงในนำ �าหรอ่ของเหลวอ่�นๆ
• หา้มใชื่ส้ัารทำำาความสัะอาดทำี�มฤีทำธิิ �กดักรอ่น รนุแรง หรอ่ตดิไฟได ้เชื่น่ สัารฟอกขาว หรอ่แอลกอฮอล ์

ทำำาความสัะอาดสัว่นตา่งๆ ของเคร ่�อง
• หา้มใชื่ข้องเหลวทำกุชื่นิด (รวมถงึนำ �า) ในการทำำาความสัะอาดแผ่นกรอง
• หา้มทำำาความสัะอาดเซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาคและเซนเซอรต์รวจจบัแกส๊ัดว้ยเคร ่�องดดูฝุ่ึน

กำาหนดการทำำาคัวามสะอาด

..คัวามถี� ..วธ่ีกีารทำำาคัวามสะอาด

 เม่�อจำาเป็น
เชื่ด็ชื่ิ �นสัว่นพลาสัตกิของเคร ่�องดว้ยผา้ทำี�นุ่มและแหง้

 ทำำาความสัะอาดฝึาครอบทำางลมออก

 ทำกุสัองเดอ่น  ทำำาความสัะอาดเซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาคดว้ยกา้นสัำาลแีหง้

เม่�อ   ปรากฏิบนหนา้จอ 
(รปู r) ทำำาความสัะอาดพ่ �นผวิของแผ่นกรอง
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.การทำำาคัวามสะอาดต้วัเคัร ่�องฟอกอากาศ
ทำำาความสัะอาดดา้นในและดา้นนอกของตวัเคร ่�องฟอกอากาศเป็นประจำาเพ่�อป้องกนัการสัะสัมของฝุ่ึน

1 ใช่ผ้า้แหง้ที่ี�ออ่น์น่่์มใน์การืที่ำาความสีะอาดที่้ �งดา้น์ใน์และดา้น์น์อกเครืื�องฟอกอากาศและ
ที่างลมออก

..การทำำาคัวามสะอาดเซนเซอรต์้รวจัจับััอนุภัาคั
ทำำาความสัะอาดเซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาคทำกุๆ 2 เดอ่น เพ่�อประสัทิำธิภิัาพการทำำางานทำี�เป็นเยี�ยมของเคร ่�อง 

หมายเหต้:ุ
• หากใชื่ง้านเคร ่�องฟอกอากาศในสัภัาพแวดลอ้มทำี�มฝุ่ีึนปรมิาณมาก อาจตอ้งทำำาความสัะอาดบอ่ยขึ �น
• หากมรีะดบัความชื่่ �นสังูในหอ้ง อาจมไีอนำ �ากลั�นตวับนเซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาค ทำำาใหเ้คร ่�องแสัดง

คา่วา่มคีณุภัาพอากาศแย ่แมว้า่อากาศจะมคีณุภัาพด ีหากเกดิเหตกุารณนี์�ขึ �น ใหท้ำำาความสัะอาด
เซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาค

• ไม่จำาเป็นตอ้งทำำาความสัะอาดเซนเซอรแ์กส๊ั

1 ปิดเครืื�องฟอกอากาศและถอดปล้�กจากช่อ่งเสียีบปล้�กไฟ
2 ถอดฝึาปิดดา้นหลงัออกจากเคร ่�อง (รปู c)

3 ทำำาความสัะอาดเซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาคดว้ยกา้นสัำาลหีมาดๆ (รปู s)

4 เชื่ด็ชื่ิ �นสัว่นตา่งๆ ดว้ยกา้นสัำาลแีหง้

5 ประกอบฝึาปิดดา้นหลงักลบัเขา้ไปใหม่ (รปู g)

การทำำาคัวามสะอาดพ่ �นผว่ข้องแผ่นกรอง

สถานะสญัญาณไฟเต้อ่นแผ่นกรอง การดำาเน่นการ

การแจง้เตอ่นการทำำาความสัะอาดแผ่น
กรอง  จะแสัดงบนหนา้จอ (รปู t) ทำำาความสัะอาดพ่ �นผวิของแผ่นกรองดว้ยเคร ่�องดดูฝุ่ึน

1 ปิดเครืื�องฟอกอากาศและถอดปล้�กจากช่อ่งเสียีบปล้�กไฟ
2 ถอดฝึาปิดดา้นหลงัออกจากเคร ่�อง (รปู c)

3 ถอดแผ่นกรองออกจากเคร ่�อง (รปู u)

4 ทำำาความสัะอาดพ่ �นผวิของแผ่นกรองดว้ยเคร ่�องดดูฝุ่ึน (รปู v) 

5 ใสัแ่ผ่นกรองกลบัเขา้ไปในเคร ่�อง (รปู f)

6 ประกอบฝึาปิดดา้นหลงักลบัเขา้ไปใหม่ (รปู g)

7 เสัยีบปลั�กไฟของเคร ่�องฟอกอากาศเขา้กบัเตา้รบั

8 แตะทำี�ปุ่ ม  เพ่�อเปิดเคร ่�อง

9 แตะปุ่ มตรวจสัอบ/รเีซต็สัถานะแผ่นกรอง   คา้งไว ้3 วนิาทำเีพ่�อรเีซต็เวลาในการทำำาความสัะอาด
แผ่นกรอง (รปู w)

 » หนา้จอจะแสัดงขอ้ความ “การทำำาความสัะอาดแผ่นกรองเสัรจ็สัิ �น”

10 ทำำาความสัะอาดมอ่ของคณุใหท้ำั�วถงึหลงัการทำำาความสัะอาดแผ่นกรอง
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การเปัลี�ยนแผ่นกรอง

การทำำาคัวามเข้า้ใจักบััล็อคัปักป้ัองอากาศดี

เคร ่�องฟอกอากาศนี�มไีฟเตอ่นใหเ้ปลี�ยนแผ่นกรอง เพ่�อใหแ้น่ใจวา่แผ่นกรองฟอกอากาศสัามารถทำำางาน
ไดอ้ยา่งเต็มประสัทิำธิภิัาพ เม่�อถงึเวลาตอ้งเปลี�ยนแผ่นกรอง ไฟแจง้เตอ่นการเปลี�ยนแผ่นกรอง   จะ
เป็นสัแีดง

หากไม่เปลี�ยนแผ่นกรองภัายในเวลาทำี�กำาหนด เคร ่�องฟอกอากาศจะหยดุทำำางานและจะล็อคโดยอตัโนมตัิ
เพ่�อปกป้องคณุภัาพอากาศในหอ้ง เปลี�ยนแผ่นกรองโดยเรว็ทำี�สัดุ

การเปัลี�ยนแผ่นกรอง

หมายเหต้:ุ
• แผ่นกรองไม่สัามารถลา้งทำำาความสัะอาดหรอ่นำากลบัมาใชื่ใ้หม่ได ้
• ใหปิ้ดเคร ่�องฟอกอากาศและถอดปลั�กจากเตา้เสัยีบไฟบนผนังกอ่นเปลี�ยนแผ่นกรอง

สถานะสญัญาณไฟเต้อ่นแผ่นกรอง การดำาเน่นการ

ไฟแจง้เตอ่นการเปลี�ยนแผ่นกรอง   จะ
สัวา่ง (รปู x)

เปลี�ยนแผ่นกรอง NanoProtect ซรี ี�สั ์3 
(FY4440/30)

1 ปิดเครืื�องฟอกอากาศและถอดปล้�กจากช่อ่งเสียีบปล้�กไฟ
2 ถอดฝึาปิดดา้นหลงัออกจากเคร ่�อง (รปู c)

3 ถอดแผ่นกรองออกจากเคร ่�อง (รปู u)

4 แกะบรรจภุัณัฑ์ท์ำั�งหมดออกจากแผ่นกรองใหม่ (รปู e)

5 ใสัแ่ผ่นกรองใหม่เขา้ไปในเคร ่�อง (รปู f)

6 ประกอบฝึาปิดดา้นหลงักลบัเขา้ไปใหม่ (รปู g)

7 เสัยีบปลั�กไฟของเคร ่�องฟอกอากาศเขา้กบัเตา้รบั

8 แตะทำี�ปุ่ ม   เพ่�อเปิดเคร ่�อง

9 แตะปุ่ มตรวจสัอบ/รเีซต็สัถานะแผ่นกรอง   คา้งไว ้3 วนิาทำเีพ่�อรเีซต็ตวันับอายกุารใชื่ง้านของ
แผ่นกรอง (รปู y)

10 ทำำาความสัะอาดมอ่ของคณุใหท้ำั�วถงึหลงัเปลี�ยนแผ่นกรอง

หมายเหต้:ุ.หา้มสัดูดมแผ่นกรองเน่�องจากมสีัิ�งสักปรกทำี�สัะสัมจากอากาศ
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รเีซต็้แผ่นกรอง
คณุสัามารถเปลี�ยนแผ่นกรองไดก้อ่นทำี�การแจง้เตอ่นการเปลี�ยนแผ่นกรอง (   ) จะปรากฏิขึ �นบนหนา้
จอ หลงัจากการเปลี�ยนแผ่นกรอง คณุตอ้งรเีซต็ตวันับอายกุารใชื่ง้านแผ่นกรองดว้ยตวัเอง

1 กดป่่ มเปิด/ปิด  เป็น์เวลา 3 วนิ์าที่เีพื่ื�อปิดเครืื�องและดงึปล้�กออกจากเติา้เสียีบ
2 เสัยีบปลั�กเขา้กบัเตา้รบั (รปู z)

3 ภัายใน 15 วนิาทำหีลงัจากเปิดเคร ่�อง แตะปุ่ ม   และ    คา้งไวเ้ป็นเวลา 3 วนิาทำเีพ่�อรเีซต็ตวันับ
อายกุารใชื่ง้านแผ่นกรอง (รปู {) 

6. การจัดัเกบ็ั
1 ปิดเครืื�องฟอกอากาศและถอดปล้�กจากเติา้เสียีบบน์ผน้์ง 
2 ทำำาความสัะอาดเคร ่�องฟอกอากาศ เซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาค และพ่ �นผวิของแผ่นกรอง (ดบูทำ “การ

ทำำาความสัะอาดและการบำารงุรกัษา”)

3 ตากชื่ิ �นสัว่นทำกุชื่ิ �นใหแ้หง้สันิทำกอ่นนำาไปจดัเก็บ

4 หอ่แผ่นกรองไวใ้นถงุพลาสัตกิทำี�กนัอากาศออก

5 จดัเก็บเคร ่�องฟอกอากาศ แผ่นกรองในทำี�แหง้และเย็น

6 ลา้งมอ่ใหส้ัะอาดหลงัจากหยบิจบัแผ่นกรอง

7. การแกไ้ข้ปััญหา
ในบทำนี� เราไดร้วบรวมปัญหาตา่งๆ ทำี�อาจเกดิขึ �นกบัเคร ่�องได ้หากคณุไม่สัามารถแกปั้ญหาดว้ยขอ้มูล
ดา้นลา่งได ้กรณุาตดิตอ่ทำี�ศนูยบ์รกิารลกูคา้ในประเทำศของคณุ

ปััญหา ....วธ่ีแีกไ้ข้ทำี�สามารถทำำาได้

เคร่่องไม่ทำำางานแม้เสัียบ
ปลั๊กแล้ว

• ไฟแจง้เตอ่นแสัดงสัถานะการเปลี�ยนแผ่นกรองตดิสัวา่งตอ่เน่�อง แตค่ณุไม่
ไดเ้ปลี�ยนแผ่นกรองทำี�เกี�ยวขอ้ง ดว้ยเหตนีุ�เคร ่�องจงึถกูล็อค ในกรณีนี� ให ้
เปลี�ยนแผ่นกรอง และกดปุ่ ม   คา้งไวเ้พ่�อรเีซต็ตวันับอายกุารใชื่ง้านของ
แผ่นกรอง

อากาศหมุนเวียนทำี่ออก
มาจากทำางลมออกเบา
ลงกว่าทำี่เคยอย่างเห็น
ได้ชื่ัด

•    พ่ �นผวิของแผ่นกรองสักปรก ทำำาความสัะอาดพ่ �นผวิของแผ่นกรอง (ดทูำี�
บทำ “การทำำาความสัะอาดและการบำารงุรกัษา”)
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คุณภัาพอากาศไม่ดีขึ้น 
แม้ว่าเคร่่องจะทำำางาน
มาระยะเวลาหนึ่งแล้ว

• ตรวจสัอบวา่ไดแ้กะบรรจภุัณัฑ์อ์อกจากแผ่นกรองแลว้
• ไม่ไดต้ดิตั�งแผ่นกรองในเคร ่�อง ตรวจสัอบใหแ้น่ใจวา่ไดต้ดิตั�งแผ่นกรอง 

(FY4440/30) อยา่งถกูตอ้งแลว้
• เซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาคเปียก ระดบัความชื่่ �นในหอ้งของคณุสังู และ

ทำำาใหเ้กดิหยดนำ �า ตรวจสัอบวา่เซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาคสัะอาดและแหง้ด ี
(ดทูำี�บทำ “การทำำาความสัะอาดและการบำารงุรกัษา”)

• ขนาดหอ้งใหญห่รอ่คณุภัาพอากาศภัายนอกยำ�าแย ่ 
เพ่�อประสัทิำธิภิัาพในการฟอกอากาศระดบัสังูสัดุ โปรดปิดประตแูละ
หนา้ตา่งในขณะใชื่ง้านเคร ่�องฟอกอากาศ

• ภัายในอาคารมแีหลง่มลพษิตา่งๆ ตวัอยา่งเชื่น่ การสับูบหุร ี� การทำำาอาหาร 
ควนัธิปู นำ �าหอม หรอ่แอลกอฮอล ์

• แผ่นกรองหมดอายกุารใชื่ง้านแลว้ เปลี�ยนแผ่นกรองเป็นอนัใหม่

สัีของไฟแสัดงคุณภัาพ
อากาศเป็นเหม่อนเดิม
ตลอด

• เซนเซอรต์รวจจบัอนุภัาคสักปรก ทำำาความสัะอาดเซนเซอรต์รวจจบั
อนุภัาค (ดบูทำ “การทำำาความสัะอาดและการบำารงุรกัษา”)

เคร่่องสั่งกลิ่นแปลกๆ

•       คณุอาจไดก้ลิ�นพลาสัตกิ เม่�อใชื่เ้คร ่�องสัองสัามคร ั�งแรก เป็นเหตกุารณ์
ปกต ิอยา่งไรก็ตาม หากเคร ่�องสัง่กลิ�นไหมแ้มถ้อดแผ่นกรองออกแลว้ 
ใหต้ดิตอ่ตวัแทำนจำาหน่าย Philips หรอ่ศนูยบ์รกิาร Philips ทำี�ไดร้บั
อนุญาต แผ่นกรองอาจมกีลิ�นทำี�ไม่พงึประสังคไ์ดห้ลงัจากถกูใชื่ง้านไปสักั
พกัเน่�องจากการดดูซบัแกส๊ัภัายในอาคาร ขอแนะนำาใหค้ณุนำาแผ่นกรอง
กลบัมาใชื่ใ้หม่โดยการนำาไปผึ�งไวก้บัแสังแดดโดยตรงเพ่�อใชื่ซ้ำ �า หากยงัมี
กลิ�นไม่พงึประสังคเ์หลอ่อยู ่ใหเ้ปลี�ยนแผ่นกรอง

เคร่่องทำำางานเสัียงดัง
ผิดปกติ

• ถอ่วา่เป็นเร ่�องปกตหิากอปุกรณท์ำำางานทำี�โหมดเทำอรโ์บ
• ในโหมดอตัโนมตั ิหากเคร ่�องมเีสัยีงดงัเกนิไป เคร ่�องอาจทำำางานทำี�ความเรว็

สังูเน่�องจากคณุภัาพอากาศแยล่ง หรอ่การตั�งคา่สัว่นบคุคลของคณุในแอ
ปทำำาใหค้วามเรว็พดัลมสังูขึ �น คณุสัามารถเลอ่กโหมด Sleep หรอ่เปลี�ยน
การตั�งคา่ในแอป

• หากมเีสัยีงทำี�ผดิปกต ิโปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิารดแูลลกูคา้ในประเทำศของ
คณุ

• หากมสีัิ�งใดตกลงไปในทำางลมออก อาจทำำาใหเ้คร ่�องสัง่เสัยีงผดิปกตขิึ �นได ้
ปิดเคร ่�องทำนัทำ ีควำ�าเคร ่�องลง เพ่�อนำาสัิ�งแปลกปลอมออกจากเคร ่�อง

หน้าจอจะแสัดงว่าฝึาปิด
ด้านหลังเปิดอยู่

• ปิดเคร ่�องกอ่น แลว้ตดิตั�งฝึาปิดดา้นหลงัใหถ้กูตอ้ง เชื่ ่�อมตอ่อปุกรณด์ว้ย
ไฟฟ้า แลว้ลองอกีคร ั�ง 

รหัสัแสัดงข้อผิดพลาด 
“E1” ปรากฏิบนหน้าจอ

• มอเตอรท์ำำางานผดิปกต ิโปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิารดแูลลกูคา้ในประเทำศของ
คณุ



46 TH

ปััญหา ....วธ่ีแีกไ้ข้ทำี�สามารถทำำาได้

การตั้งค่า Wi-Fi ไม่
ประสับความสัำาเร็จ

• หากเราเตอรท์ำี�เคร ่�องฟอกอากาศของคณุเชื่่�อมตอ่อยูเ่ป็นแบบแบนดค์ู ่
และไม่ไดเ้ชื่ ่�อมตอ่เขา้กบัเครอ่ขา่ย 2.4Ghz โปรดสัลบัไปแบนดอ์่�นในเรา
เตอรเ์ดยีวกนั (2.4Ghz) แลว้ลองจบัคูเ่ขา้กบัเคร ่�องฟอกอากาศของคณุ
อกีคร ั�ง ไม่รองรบัเครอ่ขา่ย 5GHz 

• ไม่รองรบัเครอ่ขา่ยการตรวจสัอบเว็บ
• ตรวจสัอบวา่เคร ่�องฟอกอากาศอยูใ่นระยะของเราเตอร ์Wi-Fi หรอ่ไม่ 

คณุสัามารถลองหาตำาแหน่งของเคร ่�องฟอกอากาศทำี�อยูใ่กลก้บัเราเตอร ์
Wi-Fi ได ้

• ตรวจสัอบวา่ชื่่�อเครอ่ขา่ยถกูตอ้งหรอ่ไม่ ชื่ ่�อเครอ่ขา่ยจะตอ้งมตีวัอกัษรเล็ก
ใหญต่รงกนั

• ตรวจสัอบวา่รหสััผ่าน Wi-Fi ถกูตอ้งหรอ่ไม่ รหสััผ่านตอ้งมตีวัอกัษรเล็ก
ใหญต่รงกนั

• ลองตั�งคา่อกีคร ั�งดว้ยคำาแนะนำาในสัว่น "รเีซต็การเชื่่�อมตอ่ Wi-Fi"
• การเชื่่�อมตอ่ Wi-Fi อาจถกูรบกวนไดจ้ากคล่�นแม่เหล็กไฟฟ้าหรอ่

สัญัญาณรบกวนอ่�นๆ เก็บเคร ่�องใชื่ใ้หห้า่งจากอปุกรณอ์เิล็กทำรอนิกสั ์
อ่�นๆ ทำี�อาจมสีัญัญาณรบกวน

• ตรวจสัอบวา่อปุกรณม์อ่ถอ่อยูใ่นโหมดเคร ่�องบนิหรอ่ไม่ ตรวจสัอบให ้
แน่ใจวา่ปิดการใชื่ง้านโหมดเคร ่�องบนิแลว้เม่�อทำำาการเชื่่�อมตอ่กบัเครอ่ขา่ย 
Wi-Fi

• ดทูำี�สัว่นสันับสันุนชื่ว่ยเหลอ่ในแอปสัำาหรบัคำาแนะนำาในการแกไ้ขปัญหา
ลา่สัดุและคำาแนะนำาเพิ�มเตมิ

8. การรบััปัระกนัและบัรก่าร
หากคณุตอ้งการทำราบขอ้มูลหรอ่หากมขีอ้สังสัยั โปรดเขา้ชื่มเว็บไซตข์อง Philips ไดท้ำี� 
www.philips.com หรอ่ตดิตอ่ศนูยบ์รกิารดแูลลกูคา้ของ Philips ในประเทำศของคณุ (หมายเลข
โทำรศพัทำข์องศนูยบ์รกิารฯ อยูใ่นเอกสัารแผ่นพบัเกี�ยวกบัการรบัประกนัทำั�วโลก) หากในประเทำศของคณุ
ไม่มศีนูยบ์รกิารลกูคา้ โปรดตดิตอ่ตวัแทำนจำาหน่ายผลติภัณัฑ์ ์Philips ในประเทำศ

..ส ั�งซ ่ �อช้่ �นสว่นหรอ่อปุักรณเ์สรม่
หากคณุตอ้งเปลี�ยนชื่ิ �นสัว่นหรอ่ตอ้งการสัั�งซ ่ �อชื่ ิ �นสัว่นเพิ�มเตมิโปรดไปทำี�ตวัแทำนจำาหน่ายของ Philips 
หรอ่ไปทำี� www.philips.com/support

หากคณุมปัีญหาในการหาชื่ิ �นสัว่น โปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิารลกูคา้ Philips ในประเทำศของคณุ (คณุ
สัามารถดหูมายเลขโทำรศพัทำข์องศนูยบ์รกิารไดใ้นในเอกสัารแผ่นพบัเกี�ยวกบัการรบัประกนัทำั�วโลก)
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