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1	 Important

Siguranţă
Citeşte cu atenţie acest manual de utilizare înainte de a folosi aparatul şi 
păstrează-l pentru consultare ulterioară.
Pentru a asigura cea mai bună performanţă, asigură-te că Air Performer este 
actualizat la cea mai recentă versiune. Poţi face acest upgrade prin aplicaţia Air+.

Pericol
•	 Nu lăsa să intre în aparat niciun fel de lichid sau detergent inflamabil pentru a 

evita pericolul de electrocutare şi/sau incendiu.

Avertisment
•	 Acest aparat poate fi utilizat de către copii cu vârsta minimă de 8 ani şi 

persoane care au capacităţi fizice, mentale sau senzoriale reduse sau sunt 
lipsite de experienţă şi cunoştinţe dacă sunt supravegheate sau au fost instruite 
cu privire la utilizarea în condiţii de siguranţă a aparatului şi înţeleg pericolele 
pe care le prezintă.

•	 Copiii cu vârsta mai mică de 3 ani nu trebuie lăsaţi să se apropie de aparat 
decât sub supraveghere continuă.

•	 Copiii nu trebuie să se joace cu aparatul.
•	 Curăţarea şi întreţinerea nu trebuie realizate de către copii nesupravegheaţi.
•	 Nu bloca fantele de admisie şi de evacuare a aerului, de exemplu, prin plasarea 

unor obiecte pe fanta de evacuare sau în faţa fantei de admisie a aerului.
•	 Nu introduce degetele, beţe sau alte obiecte în aparat pentru a evita 

electrocutarea, vătămarea corporală sau incendiul. 
•	 Nu utiliza aparatul în apropierea aparatelor cu gaz sau a şemineelor.
•	 Nu pulveriza substanţe inflamabile, precum insecticide sau parfumuri, în 

apropierea aparatului.
•	 Nu utiliza dacă există semne vizibile de deteriorare a dispozitivului, a 

ştecherului sau a cablului de alimentare.
•	 Nu utiliza acest dispozitiv dacă a fost scăpat pe jos.
•	 În cazul în care cablul de alimentare este deteriorat, acesta trebuie înlocuit de 

Philips, de un centru de service autorizat de Philips sau de personal calificat în 
domeniu pentru a evita orice pericol.

Atenţie
•	 Foloseşte numai filtrul Philips original. În caz contrar, performanţele de filtrare 

nu pot fi garantate. 
•	 Dispozitivul nu trebuie amplasat imediat sub o priză electrică.
•	 Aşază şi utilizează întotdeauna aparatul pe o suprafaţă orizontală, stabilă şi 

uscată.
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•	 Nu utiliza aparatul în medii cu umiditate ridicată, cum ar fi băi, toalete, 
bucătării, bazine de înot sau orice mediu exterior.

•	 Nu te aşeza şi nu sta în picioare pe aparat. Nu lovi aparatul. Nu aşeza nimic pe 
partea superioară a aparatului.

•	 Scoate întotdeauna aparatul din priză când doreşti să îl muţi sau să îl cureţi, să 
înlocuieşti filtrul sau să efectuezi alte operaţii de întreţinere.

•	 Când porneşti dispozitivul, păstrează întotdeauna filtrul în el. 
•	 Aparatul este destinat exclusiv utilizării casnice în condiţii de operare normale.
•	 Se recomandă să nu foloseşti acest aparat atunci când fumezi sau foloseşti 

insecticide de tip fum ori lumânări sau beţişoare parfumate etc. Aceasta 
afectează performanţa de purificare şi durata de viaţă a filtrului.

•	 Aparatul nu elimină monoxidul de carbon (CO) sau radonul (Rn). Acesta nu 
poate fi utilizat ca dispozitiv de siguranţă în caz de accidente cu procese de 
combustie şi substanţe chimice periculoase.

AVERTISMENT

ACEST PRODUS CONŢINE O BATERIE ROTUNDĂ
Dacă este înghiţită, o baterie rotundă cu litiu poate cauza răniri grave sau fatale 
în interval de 2 ore.
Nu lăsa bateriile la îndemâna copiilor.
În cazul în care crezi că este posibil ca bateriile să fi fost înghiţite sau introduse 
în orice parte a corpului, solicită imediat asistenţă medicală.

•	 Dacă telecomanda este inactivă o perioadă lungă de timp, scoate-o din 
telecomandă pentru a evita scurgerile din baterie.

•	 Dacă lichidul scurs din baterie pătrunde accidental în ochi, clăteşte ochii cu apă 
curată din abundenţă, apoi adresează-te imediat unui medic.

•	 Dacă lichidul scurs din baterie intră în contact cu pielea sau îmbrăcămintea, 
clăteşte imediat cu apă curată din abundenţă.

•	 Acesta este un produs laser din clasa 3R. Evită expunerea directă a ochilor. 
Componenta laser face parte din senzorul de particule şi nu poate fi atinsă sau 
văzută în timpul utilizării normale. 

•	 Putere maximă de ieşire de 5,0 mW, lungime de undă de 650 nm, undă 
continuă, fascicul colimat. 
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Prin prezenta, DAP B.V. declară că echipamentul radio de tip AMF765 este 
în conformitate cu Directiva 2014/53/UE. Textul complet al declaraţiei de 
conformitate UE este disponibil la următoarea adresă de internet:  
www.philips.com.
Interfaţă Wi-Fi standard bazată pe 802.11 b/g/n/ax la 2,4 GHz cu o putere 
maximă de ieşire de 64mW EIRP.
Bluetooth versiunea 5.2 (LE) la frecvenţa de 2,4 GHz cu putere de ieşire RF mai 
mică de 10 mW EIRP.

Câmpuri electromagnetice (EMF)
Acest aparat respectă standardele şi reglementările aplicabile privind expunerea la 
câmpuri electromagnetice.

Reciclarea
Acest simbol înseamnă că produsul nu poate fi eliminat împreună cu 
gunoiul menajer obişnuit (2012/19/UE).
Acest simbol înseamnă că produsul conţine baterii de unică folosinţă care 
nu trebuie eliminate împreună cu gunoiul menajer obişnuit (2006/66/CE).
Urmează regulile din ţara ta pentru colectarea separată a produselor 
electrice şi electronice şi a bateriilor. Eliminarea corectă contribuie la 
prevenirea consecinţelor negative asupra mediului şi asupra sănătăţii 
umane.
Eliminarea bateriilor de unică folosinţă
Numai telecomanda conţine o baterie de unică folosinţă.
Pentru a îndepărta bateriile de unică folosinţă, consultă instrucţiunile pentru 
introducerea şi/sau scoaterea bateriilor din manualul de utilizare.
Scoate întotdeauna din produs bateriile de unică folosinţă consumate. Ia toate 
măsurile de siguranţă necesare atunci când arunci bateriile.
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2	 Aparatul Air Performer
Felicitări pentru achiziţie şi bun venit la Philips!
Pentru a beneficia pe deplin de asistenţa oferită de Philips, înregistrează-ţi 
produsul la www.philips.com/welcome.

Prezentare generală a produsului 

Panou de 
control

Senzor de 
particule

Telecomandă Capac 
posterior

Fanta de 
evacuare a 

aerului (faţă)

Fantă de evacuare pentru 
circulaţia aerului (spate)

Filtru (FYM860)
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Prezentare generală a afişajului

Buton de control

Butonul de pornire/oprire

Panoul de afişare

Indicator Wi-Fi Alertă de curăţare a filtrului

Alertă de înlocuire a filtrului Afişaj PM2,5

Modul automat Modul Turbo

Mod de operare prin aplicaţie Modul nocturn

Indicator de blocare pentru copii Funcţia de circulare

Funcţia de ventilare    
Bara pentru calitatea aerului
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Imagine de ansamblu a telecomenzii

Selectarea turaţiei 
ventilatorului

Comutator de 
mod**

Pornire/Oprire

Oscilaţie

Comutator de 
funcţii*

Temporizator

*Apasă timp de 3 secunde: modul Turbo (  )
**Apasă timp de 3 secunde: blocare pentru copii (  )

Resetarea filtrului
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3	 Primii paşi
Instalarea filtrului
Scoate toate ambalajele filtrului înainte de prima utilizare.
Notă: înainte de a instala filtrul, asigură-te că Air Performer este deconectat de la priza de curent.

1 2 3 4 5

1	 Trage capacul posterior şi scoate-l de pe aparat.
2	 Scoate filtrul din aparat.
3	 Îndepărtează toate materialele de ambalare de pe filtrul de purificare a aerului.
4	 Reintrodu filtrul în aparat.
5	 Montează la loc capacul posterior.

Utilizarea telecomenzii pentru prima dată
Atenţie:
•	 Risc de deteriorare a produsului! Atunci când telecomanda nu este utilizată perioade 
îndelungate de timp, scoate bateria.

•	 Bateria conţine substanţe chimice, aşa că trebuie eliminată în mod corespunzător.
•	 Conectează aparatul la priză; nu utiliza un prelungitor.

1	 Scoate folia de plastic de pe telecomandă pentru a activa 
bateria.

2	 Dacă aşezi telecomanda pe partea superioară a aparatului, se 
va fixa automat în poziţie.

Înţelegerea indicatorului Wi-Fi
Starea pictogramei Wi-Fi Starea conexiunii Wi-Fi
Luminează intermitent în 
portocaliu Conectare la smartphone

Luminează continuu în portocaliu Conectat la smartphone
Luminează intermitent în alb Conectare la server
Luminează continuu în alb Conectat la server
Stins Funcţie Wi-Fi dezactivată
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Conexiunea Wi-Fi

Configurarea conexiunii Wi-Fi pentru prima dată
1	 Descarcă şi instalează aplicaţia Philips Air+ de pe App Store sau 

Google Play.
2	 Introdu în priză ştecherul aparatului Air Performer şi atinge 

butonul  pentru a porni Air Performer.
	» Indicatorul Wi-Fi  luminează intermitent în portocaliu pentru prima 

dată.
3	 Asigură-te că smartphone-ul sau tableta este conectată cu succes la reţeaua 

Wi-Fi. 
4	 Lansează aplicaţia Philips Air+ şi fă clic pe „Conectează un dispozitiv nou” 

sau apasă butonul „+” din partea de sus a ecranului. Urmează instrucţiunile de 
pe ecran pentru a conecta Air Performer la reţea.

Notă:
•	 Aceste instrucţiuni sunt valabile numai la prima configurare a aparatului Air Performer. Dacă 
reţeaua s-a schimbat sau trebuie efectuată din nou configurarea, consultă capitolul „Resetarea 
conexiunii Wi-Fi” la pagina 8.

•	 Dacă vrei să conectezi mai mult de un aparat Air Performer la smartphone sau tabletă, trebuie 
să conectezi aparatele pe rând.

•	 Asigură-te că distanţa dintre smartphone sau tabletă şi Air Performer este mai mică de 10 m şi 
nu există obstacole între acestea.

Resetarea conexiunii Wi-Fi
Notă:
•	 Resetează conexiunea Wi-Fi atunci când reţeaua implicită a fost schimbată.

1	 Introdu în priză ştecherul aparatului Air Performer şi apasă butonul  pentru a 
porni Air Performer.

2	 Apasă lung butonul  de pe aparat timp de 7 secunde până când se opreşte şi 
reporneşte; indicatorul Wi-Fi  luminează intermitent în portocaliu.

	» Air Performer intră în modul de asociere.
3	 Urmează paşii 3-4 din secţiunea „Configurarea conexiunii Wi-Fi pentru 

prima dată”.
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4	 Utilizarea Air Performer

Înţelegerea barei pentru calitatea aerului
Bara pentru calitatea aerului se aprinde automat când Air Performer este pornit şi 
se aprinde succesiv în toate culorile. După aproximativ 30 de secunde, senzorul de 
particule selectează culoarea care corespunde calităţii aerului înconjurător în ceea 
ce priveşte nivelul de particule din aer.
Culoarea indicatorului luminos pentru calitatea aerului este determinată de PM2,5 
(particule mai mici de 2,5 microni). Nivelul umidităţii relative (RH) este disponibil 
numai prin intermediul aplicaţiei.

PM2.5(μg/m3)

≤12

13-35

36-55

>55 -9                           45℃
℃

RH
0                           100%

Air+

PM2,5
Tehnologia de detectare AeraSense identifică cu precizie chiar şi cele mai uşoare 
schimbări ale nivelului de particule din aer şi reacţionează rapid. Aceasta îţi oferă 
siguranţă prin feedbackul în timp real cu privire la PM2,5.
Cea mai mare parte a poluanţilor din aerul interior se încadrează în categoria 
PM2,5 – care se referă la particule poluante din aer mai mici de 2,5 micrometri. 
Surse obişnuite de particule fine în interior sunt fumul de ţigară, gătitul şi 
lumânările aprinse. Unele bacterii din aer, cei mai mici spori de mucegai şi 
particulele de alergeni provenite de la părul de animale şi acarieni intră tot în 
categoria PM2,5.

Nivelul PM2,5
Culoarea indicatorului 
luminos pentru 
calitatea aerului

Nivelul de calitate a 
aerului

≤12 Albastru Bună
13-35 Albastru-violet Acceptabilă
36-55 Violet-roşu Slabă
>55 Roşu Foarte slabă



10 RO

Pornirea şi oprirea
Notă:
•	 Pentru o performanţă optimă de purificare, închide uşile şi ferestrele.
•	 Ţine perdelele la distanţă faţă de fanta de admisie sau de evacuare a aerului.
•	 Conectează aparatul la priză; nu utiliza un prelungitor.

1	 Conectează Air Performer la priză.
2	 Atinge  pentru a porni Air Performer.

	» Air Performer emite un semnal sonor.
	» Ecranul afişează „ ” în timpul încălzirii. Apoi, Air 

Performer afişează nivelul de PM2,5 după măsurarea 
calităţii aerului.

3	 Atinge butonul  şi ţine-l apăsat timp de 3 secunde 
pentru a opri Air Performer.

Notă: dacă Air Performer rămâne conectat la priza de curent după ce este oprit, la repornire va 
funcţiona cu setările anterioare.

Oscilaţia
Apasă butonul  pentru a activa funcţia de oscilaţie a 
aparatului Air Performer; aparatul poate oscila la aceste 
unghiuri: 45°, 90°, 180°, 270°, 350° şi OPRIT.

	» Unghiul de oscilare se afişează pe ecran. 
	» Dacă nu se efectuează nicio operaţie în interval de 3 

secunde, aparatul revine la afişajul normal.

Comutatorul de funcţii
Poţi alege funcţia de circulare (  ) sau funcţia de ventilare (  ) apăsând butonul 

. Poţi regla manual turaţia ventilatorului; consultă secţiunea „Setarea turaţiei 
ventilatorului”.

Funcţia de circulare (   ): 
Distribuie un flux de aer difuz pentru circulaţia 
optimă a aerului prin deschiderea fantei de 
evacuare din spate, maximizând performanţa de 
purificare şi reducând senzaţia de răcire. La turaţii 
mai mari, un curent de aer slab va sufla mai tare 
prin fanta de evacuare frontală pentru a mări 
puterea de curăţare. 
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Funcţia de ventilare (  ): 
Creează un flux puternic de aer curat care oferă o 
senzaţie naturală şi plăcută. Datorită designului 
său fără palete, nu suflă puternic aerul, creând un 
flux constant de aer de la ventilator.

Setarea turaţiei ventilatorului
Poţi seta manual turaţia ventilatorului apăsând butonul 
săgeată ( /  ) de pe telecomandă, care variază între 1 şi 
10.

	» Dacă nu se efectuează nicio operaţie în interval de 
3 secunde, aparatul revine la afişajul normal.

Modul Turbo
Notă:
•	 Acest mod comută aparatul în modul de circulare pentru a maximiza performanţa de purificare.

Aparatul deschide toate fantele de evacuare a aerului şi 
curăţă aerul la viteza maximă. Ţine apăsat butonul  timp de 
3 secunde pentru a activa modul Turbo (  ). 

	» Pe ecran se afişează indicatorul  .
	» Aparatul comută automat la funcţia de circulare şi 

funcţionează la cea mai mare turaţie.
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Comutatorul de mod
Poţi alege modul Automat sau modul Nocturn apăsând butonul .
Notă:
•	 Modul de operare prin aplicaţie este disponibil NUMAI prin aplicaţie după stabilirea conexiunii 
Wi-Fi.

Automat (  ): aparatul reglează 
automat setările pentru a oferi cea mai 
bună performanţă.

Modul Nocturn (  ): aparatul 
funcţionează silenţios, la turaţie 
scăzută. După 3 secunde, ecranul se 
stinge.

Modul de operare prin aplicaţie(  ): aparatul funcţionează într-un mod care 
este disponibil numai prin aplicaţie.

Configurarea blocării pentru copii
1	 Apasă butonul  timp de 3 secunde pentru a activa 

funcţia de blocare pentru copii. 
	» Pe ecran se afişează  .

2	 Apasă din nou butonul  timp de 3 secunde pentru a 
activa funcţia de blocare pentru copii.

	»   dispare de pe ecran.
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Setarea temporizatorului
Cu ajutorul temporizatorului, poţi lăsa aparatul să 
funcţioneze un număr de ore setat. După trecerea timpului 
setat, aparatul se va opri automat.
1	 Apasă în mod repetat butonul  pentru a selecta 

numărul dorit de ore de funcţionare a aparatului.
	» Poţi seta 0,5 h, 1 h, 4 h sau 8 h.

2	 Pentru a dezactiva temporizatorul, apasă în mod repetat 
butonul  până când pe ecran se afişează OPRIT.

Senzorul de lumină 
Cu senzorul de lumină:
•	 Panoul de control poate porni şi se poate opri automat sau îşi poate reduce 

automat intensitatea iluminării în funcţie de lumina ambiantă.
•	 Când lumina ambiantă este redusă, panoul de control se va opri sau îşi va 

reduce intensitatea iluminării.
Poţi atinge orice buton pentru a activa toate luminile. Dacă nu se efectuează nicio 
altă operaţie, toate luminile se vor stinge sau îşi vor reduce din nou intensitatea, în 
concordanţă cu lumina ambiantă.

5	 Curăţarea şi întreţinerea
Notă:
•	 Scoate întotdeauna aparatul din priză înainte de a-l curăţa.
•	 Nu introduce aparatul în apă sau în alte lichide.
•	 Nu folosi niciodată agenţi de curăţare abrazivi, agresivi sau inflamabili, precum înălbitori sau 
alcool, pentru a curăţa vreo componentă a aparatului.

•	 Nu utiliza niciodată lichide (inclusiv apă) pentru a curăţa filtrul.

Program de curăţare

Frecvenţă Metodă de curăţare

La nevoie
Curăţă suprafeţele din plastic ale aparatului cu o 
lavetă moale şi uscată

Curăţă capacul fantei de evacuare a aerului

La fiecare două luni Curăţă senzorul de particule cu un aspirator sau 
un beţişor de urechi uscat.

Ecranul afişează . Curăţă suprafaţa filtrului
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Curăţarea corpului aparatului Air Performer
Curăţă periodic atât interiorul, cât şi exteriorul aparatului Air Performer pentru a 
evita depunerea prafului.
•	 Foloseşte o lavetă moale şi uscată pentru a curăţa atât interiorul, cât şi exteriorul 

aparatului Air Performer şi fanta de evacuare a aerului.

Curăţarea senzorului de particule
Curăţă senzorul de particule o dată la 2 luni pentru a asigura funcţionarea optimă 
a aparatului. 
Notă:
•	 Dacă Air Performer este utilizat într-un mediu cu mult praf, poate fi necesar să fie curăţat mai 

des.
•	 Dacă nivelul de umiditate din cameră este foarte ridicat, se poate forma condens la senzorul de 
particule şi indicatorul luminos pentru calitatea aerului poate să arate o calitate mai scăzută, 
chiar şi atunci când calitatea aerului este, de fapt, bună. În acest caz, curăţă senzorul de 
particule.

1 2

1	 Opreşte Air Performer şi deconectează-l de la priză.
2	 Curăţă senzorul de particule cu un aspirator sau un beţişor de urechi uscat.

Curăţarea suprafeţei filtrului
Starea indicatorului 
luminos de avertizare 
pentru filtru

Acţiune

Pe ecran este afişată 
alerta de curăţare a 
filtrului .

Curăţă suprafaţa filtrului cu 
un aspirator.

1	 Opreşte Air Performer şi deconectează-l de la priză.
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2 5 63 4

2	 Trage capacul posterior şi scoate-l de pe aparat. 
3	 Scoate filtrul din aparat.
4	 Curăţă suprafaţa filtrului cu un aspirator. 
5	 Reintrodu filtrul în aparat.
6	 Montează la loc capacul posterior.
7	 Conectează Air Performer la priză.
8	 Apasă butonul  pentru a porni aparatul.
9	 Ţine apăsate timp de 3 secunde butoanele  şi  

pentru a reseta intervalul de curăţare a filtrului.
10	 După curăţarea filtrului, spală-te bine pe mâini.

Înlocuirea filtrului
Acest aparat Air Performer este echipat cu un indicator de înlocuire a filtrului 
pentru a te asigura că filtrul de purificare a aerului este în stare optimă atunci când 
Air Performer este în funcţiune. Când filtrul trebuie înlocuit, alerta de înlocuire a 
filtrului  se aprinde în roşu.

Înlocuirea filtrului
Notă:
•	 Filtrul nu este lavabil sau reutilizabil.
•	 Înainte de a înlocui filtrele, opreşte întotdeauna Air Performer şi scoate ştecherul din priză.

Starea indicatorului 
luminos de avertizare 
pentru filtru

Acţiune

Alerta pentru 
înlocuirea filtrului  se 
aprinde

Înlocuieşte filtrul (FYM860)

9
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1	 Opreşte Air Performer şi deconectează-l de la priză.

2 5 63 4

2	 Trage capacul posterior şi scoate-l de pe aparat.
3	 Scoate filtrul din aparat.
4	 Îndepărtează toate materialele de ambalare de pe noul filtru.
5	 Introdu noul filtru în aparat.
6	 Montează la loc capacul posterior.
7	 Conectează Air Performer la priză.
8	 Apasă butonul  pentru a porni aparatul.
9	 Ţine apăsate timp de 3 secunde butoanele  şi  

pentru a reseta contorul duratei de viaţă a filtrului.
10	 După înlocuirea filtrului, spală-te bine pe mâini.
Notă: nu mirosi filtrul, deoarece a colectat poluanţii din aer.

Resetarea filtrului
Poţi să înlocuieşti filtrul şi înainte ca alerta de înlocuire a filtrului (  ) să se afişeze 
pe ecran. După înlocuirea unui filtru, trebuie să resetezi manual contorul duratei 
de viaţă a filtrului.
1	 Apasă butonul  timp de 3 secunde pentru a opri aparatul şi scoate ştecherul 

din priză.

2 3

2	 Conectează aparatul la priză.
3	 În 15 secunde de la pornire, apasă şi ţine apăsate timp de 3 secunde butoanele 

 şi  pentru a reseta contorul duratei de viaţă a filtrului.

9
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Înlocuirea bateriei
Avertisment:
•	 Risc de înghiţire a bateriilor! Telecomanda conţine o baterie rotundă, care ar putea fi înghiţită. 
Nu lăsa bateria la îndemâna copiilor!

•	 Dacă este înghiţită, bateria poate cauza rănirea gravă sau decesul. Pot avea loc arsuri interne 
grave în termen de două ore de la ingestie.

•	 Dacă bateria este înghiţită, solicită imediat îngrijire medicală.
•	 Când schimbi bateriile, nu lăsa niciodată bateriile noi sau uzate la îndemâna copiilor.
•	 Controlează capacul compartimentului bateriei pentru a te asigura că este bine fixat după 
înlocuirea bateriei.

1

2

1	 Roteşte capacul compartimentului 
bateriei în sens antiorar pentru a-l 
deschide.

2	 Scoate bateria uzată din 
compartimentul bateriei.

2

1

3	 Introdu noua baterie CR2032 cu 
polaritatea corectă, după cum este 
indicat.

4	 Închide capacul compartimentului 
bateriei şi roteşte-l în sens orar 
pentru a-l închide.
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6	 Depozitarea
1	 Opreşte Air Performer şi deconectează-l de la priză.
2	 Curăţă Air Performer, senzorul de particule şi suprafaţa filtrului (vezi capitolul 

„Curăţarea şi întreţinerea”).
3	 Lasă toate componentele să se usuce bine înainte de depozitare.
4	 Ambalează filtrul într-o pungă etanşă din plastic.
5	 Depozitează Air Performer şi filtrul într-un loc rece şi uscat.
6	 Spală-te întotdeauna bine pe mâini după manipularea filtrului.

7	 Depanarea
Acest capitol descrie cele mai frecvente probleme pe care le poţi avea la utilizarea 
aparatului. Dacă nu poţi rezolva problema cu ajutorul informaţiilor de mai jos, 
contactează centrul de asistenţă pentru clienţi din ţara ta.

Problemă Soluţie posibilă

Fluxul de aer care 
iese din fanta de 
evacuare a aerului 
este semnificativ 
mai slab decât 
înainte.

•	 Suprafaţa filtrului este murdară. Curăţă suprafaţa filtrului 
(vezi capitolul „Curăţarea şi întreţinerea”).

Calitatea 
aerului nu se 
îmbunătăţeşte, cu 
toate că aparatul 
funcţionează de 
mult timp.

•	 Verifică dacă materialele de ambalare au fost scoase de pe 
filtru. 

•	 Verifică dacă filtrul este instalat în aparat. 
•	 Curăţă senzorul cu un aspirator sau un beţişor de urechi 

uscat.
•	 Dimensiunea camerei este prea mare sau calitatea aerului 

exterior este slabă. Pentru o performanţă optimă de 
purificare, închide uşile şi ferestrele atunci când aparatul 
este în funcţiune. 

•	 Există surse de poluare în interior. Exemplele includ 
fumul de ţigară, fumul de la gătit, beţişoarele parfumate, 
parfumul şi alcoolul. 

•	 Filtrul a ajuns la finalul duratei de viaţă. Înlocuieşte filtrul 
cu unul nou.
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Problemă Soluţie posibilă

Aparatul emană un 
miros ciudat.

•	 La primele utilizări, aparatul poate emana un miros de 
plastic. Acest lucru este normal.

•	 Dacă aparatul produce un miros de ars, scoate-l imediat 
din priză. Contactează distribuitorul Philips sau un centru 
de service Philips autorizat.

•	 Filtrul poate produce miros neplăcut după un anumit 
timp de utilizare, deoarece absoarbe gazele din interior. 
Pentru utilizare repetată, îţi recomandăm să reactivezi 
filtrul punându-l în lumina directă a soarelui. Dacă mirosul 
persistă, înlocuieşte filtrul.

Aparatul este prea 
zgomotos.

•	 Nivelul de zgomot este mai mare dacă selectezi o turaţie 
ridicată. Comută la un mod cu turaţie mai mică. 

•	 În caz de sunet anormal, contactează centrul de asistenţă 
pentru clienţi din ţara ta.

Aparatul continuă 
să indice că trebuie 
să înlocuiesc un 
filtru, cu toate că 
l-am înlocuit deja.

•	 Poate că nu ai resetat contorul ciclului de viaţă al filtrului. 
Porneşte aparatul. Apoi, ţine apăsate butoanele  şi   
timp de 3 secunde.

Pot dezactiva 
funcţia Wi-Fi a 
aparatului?

•	 Wi-Fi este o funcţie cheie a aparatului. Din acest motiv, 
nu poate fi dezactivată manual. Reţine că funcţia Wi-Fi va 
fi dezactivată automat dacă aparatul nu este conectat în 
interval de 15 minute de la pornirea dispozitivului, după 
conectarea cablului pentru prima dată. Apasă lung timp 
de 7 secunde butonul  de pe aparat pentru a  
reactiva modul de asociere.

Ce înseamnă 
codurile de pe 
aparat?

•	 Pe ecran se afişează codul de eroare „E1”. Motorul prezintă 
defecţiuni. Contactează centrul de asistenţă pentru clienţi 
din ţara ta.

Nu există flux de 
aer sau fluxul de 
aer este foarte 
slab la fanta de 
evacuare pentru 
circulaţia aerului.

•	 Verifică dacă aparatul funcţionează în modul de ventilare.
•	 Verifică dacă există obiecte blocate la fanta de evacuare 

pentru circulaţia aerului. 
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Problemă Soluţie posibilă

Configurarea Wi-Fi 
nu a reuşit.

•	 Dacă routerul la care este conectat aparatul este dual-
band şi momentan nu se conectează la o reţea de 2,4 
GHz, te rugăm să comuţi la altă bandă a aceluiaşi router 
(2,4 GHz) şi să încerci să asociezi din nou Air Performer. 
Reţelele de 5 GHz nu sunt acceptate.

•	 Reţelele cu autentificare pe web nu sunt acceptate.
•	 Verifică dacă aparatul este în raza de acoperire a 

routerului Wi-Fi. Poţi încerca să aşezi Air Performer mai 
aproape de routerul Wi-Fi.

•	 Verifică dacă numele reţelei este corect. Numele reţelei 
ţine cont de scrierea cu majuscule sau minuscule.

•	 Verifică dacă parola Wi-Fi este corectă. Parola ţine cont de 
scrierea cu majuscule sau minuscule.

•	 Încearcă din nou configurarea cu instrucţiunile din 
secţiunea „Conexiunea Wi-Fi”.

•	 Conectivitatea Wi-Fi poate fi întreruptă de interferenţe 
electromagnetice sau de alt tip. Ţine aparatul la 
distanţă de alte dispozitive electronice care pot produce 
interferenţe.

•	 Verifică dacă dispozitivul mobil este în modul avion. 
Asigură-te că modul avion este dezactivat atunci când te 
conectezi la reţeaua Wi-Fi.

•	 Consultă secţiunea de asistenţă din aplicaţie pentru sfaturi 
de depanare extinse şi la zi.

8	 Garanţie şi asistenţă
Versuni oferă o garanţie de doi ani după achiziţia acestui produs. Această garanţie 
nu este valabilă dacă o defecţiune se datorează utilizării incorecte sau întreţinerii 
necorespunzătoare. Garanţia noastră nu îţi afectează drepturile de consumator 
conferite prin lege. Pentru mai multe informații sau pentru revendicarea garanţiei, 
accesează site-ul nostru web www.philips.com/support.

Comandarea pieselor sau a accesoriilor
Dacă trebuie să înlocuieşti o componentă sau dacă doreşti să achiziţionezi o 
componentă suplimentară, adresează-te distribuitorului Philips sau vizitează 
www.philips.com/support.
Dacă întâmpini dificultăţi la achiziţionarea componentelor, te rugăm să contactezi 
Centrul Philips de asistenţă pentru clienţi din ţara ta.
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