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1	 Важно

Безопасност
Преди да използвате уреда, прочетете внимателно това ръководство за 
потребителя и го запазете за справка в бъдеще.

Опасност
•	 Не допускайте в уреда да попадне течност или 

запалим почистващ препарат, за да избегнете 
токов удар и/или опасност от пожар.

•	 За да избегнете прегряване и пожар, не 
покривайте устройството.

Предупреждение
•	 Някои части на този продукт могат да се нагреят много и да 

причинят изгаряния. Изисква се непрекъснато наблюдение, 
в случай че присъстват деца и уязвими хора.

•	 Този уред може да се използва от деца на възраст над 
8 години и от лица с намалени физически, сетивни 
възприятия, умствени възможности или без опит и 
познания, ако са инструктирани за безопасна употреба 
с уреда или са под наблюдение с цел гарантиране на 
безопасна употреба и ако са им разяснени евентуалните 
опасности.

•	 Деца на възраст от 3 години и по-малко от 8 години могат 
да включват/изключват уреда само при условие, че той е 
поставен или монтиран в предвиденото за него нормално 
работно положение и децата са под наблюдение или са 
получили инструкции относно използването на уреда по 
безопасен начин и разбират свързаните с него опасности.

•	 Деца на възраст от 3 години и по-малко от 8 години не 
трябва да включват, регулират и почистват уреда или да 
извършват потребителска поддръжка.

•	 Деца на възраст под 3 години трябва да се държат далеч, 
освен ако не се наблюдават непрекъснато.

•	 Не позволявайте на деца да си играят с уреда.
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•	 Не позволявайте на деца да извършват почистване и 
поддръжка на уреда без надзор.

•	 Не използвайте този отоплителен уред в малки 
помещения, когато в тях се намират лица, които не са в 
състояние сами да напуснат помещението, освен ако не е 
осигурен постоянен надзор.

•	 Когато устройството работи в режим на загряване, 
температурата на повърхността постепенно ще се 
увеличава. Не докосвайте отвора за изходящ въздух, за да 
не се изгорите. 

•	 За да намалите риска от пожар, дръжте текстил, завеси, 
постелки или други запалими материали на минимално 
разстояние от 1 м от отвора за изходящ въздух. Не 
блокирайте отворите за приток на въздух и за изходящия 
въздух, напр. не поставяйте предмети в или пред тях.

•	 Не бъркайте с пръсти, пръчки или други предмети в 
машината, за да избегнете токови удари, физически 
наранявания или пожар. 

•	 Устройството има нагряващ компонент. Не използвайте 
уреда в близост до газови уреди, камини.

•	 Не пръскайте запалими материали, като например 
инсектициди или аромати, около уреда.

•	 Не използвайте, ако има видими признаци на повреда на 
устройството, щепсела, захранващия кабел.

•	 Не използвайте това устройство, ако е било изпуснато.
•	 С оглед предотвратяване на опасност, при повреда в 

захранващия кабел той трябва да бъде сменен от Philips, 
оторизиран от Philips сервиз или квалифициран техник.

Внимание
•	 За да се избегне опасност вследствие на спонтанно 

превключване на термичния прекъсвач, този уред не 
бива да се свързва към външен превключвател, например 
таймер, нито да се свързва към верига, която често се 
включва и изключва от енергоснабдяването.

•	 Устройството не трябва да се намира непосредствено под 
контакт.
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•	 Включвайте само в стенен контакт, не използвайте 
разклонител.

•	 Винаги поставяйте и използвайте уреда върху суха, 
стабилна и хоризонтална повърхност.

•	 Не използвайте уреда в среда с висока влажност, като баня, 
тоалетна, кухня, плувен басейн или друга среда на открито.

•	 Не сядайте и не стойте върху уреда. Не удряйте уреда. Не 
поставяйте нищо върху уреда.

•	 Винаги изключвайте уреда от контакта, когато искате да го 
преместите, почистите или да извършите друга поддръжка.

•	 Уредът е предназначен само за домакински цели при 
нормални условия на експлоатация.

•	 Стандартен Wi-Fi интерфейс на базата на 802.11b/g/n при 
2,4 GHz с максимална изходна мощност от 64 mW EIRP.

Електромагнитни полета (EMП)
Този уред е в съответствие с приложимите стандарти и разпоредби относно 
излагането на електромагнитни полета.

Рециклиране
Този символ означава, че продуктът не може да се изхвърля заедно с 
обикновените битови отпадъци (2012/19/ЕС).
Следвайте правилата на държавата си относно разделното събиране на 
електрическите и електронните уреди. Правилното изхвърляне помага за 
предотвратяването на потенциални негативни последици за околната среда 
и човешкото здраве.

Опростена декларация за съответствие на ЕС
С настоящото DAP B.V. декларира, че радиооборудването тип CX5120 е в 
съответствие с Директива 2014/53/EС. Пълният текст на декларацията за 
съответствие на ЕС е наличен на следния интернет адрес: www.philips.com.
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2.	 Вашият отоплителен уред
Поздравяваме ви за покупката и добре дошли във Philips!
За да се възползвате напълно от предлаганата от Philips поддръжка, 
регистрирайте продукта си на Home.id/welcome.

Общ преглед на продукта 

Изходяща 
въздушна струя

Захранващ 
кабел

Контролен панелДръжка
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Общ преглед на органите за управление

Бутони за управление

Бутон на таймера Бутон за повишаване на 
температурата

Бутон за понижаване на 
температурата Бутон за осцилация

Бутон за превключване на 
режим

Бутон за вкл./изкл. на 
захранването

Панел на дисплея

Автоматичен режим Режим на висока 
производителност

Режим на ниска 
производителност Wi-Fi индикатор
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3	 Използване на отоплителния уред

Wi-Fi връзка

Настройка на Wi-Fi връзката за първи път 
1	 Изтеглете и инсталирайте приложението "Air+" на Philips от 

App Store или Google Play.
2	 Включете щепсела на отоплителния уред в електрическия 

контакт и докоснете , за да включите отоплителния уред.
	» Индикаторът за Wi-Fi  мига първия път.

3	 Уверете се, че смартфонът или таблетът ви е успешно свързан към вашата 
Wi-Fi мрежа. 

4	 Стартирайте приложението "Air+" и щракнете върху "Свързване на ново 
устройство" или натиснете бутона "+" в горната част на екрана. Следвайте 
инструкциите на екрана, за да свържете отоплителния уред към вашата 
мрежа.

Забележка: 
•	 Тази инструкция е валидна само когато отоплителният уред се конфигурира 

за първи път. Ако мрежата е променена или настройката трябва да се 
извърши отново, вижте глава "Нулиране на Wi-Fi връзка" на страница 6.

•	 Ако искате да свържете повече от един отоплителен уред към вашия 
смартфон или таблет, трябва да извършите следните стъпки една по една.

•	 Уверете се, че разстоянието между вашия смартфон или таблет и 
отоплителния уред е по-малко от 10 м без никакви препятствия.

Нулиране на Wi-Fi връзка
Забележка: 
•	 Нулиране на Wi-Fi връзка при промяна на мрежата по подразбиране.
1	 Включете щепсела на отоплителния уред в електрическия контакт и 

докоснете , за да включите отоплителния уред.
2	 Докоснете и задръжте  в продължение на 3 секунди, докато не чуете 

звуков сигнал.
	» Отоплителният уред преминава в режим на сдвояване.
	» Индикаторът за Wi-Fi  мига.

3	 Следвайте стъпки 3 – 4 в раздела "Настройка на Wi-Fi връзката за първи 
път".
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Включване и изключване

1 2 3

15S

1	 Включете щепсела в електрическия контакт.
2	 Докоснете бутона  на уреда, за да включите отоплителния уред. Уредът 

издава звуков сигнал.
3	 Докоснете бутона  отново, за да изключите отоплителния уред.

	» Уредът започва обратното отброяване за 15 секунди, преди да се изключи.
Внимание:
•	 Когато отоплителният уред стои включен непрекъснато в продължение на 

16 часа без никаква работа, той ще бъде принуден да се изключи за защита.

Превключване на режими
•	 Докоснете бутона  за превключване на режима: автоматичен режим (  ), 

режим на висока производителност (  ), режим на ниска производителност 
(  ) и режим на вентилация.

1-37 3S5S

Автоматичен режим: в този режим устройството ще работи без никаква 
намеса от ваша страна. Въз основа на данните от сензора, който измерва и 
проследява температурата в помещението, устройството ви автоматично 
избира скоростта за затопляне на помещението, за да осигури вашия 
комфорт.
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Режим на висока 
производителност: 
висока скорост, бързи 
резултати. Когато 
устройството ви е 
в режим на висока 
скорост, то работи на 
най-високата скорост 
за мощно, бързо 
затопляне на въздуха в 
помещението.

Режим на ниска 
производителност: 
Когато е в режим на 
ниска производителност, 
вашето устройство 
ви осигурява лек и 
комфортен топъл бриз. 

Режим на вентилация:  
В режим на вентилация 
устройството може 
да се използва и като 
вентилатор в горещи 
дни. Отоплението 
ще бъде изключено, 
а вентилаторът ще 
осигурява поток от 
въздух, който е идеален 
за по-голям комфорт в 
топлите помещения.

Настройване на температурата

1-37 3S5S

В автоматичен режим можете да регулирате температурата, като докоснете 
бутона  или . Температурният диапазон е от 1°C – 37°C.
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Използване на функцията за таймер
Натиснете бутона , за да зададете работните часове на уреда. Диапазонът 
на таймера е от 0 до 12 часа. "0 часа" означава, че няма зададен таймер.
Забележка: 
•	 Докоснете и задръжте бутона  за 3 секунди, за да отмените таймера, 

който сте задали.
След като времето от зададения таймер изтече:
В режим на готовност
•	 Отоплителният уред ще се включи автоматично.

0h.1h-12h

1h

В режим на готовност
•	 Отоплителният уред ще се изключи автоматично.

0h.1h-12h

1h
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Осцилация
Докоснете бутона , за да активирате функцията за осцилация на 
отоплителния уред.

1 2

Активиране на екрана на дисплея 
След като екранът се изключи, можете или да докоснете бутона , или всеки 
друг бутон, за да събудите екрана.

Използване на функцията за вкл./изкл. на светлината 
Можете да докоснете и задържите бутона  за 5 секунди, за да включите или 
изключите осветлението на панела на дисплея.

3S5S
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4	 Почистване и поддръжка
Забележка:
•	 Винаги изключвайте уреда от контакта, преди да пристъпите към 

почистване.
•	 Никога не потапяйте уреда във вода или друга течност.
•	 Никога не използвайте абразивни, агресивни или запалими почистващи 

препарати, като например белина или алкохол, за да почиствате която и да 
е част на уреда.

Редовно почиствайте външната част на отоплителния уред, за да 
предотвратите натрупването на прах.
•	 Използвайте мека и суха кърпа за почистване на външната и вътрешната 

част на уреда, както и на отвора за изходящ въздух.

5	 Съхранение
1	 Изключете уреда и изключете щепсела от контакта.
2	 Почистете уреда.
3	 Съхранявайте уреда на хладно и сухо място.
4	 Винаги измивайте старателно ръцете си след почистване.

6	 Отстраняване на неизправности
В тази глава са обобщени най-често срещаните проблеми, на които можете 
да се натъкнете при ползване на уреда. Ако не можете да разрешите 
проблема с помощта на информацията по-долу, се свържете с Центъра за 
обслужване на потребители във вашата страна.
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Проблем Възможно решение

Отоплителният 
уред не работи 
след включване 
на щепсела в 
контакта.

•	 Щепселът може да не е свързан правилно към 
електрически контакт. Проверете дали щепселът 
е правилно свързан към функциониращ електрически 
контакт.

•	 Уредът е оборудван със защита срещу преобръщане, 
уверете се, че уредът е в изправено положение и 
върху равна повърхност.

•	 Ако уредът не произвежда топъл въздушен поток, 
проверете дали не е в режим на вентилация.

•	 Проверете настройките на температурата в 
автоматичен режим. Когато зададената целева 
температура е по-ниска от температурата на 
околната среда, функцията за отопление няма да се 
задейства.

Отоплителният 
ми уред се 
изключва 
по време на 
употреба.

•	 Мощността надвишава натоварването на 
домашната електрическа верига. Моля, изключете 
близките електроуреди от същия електрически 
контакт и опитайте отново.

•	  Ако отоплителният уред отново не се включва 
при свързване към функциониращ електрически 
контакт, моля, свържете се с екипа за обслужване на 
клиенти във вашата държава.

Отоплителният 
уред изведнъж 
спира да работи.

•	 Проверете дали функцията на таймера на уреда е 
включена.

•	 В автоматичен режим, когато се достигне 
целевата температура, отоплителният уред ще 
спре да работи и ще заработи отново, когато 
околната температура е по-ниска от целевата 
температура. При режим на ниска или висока 
производителност отоплителният уред ще 
спре да работи, когато сензорът открие, че 
температурата е достигнала 37°C, и ще заработи 
отново, когато температурата стане по-ниска.

•	 Когато температурата надвиши прага на 
термичното изключване, уредът автоматично ще 
изключи захранването. Оставете уреда да се охлади 
и проверете дали отворът за входящ/изходящ 
въздух не е запушен, преди да го използвате отново.

•	 Отоплителният уред е снабден с функция за 
автоматично изключване. Без по-нататъшна 
намеса уредът ще се изключи след последователна 
работа в продължение на 16 часа.
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Проблем Възможно решение

Отоплителният 
уред издава 
твърде силен 
шум.

•	 Преместете уреда и се уверете, че е върху 
стабилна, сигурна повърхност и няма чужди 
предмети под него.

•	 Ако има необичаен звук, свържете се с Центъра 
за обслужване на потребителите във вашата 
държава.

Отоплителният 
уред произвежда 
странна 
миризма. 

•	 Първите няколко пъти, в които използвате 
уреда, може да се усети миризма на пластмаса. 
Това е нормално за нов уред. Въпреки това, ако 
уредът издава миризма на изгоряло, изключете 
го и незабавно извадете щепсела, след което се 
свържете с Центъра за обслужване на потребители 
във вашата държава.

На 
отоплителния 
уред му отнема 
много време 
за да затопли 
въздуха.

•	 Задайте по-висока целева температура в 
автоматичен режим или превключете на режим на 
висока производителност – така уредът ще работи 
с по-висока мощност и ще затопли въздуха за по-
кратко време.

•	 Уверете се, че отворът за входящ/изходящ въздух е 
чист и безпрепятствен.

Показанията за 
температурата 
на околната 
среда понякога 
показват 
малки разлики 
спрямо други 
термометри 
или моето 
собствено 
възприятие за 
температурата.

•	 Температурата на околната среда може да бъде 
повлияна от различни фактори, включително 
размера на помещението, условията на вентилация 
и разстоянието между термометъра и 
отоплителния уред.

•	 Всеки тип термометър има своя собствена 
точност на измерване, което може да доведе до 
промени в показанията на температурата.

•	 Понякога остатъчната топлина в отоплителния 
уред може да доведе до ефект на забавяне, което 
може да доведе до леки разлики в сравнение с други 
термометри или собственото ви възприятие за 
температурата.
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Проблем Възможно решение

Какво означават 
кодовете на моя 
уред?

•	 На екрана се показва код на грешка "Eb". 
Контролният панел е неизправен. Свържете се с 
Центъра за обслужване на потребители във вашата 
държава.

•	 На екрана се показва код на грешка "E5". 
Температурният сензор е неизправен. Свържете се с 
Центъра за обслужване на потребители във вашата 
държава.

•	 На екрана се показва код на грешка "E6". Уредът е 
прегрял. Изключете уреда и извадете щепсела от 
контакта. Изчакайте уредът да се охлади за няколко 
минути, преди да го използвате отново.

•	 На екрана се показва код на грешка "E9". Показва, че 
уредът е в наклонено положение. Изключете уреда, 
уверете се, че е в изправено положение, и след това 
го включете отново. 

Настройката 
на Wi-Fi не е 
успешна.

•	 Ако рутерът, към който е свързан вашият уред, 
е двулентов и в момента не се свързва към 2,4 
GHz мрежа, моля, превключете на друга лента от 
същия рутер (2,4 GHz) и се опитайте да сдвоите 
отново своя отоплителен уред. 5 GHz мрежи не се 
поддържат.

•	 Не се поддържат мрежи с уеб удостоверяване.
•	 Проверете дали уредът е в рамките на диапазона 

на Wi-Fi рутера. Можете да опитате да поставите 
отоплителния уред по-близо до Wi-Fi рутера.

•	 Проверете дали името на мрежата е правилно. 
Името на мрежата разпознава малки и главни букви.

•	 Проверете дали паролата за Wi-Fi е правилна. 
Паролата различава малки и главни букви.

•	 Повторете конфигурирането с инструкциите в 
раздел "Wi-Fi връзка".

•	 Wi-Fi връзката може да бъде прекъсната от 
електромагнитни или други смущения. Дръжте 
уреда далеч от други електронни устройства, 
които могат да причинят смущения.

•	 Проверете дали мобилното устройство е в 
самолетен режим. Уверете се, че самолетният 
режим е дезактивиран при свързване към Wi-Fi 
мрежата.

•	 Консултирайте се с помощния раздел в 
приложението за обширни и актуални съвети за 
отстраняване на неизправности.
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7	 Гаранция и поддръжка
Versuni предлага двегодишна гаранция след покупката на този продукт. Тази 
гаранция не е валидна, ако дефектът се дължи на неправилна употреба 
или лоша поддръжка. Нашата гаранция не засяга правата ви по закон като 
потребител. За повече информация или за позоваване на гаранцията 
посетете нашия уебсайт www.philips.com/support.

Поръчка на части или принадлежности
Ако трябва да замените част или искате да закупите допълнителна част, 
обърнете се към търговец на Philips или посетете www.philips.com/support.
Ако имате проблеми с намирането на части, моля, свържете се с Центъра за 
обслужване на потребители на Philips във вашата страна.



16 BG

Идентификатор(и) на модела: CX5120
Елемент Символ Стойност Устройство Елемент Устройство
Топлинна мощност – – – Вид топлинно 

зареждане, само 
за електрически 
акумулиращи 
локални 
отоплителни 
топлоизточници 
(изберете един) 

Номинална 
топлинна мощност

P nom 2,0 kW ръчен регулатор 
на топлинното 
зареждане с вграден 
термостат

няма данни

Минимална 
топлинна мощност 
(ориентировъчно)

P min 1,1 kW ръчен регулатор 
на топлинното 
зареждане с 
обратна връзка за 
температурата в 
помещението и/или 
навън

няма данни

Максимална 
непрекъсната 
топлинна мощност

Pmax, C 2,0 kW електронен регулатор 
на топлинното 
зареждане с 
обратна връзка за 
температурата в 
помещението и/или 
навън

няма данни

Спомагателно 
потребление на 
електроенергия

– – kW отдавана чрез 
обдухване топлинна 
енергия

няма данни

При номинална 
топлинна мощност

el max Няма 
данни

kW Вид топлинна мощност/
регулиране на температурата в 
помещението (изберете един)

При минимална 
топлинна мощност

el min Няма 
данни

kW една степен на 
топлинна мощност 
и без регулиране 
на температурата в 
помещението

[не]

В режим на 
готовност

el SB 0,001 kW Две или повече 
ръчни степени, 
без регулиране на 
температурата на 
помещението

[не]

Изисквания към информацията за електрическите локални отоплителни топлоизточници
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Идентификатор(и) на модела: CX5120
Елемент Символ Стойност Устройство Елемент Устройство

с механичен термостат 
за регулиране на 
температурата в 
помещението

[не]

с електронен 
регулатор на 
температурата в 
помещението

[да]

електронен регулатор 
на температурата 
в помещението и 
денонощен таймер

[не]

електронен регулатор 
на температурата 
в помещението и 
седмичен таймер

[не]

Други варианти за регулиране 
(възможен е повече от един 
избор)
регулиране на 
температурата в 
помещението с 
откриване на човешко 
присъствие

[не]

регулиране на 
температурата в 
помещението с 
откриване на отворен 
прозорец

[не]

с възможност за 
дистанционно 
управление

[да]

с адаптивно 
управление на 
пускането в действие

[не]

с ограничение на 
времето за работа

[да]

с датчик във вид на 
черна полусфера

[да]

Пълномощно DAP B.V.
Tussendiepen 4 a, 9206AD Drachten, Нидерландия
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